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消费市场持续增长  CBD商业集聚效应显现

—2007年福田区商业运行态势分析
2007年，我区商业发展持续向好，全年商业运行呈现稳步增长态势。

一、商业运行亮点频现
2007年实现商业（含批发业、零售业、住宿业和餐饮业，下同）增加值246.24亿元，比上年增长6.6%，占地区生产总值比重的19.2%，对经济增长的贡献率为13.0%，拉动地区生产总值增长1.6个百分点。实现全社会消费品零售总额（简称社零总额）595.67亿元，增长13.2%，占我市社零总额的31.1%，雄踞六区之首。


[image: image1.emf]图1 2007年深圳六区社会消费品零售总额比重图
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1、批发零售业平稳发展，连锁企业快速成长
批发零售贸易业全年实现增加值219.94亿元，增长7.8%，对经济增长的贡献率为12.9%；零售额538.51亿元，增长13.4%，占社零总额的90.4%。其中，限额以上批发零售贸易业零售额279.23亿元，增长21.6%，占批发零售贸易业的51.9%，全年上缴税金合计43.21亿元，增长66.4%；限额以下批发零售贸易业零售额259.28亿元，增长6.0%，占批发零售贸易业的48.1%。

零售巨头总部林立，中国百强连锁企业福田区有3家（沃尔玛、天虹、民润），占全市中国百强连锁企业的33.3%。全市有46家大型连锁批发零售企业，近90%在我区设立分店，其中25家总部落户我区。全年连锁批发零售企业实现零售额187.84亿元，增长20.2%，占全区批发零售业零售额的34.9%，上升1.9个百分点；占全市连锁批发零售企业零售额的34.8%，上升0.3个百分点。连锁批发零售贸易企业的扩张促进消费市场持续繁荣。


[image: image2.emf]图2 2007年福田区社会消费品零售总额比重图
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2、住宿餐饮业遍地开花，发展势头强劲

住宿和餐饮业全年实现增加值26.3亿元，下降2.7%，对经济增长的贡献率为0.1%。尽管温和通涨所带来的成本上升导致住宿和餐饮业增加值多年来首次出现负增长，但深圳“饮食文化”的迅速发展和中心区高级商务配套设施的相继落成仍然催生着商家的入市热情，我区住宿和餐饮业规模呈壮大趋势，2007年星级住宿业营业收入16.69亿元，增长30.6%；限额以上餐饮业营业收入25.63亿元，增长28.5%；星级住宿业和限额以上餐饮企业上缴税金合计2.74亿元，增长51.4%。
全年实现零售额57.16亿元，增长10.1%。其中，星级住宿业和限额以上餐饮业零售额25.77亿元，增长6.5%，限额以下住宿餐饮业零售额31.39亿元，增长13.2%。

3、大小规模企业齐头并进，市场竞争激烈

限额以上商业企业（简称限上）实现消费品零售额305.00亿元，增长20.2%，占社零总额的51.2%，上升3个百分点；限额以下商业企业及个体户（简称限下）实现消费品零售额290.67亿元，增长6.8%，占社零总额的48.8%，下降3个百分点。随着商业现代化的发展及产业升级改造的推进，市场竞争往良性方向发展，大规模的企业凭借其完善的管理机制和长期的抗风险能力取得更大的生存空间，小规模企业则在优胜劣汰中成长和发展，限上和限下的发展速度逐年拉近，差距由上年的15.6个百分点缩减为13.4个百分点，较上年回落2.2个百分点，呈现齐头并进的良好势头。


[image: image3.emf]图3 2006-2007年限上限下发展差距示意图
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4、CBD配套商务设施的建设成熟，商业集聚效应显现

随着更多的公司总部、跨国公司区域总部、金融机构总部等相继进驻，福田CBD聚积的大批高端消费人群和商务需求促成了配套商务的繁荣和成熟。区域内注册的限上企业由2006年的29家增加至2007年的59家，实现营业收入由95.35亿元增加至211.72亿元，增长两倍多，商业组织化、规模化程度有大幅度提升，为中心区全面发展提供强有力的支持。

5、消费市场持续增长，社零总额月度波动平稳

全年我区社会消费品零售市场运行稳定，月度波动随消费淡季、旺季的交替带动，各月社会消费品零售总额在44.76－53.09亿元之间起伏，增长速度徘徊在10.8－13.4%之间，上下波动在2.6个百分点之内。假日与非假日期间差距明显，黄金周的庞大客流支撑社会消费品零售总额的高位运行，全年月度平均社零总额49.64亿元，较上年均值净增5.81亿元，销售高峰出现在春节、五一和年底。


[image: image4.emf]图4 2007年社会消费品零售总额分月图及增长速度折线图
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6、各类消费品供销稳定，发展趋势消长平衡

限额以上批发零售业全年实现商品销售额1485.70亿元，增长  14.6%，其中，批发业销售额1221.53亿元，占82.2%；零售业销售额264.17亿元，占17.8%。各类消费品的发展趋势消长平衡。增幅前五名的商品类别为：食品、饮料、烟酒类209.90亿元，增长123.4%，煤炭及制品类0.88亿元，增长39.0%，石油及制品类56.71亿元，增长32.7%，化工材料及制品类23.68亿元，增长29.9%，文化办公用品类110.03亿元，增长28.1%；呈下降趋势的商品类别为：五金、电料类7.34亿元，下降22.7%，木材及制品类2.82亿元，下降17.1 %，中西药品类46.03亿元，下降13.4%，建筑及装潢材料类19.30亿元，下降12.8%。在温和通涨时期，生活成本增加挤占了享受型消费品的购买欲，居民消费首选民生必需品，享受型消费品的市场份额有所缩减，汽车类111.09亿元，下降7.9 %，电子出版物及音像制品类1.75亿元，下降8.8 %。


[image: image5.emf]图5 2007年福田区限额以上批发零售业销售分类增速情况
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二、商业发展的影响因素
1、CPI高企，带动居民生活必需品的成交额倍增

2007年物价出现结构性上涨，尤其粮油类、生鲜肉菜类农副产品价格持续走高，强势拉动民生必需品成交额的增长。批发环节：福田农产品批发市场全年粮油类、水产品类、蔬菜类商品销售占总额的56.5%，成交额增幅分别超出总成交额增幅16.7、16.8 、24.9个百分点；零售环节：大型连锁零售企业的粮油类、肉禽蛋类全年食品销售额成倍增长，增幅分别为2.6倍和1.4倍；星级住宿业和限额以上餐饮业企业全年的餐费收入33.75亿元，增长39.5%，由于企业年收入的上涨主要源于成本的增加，快速的发展势头并未为企业带来更为丰厚的利润，全年星级住宿业和限额以上餐饮业企业主营业务成本增长18.1%，主营业务利润增长17.7%。
2、油价上涨导致汽车市场有所冷却，企业盈利能力仍较强
受国际原油价格的振荡拖累，年内油价多次上调，结构性油荒时有出现，对汽车销售市场带来冲击。有车族采取减少出行或改变出行方式等方法缩减开支，有买车欲望的消费者则持币观望，私家车的市场需求下降。全年限额以上批发零售企业石油及制品类商品销售额  56.70亿元，增长32.7%，汽车类商品销售额111.09亿元，下降7.9%，一改多年以来持续火热的发展优势。

尽管汽车类商品销售额缩减，汽车销售企业仍然保持着较强的盈利能力，限额以上汽车销售企业营业利润稳步提升，由上年的3.59亿元提高至5.47亿元，增长52.4%，成本利润率为8.3%，提高2个百分点。成品油销售企业在供求紧张中获益，收入和利润双双提升，全年限额以上成品油销售企业实现营业收入183.88亿元，增长14.5%，营业利润9.46亿元，增长25.1%。
3、劳动合同法的出台，改善企业员工福利水平

2007年劳动合同法出台并逐步推行，在政策法规的引导下商业企业职工的福利水平有显著改善。限额以上商业企业人均每月福利较上年增加122元，增幅4.5%，劳动失业保险缴交率89.3%，提高16.3个百分点，住房公积金和住房补贴发放率60.5%，提高29.3个百分点。

三、存在问题

1、消费市场的价格机制和市场秩序有待完善

为了抢占市场占有率，商家们开展五花八门的营销降价手段，节日优惠、店庆赠送等不同名目的价格优惠方式琳琅满目。短暂火热背后，反向效果也在悄悄滋长。消费者：失去判断力和市场信心。随着打折优惠力度不断加大，消费者手中所购商品“贬值缩水”产生心理落差；有购买欲望的消费者则在众多优惠浪潮的冲击下，失去购买的判断力，降低市场信心。商家：良莠不齐，跟风现象日益严重。为留住原有部分潜在客户以及吸引更多买家，容易造成恶性竞争，市场价格机制慢慢出现混乱。

2、限上企业盈利能力仍有待提高
除物价上涨引起的成本上升因素外，期间费用率7.7%，提高0.2个百分点，降低部分利润。资产负债率有所下降，由65.1%回落到64.8%，下降0.3个百分点，仍超出50%的合理范围。期间费用的控制力不强和高位运行的资产负债率制约企业的整体效益，盈利能力受限，沉重的债务不利于资金安全，降低长期抗风险能力，为企业长远发展埋下隐患。

四、发展建议

1、建立民生必需品的价格和供应量信息发布平台

CPI逐月高企，市场主导价格的同时，为保障消费市场健康发展，应加强市场监测、分析，应适时提供商品（尤其是民生必需品）的价格和供应量、存货量实时公布平台，健全生活必需品应急保障体系，应付突发事件造成的市场波动，充分利用现代网络技术，积极发挥信息引导作用，服务于居民消费，稳定民心，预防物价上涨以及不良谣言导致的群众恐慌和盲目哄抢商品行为，维持社会稳定健康发展。

2、稳定物价的同时，关注商业企业的经营现状

在整体物价上涨的大趋势下，政府在要求大型零售企业对民生必需品限价销售的同时，要充分考虑企业购进成本上涨所带来的经营压力，适当给予补贴或奖励。由于长期的违背市场规律的限价行为会打击企业的盈利能力，为了维持正常运营，企业可能通过一些裁员、削减员工工资福利等方式降低成本，尤其大型连锁零售企业是吸纳就业的大户，政府相关部门要及时关注企业的经营动向，加大对此类企业的政策扶持，以保障消费市场的稳定，促进经济稳健发展。
3、利用人才优势提升企业盈利能力

人才是关键，应从市场需求出发，开展职能培训，培养大批高素质的管理人才为企业效力，以先进的管理和服务手段来提升中小企业的盈利能力，从而保障企业与劳动者同时在福利提升中获益，实现劳资共赢，营造稳定的市场态势。 
                                      撰  稿：张  颖
[温馨提示：更多内容请参阅《福田政府在线》网站的区统计局网页中“统计分析”栏目。网址http://www.szft.gov.cn/zfbm/tj/ztlm/tjfx/index.jsp]
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