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2008年及2009年上半年高端服务业监测报告

我区围绕“环境立区”的发展战略，强力推进“1+3”经济架构的发展，高端服务业延续良好的发展态势，推动全区产业结构优化调整，有效缓解金融风暴对我区的影响，促进经济平稳发展。

一、基本情况
2008年我区高端服务业实现增加值702.38亿元，比上年增长16.8%，比第三产业增长速度快2个百分点；高端服务业占地区生产总值的比重为46.8%，提高4.1个百分点，占第三产业增加值比重55.8%，提高1.9个百分点。
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——金融业主导高端服务业发展，比重上升，贡献增强。近年我区金融企业不断加大创新力度，宁波银行、北京银行、上海银行等地区性银行，保险机构和证券机构纷纷抢摊福田。2008年金融业实现增加值536.13亿元，增长19.6%，占地区生产总值35.8%，对地区生产总值的贡献率达57.8%。

——专门专业与现代物流业在金融危机中受影响。金融危机直接冲击世界贸易及投资市场，加之国家政策对经济的调控、油价上升导致成本增加等原因，专门专业与现代物流业的发展滞缓。2008年专门专业与现代物流实现增加值31.34亿元和46.84亿元，比上年同期略有下降。

——CBD中心区和文化产业园吸引许多信息化高新技术企业及创意设计企业陆续入驻，2008年信息传输、计算机服务和软件业及创意设计实现增加值48.72亿元和31.57亿元，增长7.8%和13.5%。

——各大展会接连在我区举行，会展总面积达1246万平方米·天，比上年同期增加13.3个百分点。品牌会展业实现增加值2.44亿元，增长7.2%。继马哥孛罗好日子酒店及大中华喜来登酒店，福田香格里拉和星河丽思卡尔顿酒店也双双在中心区开业。2008年星级旅游业实现增加值5.34亿元，增长28.5%。

表一   2008年高端服务业发展情况

	
	增加值

（亿元）
	增长速度

（±%）
	占GDP比重（%）

	高端服务业合计
	702.38
	16.8
	46.9

	＃信息传输、
计算机服务和软件业
	48.72
	7.8
	3.3

	  品牌会展
	2.44
	7.2
	0.2

	  创意设计
	31.57
	13.5
	2.1

	  物流业
	46.84
	-0.1
	3.1

	星级旅游
	5.34
	28.5
	0.4

	  专门专业
	31.34
	-4.7
	2.1

	  金融业
	536.13
	19.6
	35.8



2009年上半年金融业聚集效应进一步增强，规模迅速扩大、效益大幅提高，实现增加值258.49亿元，增长18.3%，占地区生产总值35.8%，地区生产总值贡献率达59.5%。信息传输、计算机服务和软件业及创意设计保持良好的增长态势，分别增长13.4%和13.9%。现代物流及专门专业逐渐摆脱金融风暴的阴霾，分别恢复增长2.8%和4.2%。品牌会展及星级旅游平稳增长8%和9.6%。

表二  2009年上半年高端服务业发展情况

	行  业
	增加值
（亿元）
	增长速度（±%）
	劳动生产率（万元/人）
	人均创利

（万元）

	高端服务业合计
	336.21
	15.8
	26.85
	19.6

	＃信息传输、
计算机服务和软件业
	18.06
	13.4
	5.84
	2.15

	  品牌会展
	1.08
	8
	12.44
	5.72

	  创意设计
	18.88
	13.9
	11.03
	2.19

	  物流业
	20.33
	2.8
	8.45
	2.88

	金融业
	258.49
	18.3
	97.19
	65.04

	  专门专业
	17.89
	4.2
	7.96
	21.06

	  星级旅游
	1.48
	9.6
	4.72
	0.48


二、问题与建议

1、各种矛盾制约着规模扩大
从市场供需来看，高端服务业供给不足，需求有待进一步挖掘。从事实际意义上的运营、资本操作等业务的跨国公司总部并不多。民营企业具备长远的发展潜力，但目前对高端服务业的需求还停留在较低层次和较小规模。从“质量”关系来看，服务规模和服务质量都需要进一步提升。另一方面，对市场需求的个性优质服务，尚难以满足客户高标准的服务需求，这种结构性的矛盾一时难以缓解。

2、缺乏标杆企业领导市场规范
除金融业外，我区大型高端服务业企业数量较少，中小企业发展欠规范，行业整体竞争力不强，总体技术含量仍然不高，劳动生产率低下，技术含量高的高端服务业发展不足，还缺少具有领头羊作用的大企业、大集团，也缺少有国际威望、世界影响力和国内影响力的领军企业。市场运作不规范、无序竞争导致了服务市场不规范。

解决上述问题，除立足于政策引导、行业规范，应充分利用香港的辐射效应。
大力吸引香港及海外的生产性服务业通过直接到我区建立低成本的工商支持业综合服务中心和与我区企业合作在香港设立综合服务中心两种模式，充分发挥在市场可行性研究、产品概念设计、风险资本投资、品牌推广上的优势，协助我区企业特别是民营企业承接全球服务转移和外包业务，特别是在商务服务、计算器及互联网服务、金融服务、培训服务及专业服务方面，抢占国际市场份额，共同进入国际服务业新一轮分工格局。
                                      撰  稿：许丹琪
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