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深 圳 市 福 田 区 教 育 局

福田区教育局关于区政协五届六次会议
政协提案第 20200072 号的答复

尊敬的叶玉敬等委员：

区政协五届六次会议政协提案第 20200072 号《关于在福田

区中小学加强爱心教育的建议的提案》收悉，感谢您们对福田教

育工作的关心和支持。经研究讨论，现答复如下：

开展爱心教育是福田区中小学德育工作的重要内容，是深入

贯彻落实立德树人根本任务的有效途径，加强学校的爱心教育，

有利于形成良好的师德师风和育人环境，有利于培养学生养成良

好的道德品质和行为习惯，形成积极健康的人格和良好心理品质，

促进学生核心素养提升和全面发展。

在福田区中小学日常教育管理中，爱心教育是贯穿于多个教

育教学工作当中，包括：

1、学校充分发挥课堂教学的主渠道作用，将爱心教育的内

容融入渗透到课程教学全过程。利用各学科课程中语言文字、传

统文化等丰富的思想道德教育因素，潜移默化地对学生进行爱心

教育，教育学生热爱生活热爱身边人热爱国家社会热爱大自然等

等，善于发现身边需要帮助的人，学习帮助别人，用善意的方式，

把爱心变成行动，真正体验帮助他人的快乐，养成乐于助人的好

习惯，培养助人为乐和无私奉献的道德情怀。

2、区内各学校每年都会在不同的时间节点会精心设计和组

织开展内容丰富、形式多样、吸引力强、调动学生主动参与的校
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3、志愿者服务活动走进校园。目前福田区所有公办中小学，

根据本校特色均成立了志愿者服务队，覆盖率达到 100%。全区

目前共有教师志愿者人数为 2330 人，学生志愿者 3 万余人,其中

15300 多人为注册志愿者。据不完全统计，2019 年全年各学校志

愿者服务队通过假日雏鹰小队、志愿者社会实践、微公益等形式

的活动，共开展志愿服务近 400 次，服务时长约 44000 小时，人

均服务时长约 1.5 小时，有效的激励了学生实践能力和爱心。

（2020 年因疫情原因，志愿者服务暂时未能全面开展。

园文化活动。与爱心教育息息相关的主要有每年三月的学雷锋主

题教育，关爱他人乐于助人；中华传统节日（春节、中秋、重

阳等）主题活动，传承中华传统美德关爱他人；特色主题（青年

节、儿童节、教师节、父亲节、母亲节等）教育活动，关爱自己

关爱父母师长；各类帮扶贫困地区或灾区的捐款捐物活动，关爱

社会困难群众和弱势群体；通过养老院、儿童福利机构、残疾人

康复机构等社区机构开展关爱老人、孤儿、残疾人活动等等，爱

心教育活动在学校要求常态化开展。

）

4、开展不同主题的实践活动。目前福田区中小学阶段，各

校会在学期间组织多种形式的综合社会实践活动，包含国防教育，

团队合作以及爱心感恩教育。

5、家校协作关爱学生，培养学生友善爱人的正面情感。福

田区教育局“春晖”家长学校至今已有 23 年，实现了全区中小

学的全覆盖。办学期间，共培训家长 30 万多人次，全区小学一

年级与初中一年级的家长受教育率达到 98%以上、幼儿园家长受

教育率达 30%以上。开展春晖家长学校的建设，使我们的教育由

学校沿伸到了社会和家庭。“春晖”家长学校的授课围绕家庭教



3

育的基础理论和基本知识，家长关心的热点问题，主要包括：家

庭关爱、中（小）学生的心理特点与心理健康、培养孩子良好的

品德与性格、青春期家庭教育、父母的修养与家庭教育的方法、

家庭教育与学校教育的沟通、学习型家庭与家庭教育、网络与家

庭教育、父母的情绪管理、体育健康与家庭教育等内容，家校协

作共同培养孩子友善爱人的正面情感，一直是各个主题的核心内

容。2020 年受新冠肺炎疫情的影响，春晖家长学校本学期未能

如期进行，但从四月份起，为全区学校提供家长培训系列课程资

源，内容包括学习心理、亲子关系、情绪管理、家校沟通、“学

生与家长共听一堂亲子课”主题课程等，长期坚持面向全区学生

家长开展家庭教育指导。福田区“春晖”家长学校的办学效益获

得了社会各界的广泛关注和好评，已获全国妇联、教育部和中央

文明办授予的“全国家庭教育工作示范区”称号。

您们提出的五项建议，我局经过认真研究，拟对现有学校爱

心教育工作做出如下提升：

建议 1：学校举办学生参与性强的爱心教育特别活动。

福田区各中小学每年都将一如既往地、因时制宜地常态化开

展师生各项爱心教育活动，学校根据实际情况可通过购买服务或

项目招标的方式，引进社会上有合法资质，组织爱心教育活动经

验丰富，实力雄厚有口皆碑的企业来校开展爱心教育活动，各学

校家委会也可以自愿的方式组织学校学生爱心教育特色活动，各

学校将予以大力支持和配合。今年全国遭遇新冠疫情，区教育局

高度关注疫情期间学生的健康成长，全年将围绕全国抗疫阻击战

中涌现的鲜活案例，引导学生关注国内外时事，关注疫情进展和

防控工作，通过多种形式向奋战在防疫一线的医护人员、基层工
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作者、解放军战士等最美逆行者们学习和致敬；加强对学生的情

感关怀、人文关怀、心理健康关怀，特别是要加强对疫情重点地

区以及曾经罹患新冠肺炎的学生的关爱和心理疏导。加大对学习

困难学生、防疫一线人员子女的关爱帮扶力度。充分挖掘全国人

民众志成城、同心战疫这一重大事件中的德育元素，开展系列德

育教学活动。

建议 2：增强教师爱心教育观念、能力。

区教育局一直以来都在探索教师成长的长效机制，100%覆盖

教师师德师风建设和业务培训，成立了“教师学院”，每年都有

邀请有成功实践经验的心理学和教育学专家学者举办讲座，定期

进行教师外出轮训，爱心教育是师德师风培训的重要内容；同时

制定了以新教师成长支持计划为起点的分级培训立体培养的领航

者培训行动方案，新教师入职的时候，需要进行严格的培训，针

对学生的爱心教育也是包含其中，同时在学校上岗工作时，会进

行新老教师师徒结对指导，其中如何关注学生、关爱学生是工作

指导的核心内容。区教育局每年都会通过心理健康老师的合理配

备以及心理健康教育专项项目的引进，提高福田区教师群体的心

理教育能力和育人爱人能力。

建议 3：把爱心教育列入教育考核体系。

情感和爱心教育是教育中重要因素，区教育局一直强调教师

必须要认识到每个学生的个体差异，从不同角度去关爱学生，尊

重每一个学生个体，从教师的招聘、使用、培养和考核全过程都

是贯穿这个理念，同时像委员们所提到的，如果教师对学生有侮

辱、嘲笑、身心侵害或者其他各类不当的惩罚性行为，是属于教

师师德师风败坏行为，如经证实，必列入档案，惩罚包括年底考
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核不能评为合格及以上，取消当年绩效奖，影响职称评聘及岗位

晋升等，这是我们要严格考核的。区教育局日常都会严格要求各

学校行政班子时刻关注教师行为，既要鼓励表扬时刻关爱学生的

教师，也要严肃指正缺乏关爱学生行为的教师，更要严惩侮辱学

生、侵害学生的教师行为。

建议 4：提升学校美育行动，在美育熏陶增强学生爱心。

一直以来，福田区把艺术教育作为美育工作的重要内容，在

严格开足开齐国家课程的基础上，每学年各校都要举行班级、校

级和区级三个层面的艺术节及各类展演活动。美术教育践行“童

味”本真，创建“美术特色研学共同体”，成立了版画、软陶等

八个“美术特色研学共同体”；音乐教育以“感创”教育为核心

理念，成立了“乐团”“舞蹈”“合唱”“戏剧”四个区域“音

乐特色团队联盟”；同时我局与美术馆、文化馆、文体局等单位

合作，定期举办学生专场音乐会，并联合深圳市交响乐团、深圳

市戏曲名家走进校园，给学生提供了高水准的艺术欣赏平台。自

2013 年开始，共投入资金 1000 多万元对红岭中学、福田小学等

48 所中小学校开展了美术特色项目的创建扶持；同时，每年都

有专门的经费支持学校聘请包括艺术学科在内的特色课程校外指

导教师，另外还有专项资金支持丰富多彩的“四点半活动”课程，

包括书法、绘画、传统乐器演奏、剪纸、京剧、茶艺、戏剧、跆

拳道等文体特色项目，惠及所有中小学生。

建议 5：引导学生阅读观看有关爱心的文学和影视艺术作品。

各学校根据实际情况，定期向学生推荐有关爱心的阅读书目

及影视艺术作品，每年开展以爱心为主题的班会课，黑板报、国

旗下讲话、校园广播站和电视台主题节目等等。通过“春晖”家
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长学校，进行家庭教育指导，与家长一起引导学生进行“爱心”

主题的家庭阅读和观影，提升学生对正义、善良、美丽等人和故

事的理解和分辨，树立正确的三观价值。

同时开展网络安全教育，今年将列入福田区法治教育“新雨计划”

内容，在青少年普法项目中开展青少年网络安全线上讲座，帮助

学生建立安全上网、文明上网、绿色上网的良好意识。

再次感谢您们对福田教育工作的关心和支持。

福田区教育局

2020 年 8 月 20 日


