
1

附件二：

2019 年度重点项目支出

绩效评价报告

项目名称：妇儿教育

主管部门：福田区妇女联合会

项目负责人：福田区妇女儿童事业发展中心
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一、项目概况

（一）项目背景、立项依据。

妇女、儿童、家庭事务越来越受重视，切实开展以下活

动对丰富城市内涵和推动城市未来发展具有重要的战略意

义。比如：开展女性素质、儿童服务、婚姻家庭类工作，依

托街道妇联、社区、妇女学校等妇女工作阵地开展形式多样

的讲座、沙龙等活动；加强信息化平台建设，完善福田鹊桥

婚恋交友平台的功能；实施社区弱势群体关爱行动；开展三

八节、儿童节、母亲节、读书月的系列活动；指导阳光家庭

社区服务中心的业务开展，以群众喜闻乐见的形式，全心全

意为辖区居民服务。

（二）项目管理的组织架构和职责分工。

本项目由妇儿中心妇儿事务部进行管理。

（三）项目资金管理情况。

1.项目资金预算和分配情况。

业务部年初申报的妇儿教育项目，申报预算金额 14.00

万元，其中：用于家庭文明和女性素质工程支出 4.00 万元，

妇女健康 2.00 万元，家庭和未成年人思政教育支出 2.00 万

元，关爱弱势群体支出 3.00 万元，福田鹊桥婚恋交友 3.00

万元。该项目实际支出金额为 14.00 万元，保质保量完成了

2019 年履职目标。

2.项目资金管理和使用情况。
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针对该妇儿事务项目加强预算收支管理，不断建立健全

内部管理制度，梳理内部管理流程，项目资金管理情况得到

提升。年初预算金额 14.00 万元，实际执行 14.00 万元，执

行率 100%。

（四）项目绩效目标及实现情况。

该项目绩效目标为2019年开展妇女儿童家庭类活动102

场，惠及 20000 余名社区居民群众；按需提供家庭关系、亲

子教育、技能培训、健康养生、心理调适等活动；充分发挥

妇联组织在群众中的根基作用，从健康、心理和技能等多方

面提升辖区女性、儿童综合素质。实现情况为该项目 2019

年全部完成，并深受群众欢迎，参与人数众多，为群众的传

递正能量，全面提升了辖区女性、儿童综合素质。

二、项目绩效评价结论和分析

（一）项目绩效评价结论。

该妇儿事务项目年初预算金额 14.00 万元，实际执行

14.00 万元，执行率 100%。深受群众欢迎，参与人数众多，

为群众的传递正能量，全面提升了辖区女性、儿童综合素质。

保质保量完成了该绩效项目。

（二）项目绩效分析。

1.从项目决策角度分析，该项目目标明确、细化、量化；

项目决策依据符合经济社会发展规划和部门年度工作计划；

项目决策程序合规并履行相应手续；制定相应的资金管理办
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法，资金分配因素全面合理，资金分配结果合理。

2.从项目管理角度分析，项目资金及时批复到位；资金

使用不存在支出依据不足、虚列项目支出、截留、挤占、挪

用、超标准支出等情况；项目组织实施机构健全、分工明确，

有关项目管理制度健全并严格执行。

3.从项目绩效角度分析，该项目资金总投入 14.00万元，

在 2019.01.01-2019.12.31 完成各项活动，保质保量完成了

绩效目标。并深受群众欢迎，参与人数众多，为群众的传递

正能量，全面提升了辖区女性、儿童综合素质。

三、取得的成效

（一）家庭幸福汇。2019 年继续优化更新教育培训课程

菜单，拓展讲师团队，联合辖区 10 个街道妇联、7 个战线妇

委会和 15家股份公司妇委会共同主办主题多样的送课活动，

从身体素质、思想素质和技能素质等多方面提升辖区居民素

质。全年共开展活动 68 余场，服务居民 6000 人次，推动家

庭成员之间、家庭与社会之间、家庭与自然之间的相互和谐，

以家庭和谐促进社会和谐。

（二）关爱留守儿童。开展“留住爱•守护你”情系来深

留守儿童十周年庆典活动，开设 3 个兴趣班和 3 个兴趣小组

共授课 65 节，并通过举办大型嘉年华、外出活动、亲子活

动等 8 场活动，直接服务留守儿童 1031 人次。利用品牌活

动的力量，呼吁更多社会力量参与加入到关爱留守儿童这一
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行列。

（三）优化福田鹊桥服务，拓宽青年交友平台。坚持福

田鹊桥网服务，继续拓展青年交友平台，共开展线下交友活

动 35 场，服务 5000 余人次。

（四）指导阳光家庭工作，丰富社区服务内涵。

以梅林阳光家庭为依托，以小组、工作坊、社区活动等

形式，以儿童手工、儿童历奇、妇女形象提升、亲子互动、

家庭关系协调及亲子教育等为主题，共开展社区活动 25 场、

小组活动 5 个 25 节、讲座 2 场、外展宣传活动 4 场、义工

活动 4 场、妈妈假期活动项目 3 场、留守儿童活动项目 1 个，

直接服务 1354 人次、跟进个案 10 个、咨询 47 次、义工队

伍扩大至 223 人、组织义工提供服务 3219.5 小时，直接服

务约 6000 人次。

四、存在的问题

2019 年参与活动服务对象满意度为 85%，未到达 100%

目标。

五、相关建议和整改措施

2019 年全年开展了涵盖妇女、儿童、家庭等多领域范围

内的活动，成绩显著。但是，在活动开展过程中难免会有不

足，例如，在“留住爱 守护你”情系来深留守儿童活动中，

住宿难题是来深留守儿童面临的一个困难，虽然通过与街道

暖心驿站合作为部分留守儿童提供了短期住宿，解决了部分
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难题，但是因有部分家长有暑期长期的住宿需求难题没有得

到解决，导致留守儿童没有参与全部活动，影响了部分活动

满意度。另外，在开展“巾帼梦·福田梦”深圳市福田区泰

然天安科技园区妇女联合会揭牌仪式暨新年音乐会过程中，

因为活动场地不够大，导致部分临时去现场听音乐会的观众

没有座位，影响了现场观众的收听体验。下一步将在开展活

动过程中要对预期参与人数精准把握，并根据活动开展的形

式和内容进行有针对性地宣传，以使活动参与人数能够达到

预期又不至于活动人数参与过多而导致参与者体验变差。同

时，增强活动开展过程中的工作人员的应变能力，特别是在

开展户外活动过程中，要把保障活动组织者和参与者的安全

为第一重点，做好活动工作人员的培训工作、保证每位工作

人员对活动流程知晓，这样能保证活动的顺利开展。


