
关于对福田区第七届人民代表大会
第七次会议第 20210041 号建议的答复

尊敬的刘原镳等 14 位代表：

您们提出的“关于优化法治化营商环境，增强社会组织

法治服务效能的建议”(第七届人民代表大会第七次会议代

表建议第 20210041 号）收悉。我局领导对此建议的办理非

常重视，将建议纳入局领导班子议事内容，并亲自参与建议

办理的调研和面商。现就建议答复如下：

随着政府的职能改革，提倡创新社会治理方式，社会组

织越来越多的参与公共事务管理，在促进民主社会建设、社

会经济发展、公共服务多样化中发挥了重要作用，成为优化

社会资源配置、满足社会公共服务需求、化解社会矛盾、促

进社会和谐进步的一支重要力量。但目前而言，虽然社会组

织积极参与了社会法治治理，还存在参与法治治理的政策法

规不够完善，社会上对社会组织参与法治治理的熟悉度、支

持度、信任度不高；社会力量参与社会矛盾化解的引导扶持

力度不够，缺少专业指导、培育等问题。我局组织辖区内制

度建设较完善，开展工作较成熟的几个社会组织建立调研团

队，积极参与福田区社会组织的考察工作。根据福田区实际

情况，针对您提出的建议，我局将开展如下工作：

一、我局将加大宣传力度，提升社会认知度。充分利用

各类媒体等多种形式，加大对社会组织优化营商法治工作的

宣传力度，进一步增强社会各界对社会组织参与营商法治的



了解和认知，加大社会组织参与营商法治环境建设力度，增

强运用法治服务效能的共识。及时总结、宣传、推广社会组

织增强法治服务效能的典型案例和经验做法。

二、我局将建立社会组织调研团，加强与行商协会交流，

构建亲、清新型政商关系政府职能部门与行商协会加强交流

沟通，挖掘社会组织潜力，对社会组织调解人员队伍建设和

培训制定相关社会组织专职（从业）人员法律知识、业务培

训规划，建立起社会组织调解人员培训长效机制，提高社会

组织的依法调解能力。

三、我局将探索建立社会组织考核制度，积极探索“社

会组织法治服务+”法治监督模式。依托互联网平台，定期

或不定期地向社会公众公布社会组织参与法治营商治理和

法治服务效能工作的相关信息，加强社会力量的监管力度，

让公众都享有这种监督权，督促社会组织在一定程度上产生

更为强烈的自律，引导社会组织在法治服务中发挥更大作用。

最后，感谢您对我区法治化营商环境工作的关心与支持，

希望您继续对我们的工作提出宝贵意见和建议，以便我们更

好地改进工作。

专此答复。

福田区司法局

2021 年 6 月 8 日


