
深圳市福田区政协五届一次会议
第 20180115 号提案的答复

尊敬的梁真等委员：

您好！您在福田区政协五届一次会议期间提出的《关于为终

末期患者提供减轻痛苦的医疗，让患者尊严舒适地到达人生彼岸

的建议》已收悉，非常感谢您对卫生健康工作的支持和重视！您

在建议中指出当前我国安宁疗护工作开展情况，并提出了推进安

宁疗护工作相关对策和建议。我们认为您的建议非常中肯，您的

建议由福田区卫生和计划生育局承办，现将有关答复办理情况汇

报如下：

一、政策支撑推动安宁疗护事业发展

近年来，我区出台一系列政策文件，稳步推动发展辖区安宁

疗护事业。2018 年 4 月福田区区委、区政府出台《健康福田行

动计划（2018-2020 年）》，要求大力发展医养结合服务，以社康

机构为依托，以家庭医生服务团队为服务主体，巩固医养结合服

务全覆盖基础，加快推进福田区老人保健服务中心建设，开展“居

家养老、社区养老、机构养老和康护养老”四个层面的养老健康

服务，打造“福田特色”的医养结合示范工程。鼓励社会力量兴

办接续性医疗卫生机构，逐步建立“医康护养”相结合的整合型

老年健康服务体系，为老年人提供治疗期住院、康复期护理、稳

定期生活照料、临终期关怀衔接有序的健康养老服务。

二、深化医养结合完善养老服务体系



面对日益迫切的健康养老问题，福田区卫生和计划生育局与

福田区区民政局通力合作，通过深化医养结合不断完善辖区养老

服务体系。

（一）加快推进区老人保健服务中心项目主体工程建设。项

目建设完成后将打造集医疗机构、养老护理院、老年公寓、托养

中心为一体的养老服务综合体，为老年人提供医疗护理、康复促

进、临终关怀、生活照料等服务。目前该项目主体已封顶，预计

2019 年建成投入使用，我局享有 D 栋医疗设施用房使用权，本

项目 D 栋建设老人康复护理院，采取区第二人民医院（以下简称

区二院）一院两区模式，由区二院进行运营管理，打造城市社区

“医养结合”标杆项目，提供常见老年病诊治、老年病护理、老

年病康复、临终关怀等服务，并把 1 楼社康中心打造成以老年病

康复为特色的省级示范中心。在老人康复护理院中我们将开设临

终关怀中心，收治各类晚期肿瘤患者；疾病进展、器官衰竭且目

前医学尚无有效治疗手段的非肿瘤患者。开设生命关怀病房和长

期照护病房，配备专业医护人员，强烈的支持治疗、悉心的心理

安慰、温馨的医疗环境，使受到生命和生存挑战的患者获得相对

高的生活质量，从容面对死亡，微笑离开亲人。

（二）以需求为导向，持续深化服务内涵。结合“居家养老”、

“社区养老”、“机构养老”三种医疗服务开展方式，现阶段以我

区慢病院为代表的部分医务人员已成功入驻福田区福利院以及

部分养老机构，为老人提供全天 24 小时医疗护理需求以及部分

的老年人的安宁疗护，下一步我们将对入驻的医护人员进行专业

的安宁疗护培训并且加大与民政局的合作，使更多的老人托养中

心得到更专业的医疗团队护理，健全安宁疗护体系。另外，我们

http://baike.so.com/doc/5412426-5650552.html


也积极探索在医疗机构开设安宁疗护病床，特别是在福田区第二

人民医院老年医学科的基础上，探索安宁疗护床位设置的可行性。

三、加强专业队伍建设提高安宁疗护质量

一直以来，福田卫生系统以区临床重点专科老年医学科为基

础，不断加强专业队伍建设提高老年病诊治、护理及康复服务水

平，对老年医学、康复、护理人才作为急需紧缺人才纳入人才引

进规划，加快培养老年医学、康复、护理、营养、心理等方面专

业人才，普及安宁疗护相关知识及技能。 为弥补当前养老服务

机构护理人员缺乏、服务能力不足、人员结构不合理等问题仍较

为突出，区卫生计生局定期联合民政部门对养老服务机构的护理

人员开展护理、保健、康复等专业化培训和指导，不断提高其服

务能力、服务质量。

安宁疗护是项社会系统工程，涉及多部门、多领域，以及在

科学化、人文化、专业化等方面都需要相当的社会适应。今后，

我们将与有关部门认真落实《健康深圳行动计划》、《健康福田行

动计划》中有关临终关怀的各项工作，不断推进安宁疗护事业发

展，同时我们也将积极采纳委员们提出的建议，一方面加强与民

政等有关部门协同研究在社区、老年服务机构、医疗卫生服务机

构推进临终关怀社会工作服务。此外，探索在临终关怀领域扩大

培养使用社会工作专业人才，对以老年人、重症病人等为服务对

象的社会工作者开展临终关怀相关知识教育培训，加强临终关怀

社会工作服务督导团队建设，对医生、护士、心理治疗师和相关

志愿者等普及社会工作专业知识。另一方面加强安宁疗护宣传。

对医护人员开展临终关怀技能的培训，树立科学的死亡观，更好

地为临终患者服务。引导临终患者及家属正确地认识死亡并坦然



地接受死亡，及时地调整心态，使临终患者有尊严地度过人生的

最后旅途。

下一步我们将认真吸纳您的宝贵建议，积极与民政、社保等

行政部门沟通，向上级行政部门提出工作建议，呼吁推动全市制

定印发有关安宁疗护的管理办法以及评估标准，加强对机构和从

业人员的资质管理和职业培训。此外，鼓励支持区属医院老年病

科积极与市二院老年病科组建学科联盟，邀请市二院专家指导区

老人康复护理院的建设与运营工作，促进安宁疗护在辖区内得以

更好地发展。

再次感谢您对医疗卫生健康工作的关心！
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福田区卫生和计划生育局

2018 年 6 月 5 日


