
关于《福田区优先开展“写字楼便捷医疗服务”
的建议》的回复

张玉良、杨树大、徐甫委员：

《关于福田区优先开展“写字楼便捷医疗服务”的建议》已

收悉，经研究，现回复如下：

一、需求摸底，达成建设意向

福田作为深圳的 CBD，大型办公楼宇的集中地，大部分楼宇

人群长期处于高压力、少运动的生活状态，存在辖区内健康服务

的盲区。2017 年，我局经摸底，筛选出第一批 23 家医务室，先

后组织召开 2 次座谈会，与 10 余家政府机关、企事业单位内部

医疗机构负责人进行调研，并先后到报业集团、平安大厦、招商

银行、深交所等实地考察，与部分单位达成设立楼宇社康站的建

设意向。

二、政府主导，多方协同办医

根据《深圳市卫生和计划生育委员会关于印发深圳市社区健

康服务机构设置标准的通知》（深卫计规〔2018〕1 号）中三类

社康设置标准，2018 年 5 月，第一家由区属公立医院主办的楼

宇社康站--福田区国税局社区健康服务站揭牌，截至 6 月，我区

又添同心社区健康服务站、市民中心社区健康服务站 2 家；借助

社会办医力量，由云山医疗筹办的深交所社康站即将投入使用，

计划今年内福田区将建立大型楼宇社康站 5-10 家。

三、督导考核，健全全科服务



优化以往楼宇医务室运作模式，以福田区家庭医生团队 1+N

一站式服务的管理模式为向导，规范全科诊疗行为，为楼宇人群

提供科学优质、高效可及、连续综合的家庭医生服务；以《2018

年福田区社区健康服务整体管理考核评估方案》为督导，定期对

社康站服务内容、服务量、服务效果及服务对象满意度等进行考

核，并与经费补贴等挂钩，确保工作落实到位。
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