
福田区第七届人民代表大会
第四次会议第20190074号重点建议

办理方案报告
（区司法局主办、住建局协办）

福田区第七届人民代表大会常务委员会第三十一次会

议决定将童新代表领衔提出的《关于推动福田区开展“和谐

社区法治宣传教育活动”的建议》列为重点建议，交由司法

局、住建局办理。为高质量完成办理任务，特制定如下办理

方案：

一、总体办理思路

围绕“建设和谐社区”主题，深挖“民主法治社区创建”

“一社区一法律顾问”“深化多元化纠纷解决机制改革”等

现有工作机制潜力，继续创新法治宣传教育形式，策划一系

列法治宣传活动和项目，不断提升基层依法治理水平，努力

建设民主、法治、和谐的社区共同体。

二、主要任务

（一）任务 1

工作目标：优化社区法治宣传机制，形成多元参与的法

治宣传格局。

主要措施：一是开展民主法治社区创建“回头看”活动，

特别针对“基层社会和谐稳定”相关指标
1
进行检查，推动社

1 包括法治宣传栏建设、开展法治讲座、普法活动、人民调解委员会和工作机制规范化建设、及时开展矛



区工作站完善法治宣传和纠纷调解机制，夯实和谐社区建设

的制度基础；二是完善“一社区一法律顾问”工作机制，组

织社区法律顾问梳理社区常见法律纠纷，加强对所在社区的

矛盾纠纷排查和“以案释法”工作，建立服务社区矛盾纠纷

的动态管理和参与机制，做实法律顾问律师法治宣传工作；

三是推动建立物业企业、房产中介等社会力量参与社区治理、

矛盾纠纷化解的常态化工作机制，发挥其专业作用，推动形

成和谐社区共建共治共享社会治理格局。四是发挥市场资源

效用。区普法办因时采购一批市场已出版的最新社区常见法

律纠纷案例读本，向社区法律服务站派发，供居民免费领取。

责任单位：区司法局、区住建局

办理时限：

第一阶段：2019 年 6 月 部署相关工作

第二阶段：2019 年 7 月-10 月 加强工作指导

第三阶段：2019 年 11 月 开展总结交流

（二）任务 2

工作目标：开展专项法治宣传活动，营造良好氛围

主要措施：一是开展“法治福田、平安福田、和谐福田”

常态化法治宣传活动，要求每个社区围绕该项主题，重点针

对物业合同、租赁合同、侵权责任、公共安全、扫黑除恶、

盾纠纷调处等内容。



婚姻家庭、网络安全等内容，每季度举办法治讲座或者普法

活动不少于 1 场，并打造一批社区居民法治素养提升项目，

通过法治书画、剪纸作品展、法治文艺节目汇演巡演和法律

微剧场等群众喜闻乐见形式进行宣传；二是举办大型系列法

治宣传活动，由区委依法治区办、区普法办牵头，在共和国

成立 70 周年、“

主题文艺演出、专题讲座、知识竞赛等系列法治宣传活动，

将“和谐社区建设”主题作为重要内容之一加以宣传。三是

创新法治宣传形式和载体，继续用好互联网和新媒体，发动

各普法成员单位向居民推送新颖又易传播的法治公益广告、

法治动漫作品、法制微电影、微视频等，以生动活泼的方式

普及相关法律知识，提升法治意识。四是住建局将进一步加

大对物业服务企业、业主委员会委员、业主的普法宣传力度。

通过在莲花街道办事处设立“党建+物管”培训中心，对全

区物业服务企业进行党政知识、物业法律法规、安全管理等

培训，提升物业服务从业人员法律素养，规范从业行为。监

督物业服务企业按照法律规定和物业服务合同提供优质的

物业服务，提高业主委员会履职能力，努力将相关矛盾纠纷

纳入法治化轨道妥善解决

12·4”国家宪法日等重要节点策划大型活动、

。

责任单位：区司法局、区住建局

办理时限：

第一、二项：2019 年 6 月起至 2019 年 12 月；



第三、四项：常态化开展

（三）下一步工作思路

工作目标一：打造“和谐社区”法治宣传的“福田样本”

主要措施一：一是计划联系深圳律协，请律协组织律师

编写“和谐社区建设”专题法治课件和案例分析读本，组建

讲师团到社区做法治宣传讲座，条件成熟时，结集出版，形

成特大型城市社区治理和矛盾纠纷解决的“福田样本”、“深

圳样本”。二是优化升级青少年普法“宪法教育大讲堂”、“新

雨计划”，将校园课程拓展到社区，围绕青少年参与社区公

共生活相关法律法规，编写课件进行讲述。首批拟安排一批

校园欺凌现象、矛盾纠纷隐患较多的城中村学校、城中村社

区，条件成熟时实现社区全覆盖。

责任单位：区司法局

办理时限：

第一阶段：2019 年 6-7 月 调研摸底

第二阶段：2019 年 8 月-10 月 策划项目方案

第三阶段：2019 年 10 月后 开展试点

工作目标二：优化信访纠纷调处机制。

主要措施二：住建局将加大对各街道办及社区工作站指

导力度，将常见信访纠纷予以分类研究，形成相对统一的回



复和处理模式，通过向涉事主体普及相关法律法规，引导业

主依法理性维权。

责任单位：区住建局

办理时限：

第一阶段：2019 年 6 月-7 月 常见纠纷形成统一的回

复和处理模式

第二阶段：2019 年 8 月-11 月 就相关事项开展宣传

三、工作要求

（一）加强统筹协调。区普法办做好统筹指导，认真策划、

精心部署，形成具体工作方案，并做好督促落实。

（二）及时总结评估。区普法办及时组织各街道、社区对

和谐社区法治宣传工作进行总结，并将相关内容列入法治政

府考核；与第三方社会机构合作，开展社区居民法治体验调

研，及时改进和完善工作做法，提升工作效能。

（三）加强经费保障。区普法办预留专项普法工作经费开

展相关活动，并协调各街道做好经费保障工作。


