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团区委关于区八届人大第二次会议代表建议
《关于打造涵盖公共场合志愿服务 U 站的志愿服

务阵地集群的建议（第 20220195 号）》的
承办意见

致魏艳萍等人大代表：

深圳市福田区第八届人民代表大会第二次会议代表建议第

20220195 号《关于打造涵盖公共场合志愿服务 U 站的志愿服务

阵地集群的建议》已收悉，经研究，现将我委主办意见回复如下：

一是为响应市委市政府打造深圳志愿之城 4.0 相关要求，擦

亮深圳志愿精神的靓丽名片，2022 年 1 月至今共完成 5 个试点 U

站升级改造，并打造以中心书城 U 站为首的城市志愿服务 U 站阵

地集群、以市少年宫为首的市区公共场馆志愿服务 U 站阵地集

群、以中大八院为首的市区医院志愿服务 U 站阵地集群。

二是 2022 年团区委依托区志愿者联合会提出“一站一特色”

计划，在现有的便民服务及定期开展的特色服务之外，为福田区

的 U 站量身打造了专业化目标，如中心书城 U 站为青少年科普、

高铁 U 站为急救知识、科学馆 U 站为垃圾分类、香蜜湖公园 U 站

为生态环保、中大八院 U 站为病困帮扶、莲花山 U 站为党史学习

教育、福荣 U 站为环境治理等；8 个城市 U 站坚持 365 天不打烊，

除了便民志愿服务，还开展消防安全、禁毒宣传、公园清洁、义

剪、手工制作等特色志愿服务活动。
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三是按照区委区政府关于创文工作的整体部署，团区委扎实

推进全区创文志愿服务工作。126个样本框志愿服务站点按照“12

有”标准打造，更新站体标识，以高于国家迎检标准的志愿服务

通过验收，全区志愿服务氛围浓厚，有效推进我区“文明典范城

区”建设，2022 年 3 月获得 2021 年中央文明办公布的全国文明

城市年度测评成绩省会、副省级全国文明城市第二名。

下一步我委将根据各公共服务场合的需求，持续打造志愿服

务阵地，开展志愿服务；同时不断打造、开拓面向市民参与志愿

服务的志愿服务阵地集群。

此复。

共青团福田区委员会

2022 年 6 月 7 日

（联系人：王鲲鹏，联系电话：15013888846）


