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健康社区标准（试行）

1.社区工作站公开承诺并倡导全体居民参与健康社区建设。

2.成立社区主要负责同志参加的健康社区领导小组，明确职责分工，定期召开例会。

3.将健康社区建设纳入社区发展规划，制定促进居民健康的规章制度和相关措施。

4.有专人负责健康社区工作，有工作计划和总结，健康活动有记录。

5.建设无烟环境。

6.保持自然环境整洁，营造促进健康的社会人文环境。

7.基层医疗卫生机构深入社区提供基本健康教育服务。

8.社区自发组织健康讲座和多种形式的健康主题活动，社区居民积极参与。

9.提高居民健康素养。

10.居民体育锻炼率有所提高，吸烟率和肥胖率有所下降。
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健康社区评价细则（试行）
辖区： 社区： 时间：

一级指标 二级指标 指标内容 评价方法和评分标准 得分

一、组织管理

（20分）

1.承 诺倡 导

（5分）

1.社区工作站承诺建设健康社

区，2分。

2.采取召开全体居民大会、倡

议书入户、户外公共牌等形式，

倡导辖区各单位和家庭户积极

参与健康社区建设，3分。

1.现场查看，社区工作站代表社区做出创建健康社区的书面

承诺，并以网站、报纸、宣传栏等任一形式公开承诺健康

社区建设工作，得 2分。

2.查阅资料，现场查看，有相关记录，得 3分。

2.协 调机 制

（5分）

1.成立社区主要负责同志参加

的健康社区领导小组，明确职

责分工，2分。

2.每季度召开工作例会，讨论

社区主要健康问题并提出具体

应对措施，3分。

1.查阅相关文件，成立社区主要负责同志牵头的、多部门参

与的健康社区领导小组，明确职责分工，得 2分。

2.查阅会议记录，领导小组每季度召开工作例会，讨论社区

主要健康问题，得 2分，每少一次，扣 0.5分。结合社区现

状，提出具体应对措施，得 1分。

3.规 章制 度

（5分）

1.将健康社区建设纳入社区发

展规划，2分。

2.制定促进社区健康的规章制

度和相关措施，如改善社区环

1.查阅资料，社区发展规划中有健康社区建设内容，得 2
分。

2.查阅资料，制定促进社区健康的规章制度和相关措施，每

制定一条得 1分，累计不超过 3分。
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一级指标 二级指标 指标内容 评价方法和评分标准 得分

境卫生、落实公共场所无烟、

促进居民采取健康生活方式、

预防控制重大疾病和突发公共

卫生事件、困难家庭健康帮扶

措施等，3分。

4.组 织实 施

（5分）

1.有专人负责健康社区工作，

定期接受健康促进培训，2分。

2.制定健康促进工作计划，定

期总结，2分。

3.资料齐全，整理规范，1分。

1.查阅资料，有专人负责健康社区工作，得 1分；每年接受

2次健康促进培训，得 1分，每少一次，扣 0.5分。

2.查阅资料，有健康社区工作方案或计划，结合社区现状，

工作内容明确，措施具体，责任分工合理，得 1 分。有健

康社区工作总结，结构合理，内容详实，得 1分。

3.查阅资料，健康社区建设活动的文字、图片、实物资料齐

全，整理规范，得 1分。

二、健康环境

（20分）

1.无 烟环 境

（8分）

1.辖区内所有室内公共场所、

工作场所和公共交通工具一律

禁止吸烟，3分。

2.社区主要建筑物入口处、电

梯、公共厕所、会议室等区域

有明显的禁烟标识，3分。

3.社区内无烟草广告和促销，2

1.现场查看，辖区内社区工作站（居委会）、社区健康服务

中心等室内场所没有发现烟头或者吸烟现象，得 3分。

2.现场查看，社区主要建筑物入口处、电梯、公共厕所、会

议室等区域，有明显的禁烟标识和健康提示，得 3分；任

一区域无标识或标识不明显，不得分。

3.现场查看，社区内无烟草广告和促销，得 2分。
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一级指标 二级指标 指标内容 评价方法和评分标准 得分

分。

2.自 然环 境

（6分）

1.环境整洁，垃圾箱数量满足

需要，垃圾日产日清，3分。

2.公共厕所清洁卫生，3分。

1.现场查看，道路干净，路面平整、硬化，无坑洼，排水通

畅，无积水，无卫生死角，得 0.5分；道路宽度能允许消防

车通过，机动车照章行驶、人车分流，标示规范、停放有

序，得 0.5分。充分绿化美化空间，环境整洁舒适，得 0.5
分。垃圾箱数量满足需要，垃圾定点存放，日产日清，得

0.5分。大型宠物牵绳管理，地面和草坪无宠物粪便，得 0.5
分。随机抽取 1 个社区商店区域，现场查看，饮食、商业

服务设施规范合理，无乱设摊点、乱张贴现象，得 0.25分。

随机抽取 1 处楼道，现场查看，楼道内环境整洁，无乱堆

乱放乱画现象，得 0.25分。

2.现场查看，社区内公共厕所管理达到“六无、四净、三通”
的要求（六无：无污泥、无积水、无蚊蝇、无恶臭、无尿

碱、无粪便溢满；四净：地面、蹲位、挡墙、便器干净；

三通：水通、电通、排污管道通）得 3分；任一项不合格，

不得分。

3.人 文环 境

（6分）

1.有固定健身场所和基本的健

身设备，设备定期维护以保证

正常使用，有安全提示，2分。

2.有健康文化场所，提供健康

1.现场查看，有固定健身场所，得 0.5分；有基本的健康设

备，得 0.5分。查看维修记录，健身设备定期维护，得 0.5
分；周边有安全提示，得 0.5分。

2.现场查看，有健康文化场所，得 1分。提供健康教育资料，
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一级指标 二级指标 指标内容 评价方法和评分标准 得分

教育资料，提供交流环境，2
分。

3.对弱势群体有健康帮扶措

施，2分。

得 0.5分；定期组织健康交流，得 0.5分。

3.查阅资料，制定有针对残障人士、年老者及女性等弱势群

体的健康帮扶措施政策，得 1 分；有健康帮扶记录，得 1
分。

三、健康活动

（50分）

1.基 本健 康

教育服务（10
分）

1.配合基层医疗卫生机构开展

健康教育活动，活动质量和频

次符合基本公共卫生服务项目

要求，10分。

1.查阅资料，有开展健康教育工作的计划和总结，得 2分；

每年开展 4 次以上健康教育讲座，得 2分；每年开展健康

咨询，得 2分；建有健康教育宣传栏并每两个月更新一次，

得 2分；定期发放健康教育材料，得 2分。

2.健 康家 庭

（10分）

1.配合有关部门，组织社区居

民参加健康家庭评选活动，6
分。

2.选出的健康家庭符合健康家

庭标准，对辖区其他家庭起到

示范带头作用，4分。

1.查阅资料，配合有关部门，动员、组织辖区居民参加健康

家庭评选，得 2 分，有健康家庭申请表记录，得 2分；组

织健康家庭参与各类健康活动，得 2 分。（健康家庭评审

标准见附件）

2.现场查看一个健康家庭，家庭环境清洁，得 1分；有健康

材料，得 1 分；无人吸烟，得 1 分；家庭关系和邻里关系

和谐，得 1分。

3.主 题活 动

（30分）

1.社区每年自发组织 4 次以上

健康讲座。（讲座主题在辖区

健康教育机构的业务指导下确

定。可包括以下内容：科学就

1.查阅资料，社区每年自发组织 4次以上健康讲座或咨询，

得 10分，每少一次，扣 2.5分。
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一级指标 二级指标 指标内容 评价方法和评分标准 得分

医、合理用药、传染病预防、

安全急救；合理膳食、适量运

动、戒烟限酒、心理平衡；母

婴保健、科学育儿、健康老龄

等。），10分。

2.每年举办 2 次以上、面向辖

区居民的集体活动。（如健康

知识竞赛、健康演讲比赛、戒

烟竞赛、健康展览展示、社区

体育活动等。），10分。

3.开展有特色的健康教育活

动。（如健康小屋、健康加油

站、健康餐厅、健康一条街、

健康俱乐部等。），10分。

2.查阅资料，每年举办 2 次及以上、50个以上居民参与的

以健康为主题的集体活动，得 10分，每少一次，扣 5分。

3.查阅资料，开展有特色的健康教育活动，得 5分。采取某

种形式，为居民提供健康自测和健康指导，得 5分。

四、建设效果

（10分）

1.目 标人 群

评价（10分）

1.目标人群对健康促进工作支

持、理解、满意，2分。

2.目标人群健康素养及健康结

局评价，8分。

1.现场调查，根据《健康促进场所目标人群快速测评方案》，

随机选取 5名 15-69岁居民进行调查评价，最高 2分。

2.在辖区健康教育机构指导下，根据《深圳市健康促进场所

健康素养监测工作实施方案》，在创建健康社区前后分别

开展社区居民健康素养水平基线调查和终末调查，进行创

建效果评估。

2.1居民健康素养水平在基线调查基础上提高 20%，得 5分；

不达标，不得分。
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一级指标 二级指标 指标内容 评价方法和评分标准 得分

2.2经常参加体育锻炼人数比例达到 32%，得 1分；不达标，

不得分。

2.3成人肥胖率控制 12%以内，得 1分；不达标，不得分。

2.4吸烟率在基线调查基础上下降 3%，得 1分；不达标，

不得分。

使用说明：评价采用百分制计分方法，健康社区分金奖、银奖、铜奖三个级别。各级别奖项须满足以下要求：

＊金奖：总分≥90 分。

＊银奖：总分≥80 分。

＊铜奖：总分≥70 分。

评估组签名

组长：

组员：
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附件

健康家庭标准（试行）
各区结合当地实际情况，采取媒体动员、社区组织、自愿申报、社区推荐、辖区评选等方式，开展健康家庭评选活动。

健康家庭标准如下：

1.家庭卫生整洁，光线充足，通风良好。

2.厕所卫生，垃圾定点投放，文明饲养禽畜宠物。

3.主动学习健康知识，树立健康理念。

4.养成良好生活习惯，讲究个人卫生。

5.合理膳食，戒烟限酒。

6.适量运动，心理平衡。

7.定期体检，科学就医。

8.优生优育、爱老敬老。

9.家庭和谐，崇尚公德。

10.邻里互助，支持公益。


