“专门专业服务业” 新常态下
稳增长的发力点
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福田受土地、资源、环境等稀缺等要素限制，产业空间严重不足，制约整体经济发展，深圳质量排头兵的地位面临考验。市委市政府审时度势、高瞻远瞩，指出新常态下实现产业转型升级、破解经济发展瓶颈的新途径，提出在福田大力发展不以空间、资源为前提，以知识、智慧投入为主的高度知识密集型、高附加值和专业化劳动的“专门专业服务业”，为福田紧跟国家“一带一路”倡议和市第六次党代会确立的努力建设现代化国际化创新型城市的时代使命注入了新动力，福田再次成为深圳创新改革、先行先试的排头兵，专门专业服务业将成为新常态下产业转型升级的助推器、经济稳增长的发力点。参照国内外权威机构对专业服务业的划分和福田区实际情况，将专门专业服务业界定为机构或组织，通过提供专业知识、专业技能和专业方案而发展起来的高度知识密集型、高度顾客定制的专业服务行业，既是现代服务业也是生产性服务业，是服务业中的高端产业，包含法律服务、会计，审计及税务服务、专业化设计服务、质检技术及测绘、咨询与调查、人力资源服务、企业管理等。涉及国民经济行业分类中4个行业大类、26个行业中类、61个行业小类。
1、 发展概况
（一）快速发展成为新兴支柱产业
福田地处深圳中心、CBD所在地，集行政、金融、信息、商业中心于一体，专门专业凭借中心区域高度密集的特征，产业聚集效应明显， 2009年专门专业服务业实现增加值129.85亿元，占GDP比重为8.0%，2014年增加值达到319.81亿元，占GDP比重高达10.8%，5年平均增长速度为11.7%，占GDP比重逐年提高。2014年拉动我区经济增长1.4个百分点，对经济增长的贡献率为15.0%，领跑我区新兴产业（同期高新技术产业实现增加值275.54亿元，增长10.1%，占GDP比重为9.3%；文化产业实现增加值236.71亿元，增长10.7%，占GDP比重为8.0%）。专门专业成为福田继总部、金融之后新兴经济代表，未来有望形成三足鼎立的经济发展新格局。
表1  福田近年专门专业服务业发展情况
	指标
	2009年
	2010年
	2011年
	2012年
	2013年
	2014年

	专门专业增加值（亿元）
	129.85
	154.79
	178.46
	215.87
	263.06
	319.81

	占GDP比重（%）
	8.0
	8.3
	8.5
	9.1
	9.7
	10.8

	增速（%）
	9.2
	9.3
	12.2
	12.1
	12.5
	12.7


（二）高端发展促进产业优化升级
专门专业是现代服务业中的高端产业，为其他行业的发展贡献了知识和智慧，提供了不可或缺的专业服务支撑，同时，专门专业的发展壮大，带动了产业结构调整，令第三产业比重由2009年的87.7%提高到2014年的93.2%，专门专业对调整经济结构，促进产业转型起到重要作用。2014年全区规模以上专门专业服务业实现营业利润224.2亿元（“规模以上”指营业收入达1000万元及以上或期末从业人员50人及以上，下同），增速高达51.5%，显示产业良好的营利能力；根据税务部门相关数据，2014年福田区专门专业服务业实现税收113.22亿元，占全区税收总额的14.2%，其中，专门专业税收与增加值的比例达到35.4%，高出全区税收总额与GDP比例8.4个百分点，经济与财税贡献突出。
（三）质量发展提升经济层次和竞争力
专门专业占据产业链高端环节，其发展水平决定了服务业的整体发展水平，同时，专门专业在服务深圳外向型经济方面，有力支持了产业化更高层次和更广领域参与国际竞争，加快了国际化发展进程。与全市相比，2014年福田区专门专业区位熵为3.6（又称专业化率，区位熵大于1，说明产业在区域中发展良好，数值越大，产业发展越好），在全市同产业中优势地位突出。经测算，专门专业服务业增加值率为32.8%，大幅领先传统产业，其中公证服务（61%）、社会经济咨询（59.2%）、质检技术服务（49.9%）、工程勘察设计（44.9%）、律师及相关法律服务（44.7%）、知识产权服务（41.3%）、测绘服务（39.4%）等行业增加值率均高于产业平均水平，突显其高附加值、高层次和强竞争力的特征。
（四）特色发展加速产业聚集形成
2014年福田区“专门专业服务业”实现营业收入1075.44亿元、资产总计1.02万亿元、从业人员332645人（统计口径：法人单位在地原则）。其中企业总部管理、律师及相关法律服务、公证、会计，审计及税务服务、社会经济咨询、知识产权、中介服务等特色行业规模及数量均占全市的一半以上，汇集了如北京市中伦（深圳）律师事务所、广东省深圳市深圳公证处、中汇信达(深圳)税务师事务所有限公司、深圳市环通认证中心有限公司、深圳市高新投保证担保有限公司等深圳行业龙头。福田实现以4%的土地占比，产生了全市超四成的专门专业，服务总量形成了以企业管理服务、咨询与调查为主的投资大厦、国际商务中心；以科学研究和技术服务业为主的深圳科技大厦等专业楼宇，集聚效应明显。
表2  福田区专门专业服务业重点行业相关指标
	行业名称
	数量（家）
	资产总计(万元）
	从业人员（人）
	2014年营业收入（万元）

	企业管理服务
	4497
	78536474
	73281
	2303039

	咨询与调查
	3866
	10121988
	64291
	1510595

	工程技术
	910
	1699995
	43242
	1423729

	工程和技术研究和试验发展
	543
	2849724
	10390
	863206

	法律服务
	195
	174075
	7629
	200391

	人力资源服务
	171
	115998
	18559
	145864

	质检技术服务
	34
	110546
	3268
	77687

	技术推广服务
	200
	179421
	2666
	63162

	知识产权服务
	130
	23473
	1518
	26080

	环境与生态监测
	15
	33387
	407
	11110

	测绘服务
	11
	7733
	587
	8889

	科技中介服务
	30
	307745.9
	260
	8592

	自然科学研究和试验发展
	30
	27226.1
	258
	8006


二、区域比较
1.与全市比较：福田以CBD为载体和平台，通过区位和环境优势聚集专门专业服务业，形成了以咨询、法律、会计、专业化设计、检测为主的核心集聚平台。2014年深圳市规模以上专门专业服务业实现营业收入1897.93亿元，增长7.8%，营业利润424.7亿元，增长30.2%。其中福田区规模以上单位实现收入773.95亿元，增长10.5%，营业利润224.2亿元，增长51.5%。营业收入占全市总量的40.8%；资产占全市的43.3%；从业人员占全市的41.8%，各项增速均高于全市平均水平，专门专业深圳集聚区地位无可替代。
2.与国内中心城区比较。选取与我区产业结构相似的国内中心城区北京东城区、广州天河区比较：2014年北京东城区专业服务业（含租赁业）实现增加值361.8亿元，增长4.9%，占GDP比重为19.9%；广州天河区专业服务业实现增加值381.01亿元，增长8.1%，占GDP比重为12.7%。通过比较看出福田区依托独特的区位优势在产业发展上具备较好的环境基础，发展速度相对较快，但在产业规模上不具备优势，后继发展潜力较大。
3.与罗湖、南山兄弟城区比较。2014年福田规模以上专门专业服务业实现营业收入773.95亿元，增长10.5%，营业利润224.2亿元。罗湖区规模以上专门专业服务业实现营业收入273.96亿元，增长7.1%，营业利润9.21亿元；南山区规模以上专门专业服务业实现营业收入373.83亿元，增长22.2%，营业利润144.74亿元。比较发现我区在规模和效益上具备一定的领先优势，但在速度上尚有发展空间。

表3  2014年福田区与其他中心城区专门专业服务业发展比较
	指标
	福田区
	北京东城区
	广州天河区
	罗湖区
	南山区

	地区生产总值（亿元）
	2958.85 
	1733.00 
	3011.12 
	1625.34 
	3464.09 

	三次产业结构
	0.0：6.8：93.2
	0.0：4.1：95.9
	0.1：13.5：86.4
	0.0：7.8：92.2
	0.03：56.52：43.45

	专门专业服务业
	增加值（亿元）
	319.81 
	361.80 
	381.01 
	 —
	 —

	
	占GDP比重（%）
	10.8 
	19.9
	12.7 
	—　
	—　

	
	增速（%）
	12.7 
	4.9 
	8.1 
	—
	— 

	
	营业收入（亿元）
	773.95
	—
	—
	273.96
	373.83

	
	增速（%）
	10.5
	—
	—
	7.1
	22.2

	
	营业利润（亿元）
	224.2
	—
	—
	9.21
	144.74


三、存在问题
（一）制度缺乏，市场监管不完善
首先，国内服务业发展普遍面临制度性障碍和准入标准和体系不完善等问题，“肯定式目录”削弱了企业进入的积极性和市场的自由竞争特性，区域垄断、行业垄断现象盛行。福田发展“专门专业服务业”同样存在这些问题；其次，专门专业服务业具有发展创新型、知识密集型、空间可分离性等特征，具有较强的溢出效应，涵盖国民经济生产和消费的各个方面，主要集中于中小企业，存在专业化服务质量水平低和专业化分工程度低的问题；最后，国家统计局在国民经济行业分类标准里没有明确界定，尚未建立专项统计监测制度，未来发展缺乏规划引导。
（二）领军企业数量少，产业高端化程度偏低
福田区专门专业服务在规模和发展上领跑全市，但领军企业偏少，有影响力的稀缺，高端化、竞争力还较弱 。2014年统计数据显示，我区专门专业服务业法人单位15762家，规模以上企业734家，占比4.7%，规模以上企业数量偏少，其中营业收入过亿元的仅124家，占总数的0.8%。领军企业、品牌效应缺乏，如在管理咨询业，缺乏麦肯锡公司(Mckinsey & Company)、罗兰•贝格咨询公司（RolandBerger）等世界级知名公司；在律师服务业中，国内知名律所前十名中，金杜、大成、君合、中银、国浩等总部多集中于北京和上海，深圳福田本地的知名律所仅广东广和律师事务所一家。
（三）人才结构不完善，高层次人才总量小
截止2014年底，福田区大专及以上学历人数为47.6万人，占常住人口的35.1%，居全市第一，人口总体素质较高，其中研究生及以上学历约4万人，仅占常住人口的2.9%，数量较少，经深圳市认定的高层次专业人才515名，高层次人才主要集中于金融业及大型企业，中小型创新型企业人才偏少。由于专门专业服务业是知识密集型产业，对知识条件具有高度的敏感性，存在着强烈的人才资源依赖性，需要强有力、系统性的人才培养机制予以支持。目前我区的人才素质整体较高，但人才结构及分布仍不尽合理，新兴产业、中小型企业人才缺口大，高端专业性人才比例较小。同时，福田区高等院校及科研机构相对偏少，缺乏创新高端人才的培育环境，人才主要以引进为主，福田地处中心城区，房价、物价、生活成本高昂，随着各地对人才的重视和政策的优化，福田的综合竞争力和吸引力也在不断弱化。
    四、建议
马兴瑞书记为深圳经济把脉，在福田提出发展新路径，我们要抢占先机、开拓创新、大胆探索、先行先试，以制度建设为基础、以特色楼宇建设为重点、以人才建设为核心，释放福田空间和成本约束压力，以专门专业为突破口，全力推进区域经济多元化发展，为深圳及至全国探索出新常态下产业转型升级、经济可持续稳定增长的发力点。
（1） 以制度建设为基础，优化产业环境
优化准入制度。专门专业服务业涵盖面广、涉及行业多，由于当前存在的行业准入标准不统一、行政监管多头、行业垄断及恶性竞争等实际问题，应积极借鉴国际通行做法，探索和推进“否定式目录准入方式”，全面推广“非禁即入”制度，提高企业参与热情、保持市场自由竞争特征；进一步完善政府职能转变，大力发展法律联盟、行业协会、商会等中间组织，充分发挥其在政府和行业（企业）的桥梁与纽带作用；发展第三方评估、监测机构，实现多方面监管、透明化运作。
破除制度障碍。当前，部分行业标准、制度建设较早，明显滞后于当前经济、社会发展形势，需及时更新、修订；近年，随着全国创新发展，新兴产业快速崛起，导致一些产业发展政策跟不上，制度上的缺失使大量具有发展前景、创新性强的小企业或个体由于资金、人才、知识产权保护等因素而快速凋落，对此要建立产业动态监测机制，对发展中的新业态及时跟踪把控，用及时健全的制度加以正确引导；部分行业存在准入标准、制度的混乱状态，行业壁垒制约了产业的跨区域、跨行业发展，对此要及时统一梳理，为产业发展提供健康有序的环境。
加大政策扶持。进一步优化完善《福田区产业发展资金政策》，设立“专门专业服务专项资金”，制定专项资金的扶持、运作、监管制度；引导和支持商业银行设立信贷专营机构，开展专门专业的贷款、信用保险和融资等创新业务试点，为企业提供信用担保融资，缓解企业的资金困难；加大对中小企业的知识产权保护，配合准入制度的创新降底扶持门槛，专门专业服务多为中小企业，部分企业发展初期对经济及税收贡献有限，要立足长远、优中选精，不以财税贡献为标准，综合评估，确实把一批创新能力强、发展后劲足的从事专门专业的企业引导、发展壮大。
（2） 以特色楼宇建设为重点，培育产业龙头
     以特色楼宇建设突破口。借助区位优势，加之扶持政策，福田区楼宇经济迅猛发展，2014年纳税超亿元的楼宇达78栋，投资大厦、国际商务中心、深圳科技大厦、深圳信息大厦、深交所、中信银行大厦为我区专门专业的快速发展提供了集聚平台，同时，深交所的迁入及平安金融中心的即将运行为福田发展渠道注入了新的动力，奠定了福田在全国资本市场的地位。发展专门专业应充分发挥福田中心区优势，进一步推动我区“互联网+”发展生态，利用特色楼宇科学引导其聚集发展，通过知识外部性和公共基础设施的共用，降低交易费用, 形成支撑产业发展的规模经济和范围经济效应，提高产出效率和竞争力。
以战略合作为路径。围绕深圳市“两区三市”和“一带一路”的桥头堡和战略枢纽建设战略构想，找准福田在“一带一路”和湾区经济发展中的定位，加强与“一带一路”沿线新兴经济体合作，拓展海外市场，为企业开发海外市场提供载体和平台，引导国内国际高端化产业领军企业入驻福田，充分挖掘深港合作的潜在机会及地域优势，逐步实现“深圳专门专业福田标准”到“中国专门专业深圳标准”的过渡，力争福田成为国内外知名专门专业企业对外合作的通道、全国专门专业涉外业务的窗口、领军企业深圳总部到华南总部乃至亚太总部集聚地。
（三）以人才建设为核心，推进产业可持续发展
建全人才长效机制。将专门专业服务业人才发展战略作为区域人才战略的重要组成部分，建立政府主导的高端人才跟踪培养机制；人才是产业发展的核心资产。面对福田人才环境弱化的局面，要认真研究人才引进和培育的长效机制，要把人才引进和培育当作发展产业的重要且核心环节，明确职责，分部门、分行业、分阶段规划，确保机制长效、可持续。
建立人才交流信息平台。福田区高等院校及科研机构相对偏少，缺乏高端专业人才的培育环境，人才主要以引进为主，应积极与国际、国内专业组织合作；。应建立人才信息交流平台，吸纳产业协会、教育机构依托社会组织开展多方位的人才交流渠道。
加大人才环境的营造。充分发挥优秀专业人士在行业创新、体系监管和政策制定中的优势和作用，引导他们在推动政府决策科学化、公共服务优质化、社会管理高效化方面发挥有益作用，要切实完善人才使用和保障机制，在薪酬、住房、晋升方面打造拴心留人的外部环境，设置各产业人才激励机制，突出表彰各行业的杰出创新人才。
（彭葵，区统计局副局长
吕庆好，区统计局社会科科长
侯荣涛，区统计局社会科职员
张智文，区统计局社会科雇员）
