
深圳市福田区妇女联合会
答复类别：A

福田区妇女联合会关于人大代表第 20240024
号建议答复的函

尊敬的某某代表：

您提出的《关于成立“智慧家长之家”的建议》收悉，福田

区妇女联合会高度重视代表提出的建议，到街道、社区走访调研，

听取街道、社区家庭教育工作者以及家长的意见和建议，优化家

庭教育指导服务工作，把建议的办理过程作为提升我区家庭教育

指导和服务水平的重要抓手，深入贯彻落实家庭教育促进法，积

极联动教育局等多部门，开展校家社协同育人基层实践，并依托

社区家长学校、社区妇女儿童之家等家庭教育指导服务阵地，普

及科学家庭教育理念，提高家长家庭教育能力和素养，为未成年

人健康成长营造良好的家庭教育环境。现结合工作情况答复如

下：

一是提升家教服务可及性。按照《中华人民共和国家庭教育

促进法》第二十八条“县级以上地方人民政府可以结合当地实际

情况和需要，通过多种途径和方法确定家庭教育指导机构”的要

求，结合成立“智慧家长之家”的建议，2024年区妇联依法建



立了“福田区家庭教育指导中心”，对各街道家庭教育服务中心、

社区家长学校及其他重点领域特色家庭教育服务站点进行指导，

宣传普及家庭教育知识，组织开展家庭教育实践活动，提供家庭

教育指导服务等，进一步完善了区-街道-社区三级家庭教育指导

服务体系，构建“1+10+92+N”的家庭教育指导服务网络，不断

提升家教服务可及性，为未成年人健康成长营造良好的家庭教育

环境提供有力支持。目前，作为居民家门口的基层家庭教育指导

服务站点的 10个街道家庭教育服务中心、92个社区家长学校全

面覆盖，提供家庭教育指导服务，为家长赋能。2024年以来，

重点规范和加强 92个社区家长学校和妇女儿童之家服务建设，

以“立德树人”理念为中心，宣传普及科学的家庭教育知识和方

法，组织开展家庭教育指导服务和实践活动 687场次，共服务儿

童、家长近 1.3万人次。其中，上半年开展亲子阅读活动 412场
次，参与亲子家庭 4600余户，广受好评。

二是提升校家社育人协同性。聚焦儿童高发易发心理健康及

亲子沟通难题，2024年区妇联推出“福家”品牌项目之一——

“福家大讲堂”家庭教育讲座，邀请国内知名家庭教育专家学者

作主题演讲、分享交流，让科学育儿理念造福千家万户。截至目

前，已邀请全国关心下一代工作委员会委员、全国妇联家庭教育

专家成员李玫瑾教授、深圳市康宁医院前院长刘铁榜、著名教育

专家、北京第一实验学校校长李希贵、爱果父母成长学苑联合创

始人伍罡等专家来福田授课 6期，约 3500名家长受益，收到了



良好的社会反响。2023年以来，在各街道、社区组建了家庭教

育指导服务志愿队，依托社区妇女儿童之家、家长学校、党员市

集等阵地，为家长送上家门口的公益服务。联合教育局、社会组

织线上线下开展“家校社“心”手相牵—福田区家庭心理健康支

持服务项目，开展家庭智慧学堂，已播出名师精品直播课 14讲，

累计线上观看达 28.5万人次。

三是提升家教指导针对性。聚焦涉案未成年人家庭教育工

作，联合区检察院、区公安分局、区教育局、区关工委，在全市

率先发布《深圳市福田区关于建立“督促监护令”工作机制的实

施意见（试行）》，首创“三书一令”家庭教育指导服务体系，

2022年实施涉案未成年人家庭教育服务以来，共为 72个涉法、

涉罪、被侵害未成年人的监护人提供家庭教育指导，开展家庭教

育指导工作 247次，提供专业心理咨询服务 19次，颁发《督促

监护令》10份。2023年，在社区矫正中心、未成年人保护中心、

婚姻登记处等重点领域先行先试，设立了特色家庭教育指导服务

站点，重点开展涉案未成年人、困境儿童、新婚夫妻等群体的家

庭教育指导服务。2024年上半年，依托专业社会组织研发涉案

未成年人家庭教育指导课程，围绕“了解青春期”、“亲子沟通”、

“家长情绪管理”、“家庭性教育”、“父母个人疗愈和成长”

五个主题为涉案未成年人家长开展家庭教育指导课程 9场。服务

累计达到 163人次。



下一步，区妇联将继续携手教育、民政等相关部门，立足各

自职能，发挥各自优势，切实发挥好政府、社会在家庭教育的指

导、支持和服务作用，统筹协同社会资源，传授正确的家庭教育

理念，保证家校共育的有效性，丰富“1+10+92+N”家庭教育指

导服务内涵，做实做强社区家长学校等基层家庭教育服务站点，

真正让社区家长学校成为居民家门口的“智慧家长之家”，提高

家长科学育儿能力，推动福田少年儿童健康成长和家庭高质量发

展更上一层楼。

福田区妇女联合会

2024年 6月 13日


