
项目支出绩效自评表
项目名称 预算准备金 项目金额 200000
主管部门 0402009 实施单位

项目资金
（元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分
年度资金总额 100000.00 0.00 0.00 10 0.00% 0.00 

其中：当年财政拨款 100000.00 0.00 0.00 — 0.00% —
上年结转资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

其他资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

年度总体
目标

预期目标 *实际完成情况

1.应对预算执行中突发的应急工作等临时性急需开支 ；2.因区委区政府或上级部门
临时安排的工作任务所需的新增开支 ；3.其他不可预见的开支。

1.应对预算执行中突发的应急工作等临时性急需开支 ；2.因区委
区政府或上级部门临时安排的工作任务所需的新增开支 ；3.其他
不可预见的开支。

年度绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 *实际完成值 *分值 *得分 偏差原因分析及改进措施

产出指标
（50分）

数量指标 预算准备金工作完成率 100% 0% 10 0

质量指标 预算准备金使用程序规范率 100% 0% 10 0

时效指标 完成预算准备金相关工作及时率 100% 0% 15 0

成本指标 支付进度达标率 100% 0% 15 0

效益指标
（40分）

经济效益指标 不适用 不适用 不适用 0 0

社会效益指标 提高行政工作有效率 ≥80% 0% 20 0

生态效益指标 不适用 不适用 不适用 0 0

满意度指标 工作人员满意度 ≥90% 0% 20 0

总分 100 0 —



项目支出绩效自评表
项目名称 数据规划管理 项目金额 35181000
主管部门 0402009 实施单位

项目资金
（元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分
年度资金总额 7642000.00 10390000.00 10012516.44 10 96.37% 9.64 

其中：当年财政拨款 7642000.00 10390000.00 10012516.44 — 96.37% —
上年结转资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

其他资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

目标

预期目标 *实际完成情况

通过本项目的实施，完成以下年度目标：（一）提供使用场地及管理。提供福田辖区场
地，包含办公区、会议区、值班区、成果展示区、休息区及设备区等六大功能区域；成果
展示区需提供电源、无线网络、展台等，能够集中展示入驻机构的人工智能应用成果；2.
提供场地管理服务，含中心场地使用管理、公共设施管理、水、电、设备、环境卫生等一
系列物业后勤配套服务。（二）运营保障。建立健全中心制度，提供行政事务、来访接待

策划不少于3场成果测评会。通过本项目的实施，确保福田区智慧城市指挥中心正常运
营，以及做好智慧福田的考察接待服务。通过本项目的实施，完成以下目标：1.保障福田
区新型智慧城区（第一阶段）平台项目审计顺利进行。2.确保福田区新型智慧城区（第一
阶段）平台项目5个子系统运行正常顺畅。3.保障福田区新型智慧城区第一阶段系统的网络
安全。通过本项目的实施，做好方案中第九项“编制智慧城市专项研究”，建设好福田区
新型智慧城市暨“数字政府”，保障规划与落地推广相关工作的顺利完成。

一、人工智能应用创新服务中心日常运营
（一）提供使用场地及管理情况：1.提供国创中心三楼大厅和A座
18楼；2.建立了中心场地管理制度；3.数据沙箱投入使用，并建立
了数据沙箱的使用制度；4.提供公共设施、水、工位、设备、环境
卫生等后勤配套服务；5.制定工作细则管理场地疫情防控。
（二）运营保障：1.建立四大机制进行运营；2.中心网络环境搭
建，并制定中心相关的管理制度；3.8次进入IDC机房运维部署，

、风控业务等场景应用落地；7.现有训练图片数据集64

、关系协调、数据对接等服务，为中心安全、发展提供专业化的技术支撑；搭建“沙箱环 入驻厂商累计入场92次，涉及人数170人次；4.与华为国产化团队

年度总体 境”和确保中心信息安全，协助为入驻企业提供高效可靠的研发测试环境，并指导机构快 对接，着手国产化服务器适配工作；5.将数据沙箱可视化界面和国

速适配；推动数据开放。（三）项目管理。协助政府部门发布人工智能应用需求清单和做 产化平台命令行界面集成到统一界面；6.2021年向福田区金融机

好揭榜入驻工作、组织线下需求对接，对入驻项目实施的全过程进行跟踪监督；全年组织 构开放数据集8个，数据累计超800万条，已推动了银行优化选址
G

（175000+），涵盖市容环境类、宣传广告类、待面秩序类、突
发事件类等。
（三）项目管理：1.共发布6期需求场景，50余家企业揭榜挂帅，
涉及58个应用场景发布；2.完善了入驻七大流程；3.举办视频算法
评测会，评测三类算法：暴露垃圾、占道经营、沿街晾挂
（四）接待与宣传
1.接待参观学习，共举办线下座谈会四次，分别是深圳市天使荟、
华为云创新中心、深圳博士后在线、深圳市科技传播促进会；2.进

年度绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 *实际完成值 *分值 *得分 偏差原因分析及改进措施

产出指标
（50分）

数量指标

智慧化建设专项规划编制工作完成率 100% 100% 3 3

智慧福田宣传视频制作完成率 100% 50% 2.5 1.25
由于福田区正在开展数字化转
型规划，需规划正式确定后再
开启宣传工作。

组织策划成果测评会场次 ≥2场 2场 3 3
组建日常运营团队人数 ≥8人 8人 3 3

指挥中心运营工作完成率 100% 100% 3 3
平台项目系统运维 5个 5个 3 3

平台项目系统等保2.0测评 5个 5个 3 3

质量指标

人工智能应用成果宣传工作完成率 90% 90% 3 3
未到合同履约完成时间，项目
尚未验收，将按照项目进度完
成宣传工作

指挥中心运营工作考核合格率 100% 100% 3 3
系统运维验收合格率 100% 100% 3 3

系统测评工作验收合格率 100% 50% 2.5 1.25
因疫情原因未完成系统测评工
作，未进行项目验收，将按照
项目进度完成验收

智慧化建设专项规划编制工作完成合格
率

100% 100% 3 3

时效指标

智慧化建设专项规划编制工作完成及时
率

100% 100% 3 3

系统运维、等保测评工作完成及时率 100% 100% 3 3
指挥中心运营工作完成及时率 100% 100% 3 3

人工智能应用成果宣传工作完成及时率 100% 100% 3 3
成本指标 支出进度达标率 ≥95% 96.37% 3 3

效益指标
（40分）

经济效益指标 不适用 不适用 / 0 0

社会效益指标

中心安全生产事故发生数 0起 0起 4 4
中心信息安全事故发生数 0起 0起 4 4

保障福田区智慧城市指挥中心正常运营
有效率

≥90% 100% 4 4

保障新型智慧城区平台项目审计顺利进
行有效率

≥90% 100% 4 4

保障新型智慧城区系统的网络安全有效
≥90% 100% 4 4

≥90

率
提供数字政府“十四五”规划的落地

实施指导有效率
% 100% 4 4

提升智慧福田宣传覆盖率 ≥90% 100% 4 4
生态效益指标 不适用 不适用 / 0 0

满意度指标
群众满意度 ≥80% 80% 4 4

工作人员满意度 ≥80% 80% 4 4
入驻企业满意度 ≥90% 95% 4 4

总分 100 97.14 —



项目支出绩效自评表
项目名称 购置费 项目金额 118800
主管部门 0402009 实施单位

项目资金
（元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分
年度资金总额 39600.00 39600.00 37592.00 10 94.93% 9.49 

其中：当年财政拨款 39600.00 39600.00 37592.00 — 94.93% —
上年结转资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

其他资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

年度总体
目标

预期目标 *实际完成情况

购置政府采购类物资，为单位工作正常开展、提供更优质的服务提供物质保障，
进一步提升工作效率和工作质量，保障我局各项工作正常开展。

 购置一批电脑和打印机等办公用品，为单位工作正常开展、提
供更优质的服务提供物质保障，进一步提升工作效率和工作质
量，保障我局各项工作正常开展。

年度绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 *实际完成值 *分值 *得分 偏差原因分析及改进措施

产出指标
（50分）

数量指标 购置办公设备数量 10台 10台 10 10

质量指标 购置办公设备验收合格率 100% 100% 10 10

时效指标 购置办公设备验收完成及时率 100% 100% 15 15

成本指标 支付进度达标率 ≥90% 94.93% 15 15

效益指标
（40分）

经济效益指标 不适用 不适用 不适用 0 0

社会效益指标 保障单位正常运转有效保障率 ≥90% 100% 20 20

生态效益指标 不适用 不适用 不适用 0 0

满意度指标 工作人员满意度 ≥90% 98% 20 20
总分 100 99.49 —



项目支出绩效自评表
项目名称 政务事项管理 项目金额 6824000
主管部门 0402009 实施单位

项目资金
（元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分
年度资金总额 1508000.00 3028000.00 3005236.00 10 99.25% 9.92 

其中：当年财政拨款 1508000.00 3028000.00 3005236.00 — 99.25% —
上年结转资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

其他资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

年度总体
目标

预期目标 *实际完成情况

通过本项目的实施，完成对智慧福田app进行数据定期采集、监测、分析，不定期政务服务
内容采编及发布，定期宣传推广，用户评价建议的收集、梳理及互动反馈，等保测评等工
作，保障智慧福田APP的正常运维及推广。通过本项目的实施，完成福田区政务新媒体检查
工作，保障福田区政务新媒体健康有序发展。

通过本项目的实施，完成对智慧福田app进行数据定期采集、监
测、分析，不定期政务服务内容采编及发布，定期宣传推广，
用户评价建议的收集、梳理及互动反馈，等保测评等工作，保
障智慧福田APP的正常运维及推广。通过本项目的实施，完成福
田区政务新媒体检查工作，保障福田区政务新媒体健康有序发
展。

年度绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 *实际完成值 *分值 *得分 偏差原因分析及改进措施

产出指标
（50分）

数量指标

智慧福田APP运维工作完成率 100% 100% 5 5

智慧福田APP推广工作完成率 100% 100% 5 5

政务新媒体监测工作完成率 100% 100% 4 4

政务新媒体检查工作完成率 100% 100% 4 4

质量指标

智慧福田APP运维工作验收合格率 100% 100% 4 4

智慧福田APP推广工作覆盖率 100% 100% 4 4

政务新媒体监测工作验收合格率 100% 100% 4 4

政务新媒体检查工作验收合格率 100% 100% 4 4

时效指标

智慧福田APP运维工作完成及时率 100% 100% 4 4

政务新媒体监测工作完成及时率 100% 100% 4 4

政务新媒体检查工作完成及时率 100% 100% 4 4

成本指标 支出进度达标率 ≥98% 99.25% 4 4

效益指标
（40分）

经济效益指标 不适用 不适用 / 0 0

社会效益指标

智慧福田APP的正常运维及推广保障率 ≥90% 100% 10 10

智慧福田APP的正常运维及推广保障率 ≥90% 100% 10 10

福田区政务新媒体健康有序发展保障率 ≥90% 100% 10 10

生态效益指标 不适用 不适用 / 0 0

满意度指标 工作人员满意度 ≥90% 96% 10 10
总分 100 99.92 —



项目支出绩效自评表
项目名称 网格信息管理 项目金额 19882480
主管部门 0402009 实施单位

项目资金
（元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分
年度资金总额 6476000.00 6070600.00 5780395.00 10 95.22% 9.52 

其中：当年财政拨款 6476000.00 6070600.00 5780395.00 — 95.22% —
上年结转资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

其他资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

年度总体
目标

预期目标 *实际完成情况

通过本项目的实施，完成网格信息服务工作，为社区网格员信息采集提供信息化工具保障，确
保全区实有人口信息采集率达97%以上、未注销率3%以内，实有法人信息采集率达90%以
上，实有房屋信息采集率达98%，实有事件信息采集通报率达100%，为政府决策、部门防控
、政务服务等工作提供数据支撑和信息共享。通过本项目的实施，完成网格管理人员培训工作
及开展网格管理相关工作宣传，确保网格管理人员培训参与率和网格管理相关宣传工作参与率
达到90%以上，提高网格管理人员业务水平，保障网格管理工作顺利开展。

通过通信服务实施，为全区社区网格员配备统一通信服务，提
供信息化工具保障，确保全区实有人口信息采集率达97%以上
、未注销率3%以内，实有法人信息采集率达90%以上，实有房
屋信息采集率达98%，实有事件信息采集通报率达100%，为政
府决策、部门防控、政务服务等工作提供数据支撑和信息共享
。通过网格队伍建设项目，完成网格管理人员培训工作及开展
网格管理相关工作宣传，因疫情防控需要，拍摄教学视频，采
取线上线下相结合的培训方式进行培训。网格管理人员培训参
与率和网格管理相关宣传工作参与率达到90%以上，提高网格
管理人员业务水平，保障网格管理工作顺利开展。

年度绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 *实际完成值 *分值 *得分 偏差原因分析及改进措施

产出指标
（50分）

数量指标

全区已登记PDA信息人口数 ≥180.67万人 188.97万人 4 4

PDA工作终端及配套设备安装完成情况 100% 100% 4 4

网格管理人员培训天数 ≥3天 6天 4 4

网格管理相关宣传工作完成率 100% 100% 4 4

质量指标

PDA信息安全性 ≥95% 99% 3 3

全区实有人口信息采集率 ≥97% 98% 3 3

实有法人信息采集率 ≥90% 95% 4 4

实有房屋信息采集率 ≥98% 99% 4 4

实有事件信息采集通报率 ≥98% 99% 4 4

网格管理人员培训参与率 ≥90% 98% 4 4

网格管理相关宣传工作参与率 ≥90% 98% 4 4

时效指标 网格信息服务工作完成及时率 ≥90% 100% 4 4

成本指标 支付进度达标率 ≥90% 95.22% 4 4

效益指标
（40分）

经济效益指标 不适用 不适用 / 0 0

社会效益指标

保障社区网格员基础信息采集工作的顺利开展有效 ≥80% 100% 5 5

信息采集各项指标达标情况 ≥90% 98% 5 5

提高网格管理人员业务水平有效率 ≥80% 98% 5 5

保障网格管理工作顺利开展有效率 ≥80% 100% 5 5

生态效益指标 不适用 不适用 / 0 0

满意度指标
使用人员满意度 ≥90% 95% 10 10

参训人员满意度 ≥90% 98% 10 10
总分 100 99.52 —



项目支出绩效自评表
项目名称 一般管理事务 项目金额 15027864.7
主管部门 0402009 实施单位

项目资金
（元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分
年度资金总额 4866654.90 5294554.90 5233327.95 10 98.84% 9.88 

其中：当年财政拨款 4866654.90 5294554.90 5233327.95 — 98.84% —
上年结转资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

其他资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

年度总体
目标

预期目标 *实际完成情况

具备岗位任职资格和职业能力 ，遵守工作纪律和规章制度 ，完成单位安排的各项工作任
务。通过本项目的实施 ，确保落实2021年国家规定的财政供养人员应有的薪酬福利待
遇。通过本项目的实施 ，保障本年度机关办公室正常工作开展 。通过本项目的实施，完
成基层党建工作，充分发挥基层党组织战斗作用和先锋模范作用 。通过本项目的实施，
完成公务交通补贴 ，确保落实国家规定的财政供养人员应有的薪酬福利待遇 。

具备岗位任职资格和职业能力 ，遵守工作纪律和规章制度 ，完成
单位安排的各项工作任务 。通过本项目的实施，确保落实2021年
国家规定的财政供养人员应有的薪酬福利待遇 。通过本项目的实
施，保障本年度机关办公室正常工作开展 。通过本项目的实施 ，
完成基层党建工作，充分发挥基层党组织战斗作用和先锋模范作
用。通过本项目的实施 ，完成公务交通补贴，确保落实国家规定
的财政供养人员应有的薪酬福利待遇 。

年度绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 *实际完成值 *分值 *得分 偏差原因分析及改进措施

产出指标
（50分）

数量指标

劳务派遣工作完成率 100% 100% 5 5

基层党建工作完成率 100% 100% 5 5

安全生产培训工作完成率 100% 100% 5 5

委托业务工作完成率 100% 100% 5 5

质量指标
劳务派遣人员工资发放准确率 100% 100% 5 5

委托业务工作验收合格率 100% 100% 5 5

时效指标

劳务派遣人员工资发放及时率 100% 100% 5 5

基层党建工作完成及时率 100% 100% 5 5

委托业务工作完成及时率 100% 100% 5 5

成本指标 支出进度达标率 ≥98% 98.84% 5 5

效益指标
（40分）

经济效益指标 不适用 不适用 / 0 0

社会效益指标 保障机关办公室正常工作开展 ≥80% 100% 20 20

生态效益指标 不适用 不适用 / 0 0

满意度指标
劳务派遣人员满意度 ≥90% 100% 10 10

工作人员满意度 ≥90% 100% 10 10

总分 100 99.88 —



项目支出绩效自评表
项目名称 离退休干部慰问金 项目金额 65000
主管部门 0402009 实施单位

项目资金
（元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分
年度资金总额 0.00 29000.00 29000.00 10 100.00% 10.00 

其中：当年财政拨款 0.00 29000.00 29000.00 — 100.00% —
上年结转资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

其他资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

年度总体
目标

预期目标 *实际完成情况

反映区属和市转离退休干部管理方面的支出
2021年春节、老年节对离退休干部共 7人进行慰问活动，及时将
区委区政府的关怀 、祝福送到离退休干部心上 ，有效提高离退休
干部退休生活

年度绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 *实际完成值 *分值 *得分 偏差原因分析及改进措施

产出指标
（50分）

数量指标 发放离退休干部慰问金人数 7人 7人 10 10

质量指标 离退休干部慰问金支付及时率 100% 100% 10 10

时效指标 完成离退休干部慰问金的发放及时率 100% 100% 15 15

成本指标 支出进度达标率 ≥98% 100% 15 15

效益指标
（40分）

经济效益指标 不适用 不适用 / 0 0

社会效益指标 提高离退休干部退休生活有效率 ≥80% 100% 20 20

生态效益指标 不适用 不适用 / 0 0

满意度指标 离退休干部满意度 ≥90% 100% 20 20

总分 100 100 —



项目支出绩效自评表
项目名称 疫情防控 项目金额 1558100
主管部门 0402009 实施单位

项目资金
（元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分
年度资金总额 0.00 1558100.00 1556564.12 10 99.90% 9.99 

其中：当年财政拨款 0.00 1558100.00 1556564.12 — 99.90% —
上年结转资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

其他资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

年度总体
目标

预期目标 *实际完成情况

通过本项目的实施，落实我区隔离酒店公共区域视频实时归集共享工作 ；做好我区
疫苗接种工作的数据及技术支撑 、进一步扩大宣传，拟通过5G消息向未接种市民
推送疫苗接种预约、接种点查询等相关信息及服务 ，并支持市民对不接种原因进行
申报（怀孕、已在其他区接种等），便于各部门、街道集中力量点对点督促 ，提高
发动效率。

福田区健康驿站视频接入共享项目已按照合同要求完成项目建设
内容，包括福田区17家健康驿站光纤链路租用服务 、17家健康驿
站视频接入服务和视频共享服务 、以及17台公共视频安全接入前
端网关（百兆）及相关辅材，试运行期间系统运行良好 ，符合用
于使用要求；已完成对外发送关于新冠疫苗接种消息 70万条。

年度绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 *实际完成值 *分值 *得分 偏差原因分析及改进措施

产出指标
（50分）

数量指标
雪亮工程服务平台建设及配套设备安装完 100% 100% 8 8

5G消息发射数量 70万条 70万条 7 7

质量指标

雪亮工程服务平台建设及配套设备验收合 100% 100% 7 7

我区疫苗接种宣传率 ≥70% 100% 7 7

集中隔离酒店公共区域视频采集率 100% 100% 7 7

时效指标 疫情防控系统工作完成及时率 100% 100% 7 7

成本指标 支出进度达标率 ≥98% 100% 7 7

效益指标
（40分）

经济效益指标 不适用 不适用 / 0 0

社会效益指标 降低潜在病例进一步传染风险有效率 ≥90% 100% 20 20

生态效益指标 不适用 不适用 / 0 0

满意度指标 使用人员满意度 ≥90% 97% 20 20

总分 100 99.99 —



项目支出绩效自评表
项目名称 预算准备金 项目金额 90000
主管部门 0402009 实施单位

项目资金
（元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分
年度资金总额 0.00 30000.00 0.00 10 0.00% 0.00 

其中：当年财政拨款 0.00 30000.00 0.00 — 0.00% —
上年结转资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

其他资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

年度总体
目标

预期目标 实际完成情况

根据预算编制说明，根据存量项目2%-5%计提预算准备金，拟按照运维基数1.02亿
元1.8- 2%计提。

本年预算编制合理，不需要使用预算准备金。

年度绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

产出指标

数量指标 预算准备金相关工作完成率 100% 不适用 10.0 10.0 本年预算编制合理，不需要使用预算准备金。
质量指标 预算准备金使用程序规范率 100% 不适用 10.0 10.0 本年预算编制合理，不需要使用预算准备金。
时效指标 预算准备金相关工作完成及时性 及时 不适用 15.0 15.0 本年预算编制合理，不需要使用预算准备金。
成本指标 支出进度达标率 ≥85% 不适用 15.0 15.0 本年预算编制合理，不需要使用预算准备金。

效益指标

经济效益指标 不适用 不适用 不适用 0 0
社会效益指标 提高行政工作效率 有效 不适用 20.0 20.0 本年预算编制合理，不需要使用预算准备金。
生态效益指标 不适用 不适用 不适用 0 0
满意度指标 工作人员满意度 ≥85% 不适用 20.0 20.0 本年预算编制合理，不需要使用预算准备金。

总分 100 90 —



项目支出绩效自评表
项目名称 一般管理事务 项目金额 11727908
主管部门 0402009 实施单位

项目资金
（元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分
年度资金总额 4000980.00 3725948.00 3718493.96 10 99.80% 9.98 

其中：当年财政拨款 4000980.00 3725948.00 3718493.96 — 99.80% —
上年结转资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

其他资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

年度总体
目标

预期目标 实际完成情况

通过本项目的实施，满足办公需求，维持本部门日常事务、正常运转，提升行政质量和行政效
率，保障中心一般管理工作正常开展。

具备岗位任职资格和职业能力，遵守工作纪律和规章制度，完
成单位安排的各项工作任务。通过本项目的实施，确保落实
2021年国家规定的财政供养人员应有的薪酬福利待遇。通过

本项目的实施，保障了本年度机关办公室正常工作开展。通过
本项目的实施，完成基层党建工作，充分发挥了基层党组织战

斗作用和先锋模范作用。

年度绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

产出指标

数量指标
其他一般管理事务工作完成率 100% 100% 10.0 10.0
职工教育培训人数 ≥1人 0 2.0 0.0 因为疫情原因不组织培训
审核合同份数 ≥20份 32 10.0 10.0

质量指标
其他一般管理事务工作合格率 100% 100% 10.0 10.0
职工教育培训参与率 100% 0 2.0 0.0 因为疫情原因不组织培训

时效指标
其他一般管理事务工作完成及时性 及时 及时 6.0 6.0
职工教育培训完成及时性 及时 未组织培训 2.0 0.0 因为疫情原因不组织培训

成本指标 支出进度达标率 ≥85% 100% 8.0 8.0

效益指标

经济效益指标 不适用 不适用 不适用 0 0

社会效益指标
保障单位日常运行工作的正常开展 有效 有效 15.0 15.0
提升职工业务水平 有效 有效 15.0 15.0

生态效益指标 不适用 不适用 不适用 0 0
满意度指标 工作人员投诉率 ≤2% 0 10.0 10.0

总分 100 94 —



项目支出绩效自评表
项目名称 电子政务管理 项目金额 4266220
主管部门 0402009 实施单位

项目资金
（元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分
年度资金总额 1455000.00 1356220.00 1356220.00 10 100.00% 10.00 

其中：当年财政拨款 1455000.00 1356220.00 1356220.00 — 100.00% —
上年结转资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

其他资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

年度总体
目标

预期目标 实际完成情况

通过本项目的实施，完成市绩效管理要求的政府网站建设和信息安全相关绩效考核评
估工作，使得绩效管理相关工作合格率达到 100%，保障绩效考核评估工作顺利开展

。

聘请第三方机构对网站实施了监测扫描 、对标诊断、工单服
务等工作，完成了市绩效管理要求的政府网站建设和信息安
全相关绩效考核评估工作 ，绩效管理相关工作合格率达到

100%，保障了绩效考核评估工作顺利开展 。

年度绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

产出指标

数量指标

绩效管理相关工作完成率 100% 100% 5.0 5.0
等级保护系统测评数 4个 4个 5.0 5.0
网站健康深度监测和整改报告数量 12个 12个 5.0 5.0
政府网站安全、泄密事故发生数 0件 0件 5.0 5.0

质量指标 服务验收合格率 100% 100% 10.0 10.0
时效指标 服务工作完成及时性 及时 及时 10.0 10.0
成本指标 支出进度达标率 ≥85% 100% 10.0 10.0

效益指标

经济效益指标 不适用 不适用 不适用 0 0
社会效益指标 达到市考核要求 有效保障 有效保障 20.0 20.0
生态效益指标 不适用 不适用 不适用 0 0
满意度指标 用户满意度 ≥90% 95% 20.0 20.0

总分 100 100 —



项目支出绩效自评表
项目名称 电子政务运行维护 项目金额 92042032
主管部门 0402009 实施单位

项目资金
（元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分
年度资金总额 29942820.00 32156392.00 32138830.22 10 99.95% 9.99 

其中：当年财政拨款 29942820.00 32156392.00 32138830.22 — 99.95% —
上年结转资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

其他资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

年度总体
目标

预期目标 实际完成情况
通过本项目的实施，实施对各区政府核心系统的运维和保障 ，包括对区数据中心、区
政务云平台、区政府在线网站、电子政务应用支撑平台、机关协同办公系统、政务督
查管理信息系统和移动办公系统等的运维保障 ，保障区政府工作人员政务网络的接入
和区政府计算机房空调、IDC机房、消防设备的正常运行，使得各项维护工作验收合

格率达到100%，保障政务网络稳定性。

通过本项目的实施，对区政府在线网站、电子政务应用
支撑平台、机关协同办公系统、政务督查管理信息系统
和移动办公系统等开展运维保障 ，已确保系统正常、稳

定运行。

                 
年度绩效

指标

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

产出指标

数量指标

电脑联网服务工作完成率 100% 100% 4.0 4.0
应用系统运行维护工作完成率 100% 100% 4.0 4.0
运维系统数量 5个 5 4.0 4.0
系统巡检次数 ≥4次 4 4.0 4.0
IDC机房运行维护工作完成率 100% 100% 4.0 4.0
动环监控系统驻场服务工作完成率 100% 100% 4.0 4.0
消防设备维保工作完成率 100% 100% 4.0 4.0

质量指标

各项服务验收通过率 100% 100% 4.0 4.0
应用系统运行维护验收合格率 100% 100% 2.0 2.0
系统巡检验收合格率 100% 100% 2.0 2.0
IDC机房运行维护故障率 100% 100% 4.0 4.0

时效指标

基础设施运行维护工作完成及时率 100% 100% 2.0 2.0
移动办公接入服务期限 12个月 12个月 2.0 2.0
应用系统运行维护完成及时性 及时 及时 2.0 2.0
系统运维响应时间 24小时内 24小时内 2.0 2.0

成本指标 支出进度达标率 ≥85% 100% 2.0 2.0

效益指标

经济效益指标 不适用 不适用 不适用 0 0

社会效益指标

保障政务网络稳定性 有效 有效 5.0 5.0
应用系统运行维护有效性 有效 有效 5.0 5.0
IDC机房运行维护有效性 有效 有效 5.0 5.0
优化计算机房环境建设 有效 有效 5.0 5.0
提高虚拟机供应数量 有效 有效 5.0 5.0

生态效益指标 不适用 不适用 不适用 0 0
满意度指标 用户投诉率 ≤2% 0 15.0 15.0

总分 100 100 —



项目支出绩效自评表
项目名称 购置费 项目金额 3049800
主管部门 0402009 实施单位

项目资金
（元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分
年度资金总额 1016600.00 1016600.00 1016318.00 10 99.97% 10.00 

其中：当年财政拨款 1016600.00 1016600.00 1016318.00 — 99.97% —
上年结转资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

其他资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

年度总体
目标

预期目标 实际完成情况

通过本项目的实施，完成政府采购类物资购置工作 ，为单位工作正常开展、提供更
优质的服务提供物质保障 ，进一步提升工作效率和工作质量 。

通过本项目的实施，维持了本单位的日常办公设备购置 。

年度绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

产出指标

数量指标 办公设备购置数 15台 15 20.0 20.0
质量指标 办公设备购置验收合格率 100% 100% 10.0 10.0
时效指标 办公设备购置完成及时性 及时 及时 10.0 10.0
成本指标 支出进度达标率 ≥85% 1016318 10.0 10.0

效益指标

经济效益指标 不适用 不适用 不适用 0 0
社会效益指标 保障中心日常管理工作正常运转 有效保障 有效 20.0 20.0
生态效益指标 不适用 不适用 不适用 0 0
满意度指标 工作人员满意度 ≥90% ≥90% 20.0 20.0

总分 100 100 —



项目支出绩效自评表
项目名称 预算准备金(停用） 项目金额 0
主管部门 0402009 实施单位

项目资金
（元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分
年度资金总额 30000.00 0.00 0.00 10 0.00% 0.00 

其中：当年财政拨款 30000.00 0.00 0.00 — 0.00% —
上年结转资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

其他资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

年度总体
目标

预期目标 实际完成情况

根据预算编制说明，根据存量项目2%-5%计提预算准备金，拟按照运维基数1.02亿
元1.8- 2%计提。

本年预算编制合理，不需要使用预算准备金。

年度绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

产出指标

数量指标 预算准备金相关工作完成率 100% 不适用 10.0 10.0 本年预算编制合理，不需要使用预算准备金。
质量指标 预算准备金使用程序规范率 100% 不适用 10.0 10.0 本年预算编制合理，不需要使用预算准备金。
时效指标 预算准备金相关工作完成及时性 及时 不适用 15.0 15.0 本年预算编制合理，不需要使用预算准备金。
成本指标 支出进度达标率 ≥85% 不适用 15.0 15.0 本年预算编制合理，不需要使用预算准备金。

效益指标

经济效益指标 不适用 不适用 不适用 0 0
社会效益指标 提高行政工作效率 有效 不适用 20.0 20.0 本年预算编制合理，不需要使用预算准备金。
生态效益指标 不适用 不适用 不适用 0 0
满意度指标 工作人员满意度 ≥85% 不适用 20.0 20.0 本年预算编制合理，不需要使用预算准备金。

总分 100 100 —



项目支出绩效自评表
项目名称 疫情防控 项目金额 290000
主管部门 0402009 实施单位

项目资金
（元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分
年度资金总额 0.00 290000.00 290000.00 10 100.00% 10.00 

其中：当年财政拨款 0.00 290000.00 290000.00 — 100.00% —
上年结转资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

其他资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

年度总体
目标

预期目标 实际完成情况

保障“i福田”程序的正常运行 “i福田”在公有云正常稳定运行，确保小程序在高并发的正常使用。

年度绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

产出指标

数量指标 保障“i福田”平台正常运行工作完成率 100% 100% 20.0 20.0
质量指标 “i福田”平台正常运行工作考核合格率 100% 100% 10.0 10.0
时效指标 “i福田”平台正常运行工作完成及时性 及时 及时 10.0 10.0
成本指标 “i福田”平台预算数为29万元 “i福田”平台预算数为29万元 “i福田”平台实际支出为29万元 10.0 10.0

效益指标
社会效益指标 保障“i福田”平台正常运行 有效 有效 20.0 20.0
满意度指标 工作人员满意度 ≥90% 95% 20.0 20.0

总分 100 100 —



项目支出绩效自评表
项目名称 预算准备金 项目金额 60000
主管部门 0402009 实施单位

项目资金
（元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分
年度资金总额 0.00 20000.00 0.00 10 0.00% 0.00 

其中：当年财政拨款 0.00 20000.00 0.00 — 0.00% —
上年结转资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

其他资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

年度总体
目标

预期目标 *实际完成情况

主要用于年度预算不可预见的政策性支出等 。 不适用

年度绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 *实际完成值 *分值 *得分 偏差原因分析及改进措施

产出指标
（50分）

数量指标
不可预见的政策性工作完

成率
100% 不适用 0 0

项目停用

质量指标
不可预见的政策性工作合

格率
100% 不适用 0 0

项目停用

时效指标
不可预见的政策性工作完

成及时性
及时 不适用 0 0

项目停用

成本指标 预算控制数 ≤2万元 不适用 0 0 项目停用

效益指标
（40分）

经济效益指标 不适用 不适用 不适用 0 0 项目停用

社会效益指标 不适用 不适用 不适用 0 0 项目停用

生态效益指标 不适用 不适用 不适用 0 0 项目停用

满意度指标 不适用 不适用 不适用 0 0 项目停用

总分 10 0 —



项目支出绩效自评表
项目名称 一般管理事务 项目金额 32457398.51
主管部门 0402009 实施单位

项目资金
（元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分
年度资金总额 10965761.00 10525876.51 10380629.85 10 98.62% 9.86 

其中：当年财政拨款 10965761.00 10525876.51 10380629.85 — 98.62% —
上年结转资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

其他资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

年度总体
目标

预期目标 *实际完成情况

通过本项目的实施 ，保障本年度机关办公室正常工作开展 。 通过本项目的实施，保障了本年度机关办公室正常工作开展 。

年度绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 *实际完成值 *分值 *得分 偏差原因分析及改进措施

产出指标
（50分）

数量指标

大厅WIFI线路租赁工作完成率 100% 100% 2 2
服务电话数量 100台 144 2 2

培训工作完成率 100% 100% 2 2
全年接待批次 ≥2批次 39 2 2

会议工作开展完成率 100% 100% 2 2
基层党建工作完成率 100% 100% 2 2

劳务派遣人员工资发放完成率 100% 98.02% 2 2
“政务服务一层级”改革宣传

工作完成率
100% 100% 2 2

深化“信用审批”建设宣传工
作完成率

100% 100% 2 2

“e站通”综合服务中心运营宣
传工作完成率

100% 100% 2 2

质量指标

大厅WIFI线路租赁验收合格率 100% 100% 2 2
培训人员参与率 100% 100% 2 2
接待过程差错率 ≤1% 0% 2 2

会议参与率 100% 100% 2 2
基层党建工作验收合格率 100% 100% 2 2

劳务派遣人员工资发放准确率 100% 100% 2 2
“政务服务一层级”改革宣传

工作覆盖率
100% 100% 2 2

深化“信用审批”建设宣传工
作覆盖率

100% 100% 2 2

“e站通”综合服务中心运营宣
传工作覆盖率

100% 100% 2 2

时效指标

大厅WIFI线路租赁完成及时性 及时 及时 2 2
培训工作完成及时性 及时 及时 1 1

接待延误率 ≤2% 0% 1 1
会议工作完成及时率 及时 及时 1 1

基层党建工作完成及时率 100% 100% 1 1
劳务派遣人员工资发放及时率 100% 100% 1 1
“政务服务一层级”改革宣传

工作完成及时性
及时 100% 1 1

深化“信用审批”建设宣传工
作完成及时性

及时 100% 1 1

“e站通”综合服务中心运营宣
传工作完成及时性

及时 100% 1 1

成本指标 预算控制数 ≤1096.58万元 100% 2 2

效益指标
（40分）

经济效益指标 不适用 不适用 / 0 0

社会效益指标

保障机关办公室正常工作开展 有效 有效 3 3
提高工作人员业务能力 有效 有效 3 3

维持各项公务活动的正常开展 有效 有效 3 3
维持会议工作的顺利开展 有效 有效 3 3

保障基层党建工作顺利开展 有效 有效 3 3
保障机构正常运转 有效 有效 3 3

提高工作效率 有效 有效 3 3
打造高品质综合政务服务环境 有效保障 有效保障 3 3

生态效益指标 不适用 不适用 / 0 0

满意度指标

工作人员满意度 ≥95% 100% 3 3
接待对象满意度 ≥90% 100% 3 3

会议参与人员满意度 ≥90% 100% 3 3
基层党建工作人员满意度 ≥85% 100% 3 3

劳务派遣人员满意度 ≥90% 100% 2 2
群众满意度 ≥85% 99.23% 2 2

总分 100 99.86 —



项目支出绩效自评表
项目名称 购置费 项目金额 13782500
主管部门 0402009 实施单位

项目资金
（元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分
年度资金总额 4607500.00 4567500.00 4028825.00 10 88.21% 8.82 

其中：当年财政拨款 4607500.00 4567500.00 4028825.00 — 88.21% —
上年结转资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

其他资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

年度总体
目标

预期目标 *实际完成情况

通过本项目的实施，完成政府采购工作，提高我中心工作效率，保障机构正
常运转。

通过本项目的实施，完成了政府采购工作，提高了中心工作效
率，正常运转。

年度绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 *实际完成值 *分值 *得分 偏差原因分析及改进措施

产出指标
（50分）

数量指标

采购服装数量 1350套 1172 6 5.2

采购台式电脑数量 30台 30 6 6

采购打印机数量 30台 30 6 6

质量指标

采购服装验收合格率 100% 100% 6 6

采购台式电脑验收合格率 100% 100% 6 6

采购打印机验收合格率 100% 100% 6 6

时效指标 采购工作完成及时性 及时 及时 6 6

成本指标 预算控制数 ≤460.75万元 4261455元 8 8

效益指标
（40分）

经济效益指标 不适用 不适用 不适用 0 0

社会效益指标
台式电脑和打印机使用率 100% 100% 15 15

提高办公效率 有效 有效 15 15

生态效益指标 不适用 不适用 不适用 0 0

满意度指标 服务对象使用的舒适度和使用 100% 100% 10 10

总分 100 98.02 —



项目支出绩效自评表
项目名称 专项业务 项目金额 46876170.49
主管部门 0402009 实施单位

项目资金
（元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分
年度资金总额 8450000.00 19416170.49 19402034.90 10 99.92% 9.99 

其中：当年财政拨款 8450000.00 19416170.49 19402034.90 — 99.92% —
上年结转资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

其他资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

年度总体
目标

预期目标 *实际完成情况

以“互联网+政务服务”为抓手，配合做好省市政务服务受理平台建设，进一步深化掌上办、就近办
、全天办和马上办，丰富办事事项，压缩办事材料，优化办事流程，让群众随身、随时、随地体验贴
心服务。

持续拓展群众“就近办”服务。
在医保业务率先实现区、街道通办基础上，拓展政务服务全区通办事项范围。一方面，会同福田税务局、市社保局福田局推进社保、税费业务进驻街道大厅实施，研
究确定事项清单，制定并印发工作方案，建立沟通渠道，目前5项税费业务已进驻各街道行政服务大厅实施；86项社保业务于2021年6月29日、9月29日、11月29日
先后分批在街道大厅实施。联合市社保局福田局印发《社会保险业务进驻区、街道政务大厅服务管理暂行规定》，保障社保、税费业务驻街道大厅顺畅开展。另一方
面，全面推行政务服务事项全区通办，会同各单位研究确定通办事项清单，印发《福田区政务服务事项全区通办工作方案》，分批次组织开展业务培训，通过各单位
明确业务负责人、5G视频办、粤政易工作群等方式畅通工作沟通渠道，建立及时响应机制，于8月30日、10月20日分两批次组织各有关单位有序实施全区通办事
项，共涉及18个部门436项事项。目前我区可“就近办”政务服务事项涉及医保、社保、税费、人才引进等共计546项，截至2021年底成功受理各类通办业务量超12
万件。

年度绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 *实际完成值 *分值 *得分 偏差原因分析及改进措施

产出指标
（50分）

数量指标

驻场技术人数 10人 5人 3 1.5

公共服务平台建设工作完成率 100% 100% 3 3

大厅管理及运行工作完成率 100% 100% 3 3

每日业务量 3000件 3133件 3 3

刊物编印工作完成率 100% 100% 3 3

参与培训人员数量 1600人 1800 3 3

系统维护工作完成率 100% 100% 3 3

质量指标

公共服务平台建设验收合格率 100% 100% 3 3

大厅正常运转率 100% 100% 2 2

业务量处理率 100% 100% 2 2

刊物编印验收完成合格率 100% 100% 2 2

全区属政务大厅所有工作人员培训参与率 100% 100% 2 2

全区属政务大厅培训覆盖率 100% 100% 2 2

系统维护工作验收合格率 100% 100% 2 2

时效指标

公共服务平台建设完成及时率 100% 100% 2 2

大厅管理及运行工作完成及时率 100% 100% 2 2

每日业务量完成及时率 100% 100% 2 2

各项支出完成及时率 100% 100% 2 2

培训后考核及时性 及时 及时 2 2

系统维护工作完成及时率 100% 100% 2 2

成本指标 预算控制数 ≤845万元 1940.2万元 2 0

效益指标
（40分）

经济效益指标 不适用 不适用 / 0 0

社会效益指标

丰富办事事项，压缩办事材料，优化办事流程 有效 有效 4 4

保障行政服务大厅建设水平 有效保障 有效保障 4 4

保障刊物编印工作顺利开展 有效 有效 4 4

提高政务服务水平 有效 有效 4 4

保障系统稳定性 有效 有效 4 4

生态效益指标 不适用 不适用 / 0 0

满意度指标

办事群众投诉量 0 21 4 0

改进措施：一是持续推进窗口人员培训。将窗口人员培训作为年度重点工作开展，不断提升全区政务服务系统工作人员的综合素
质，提高业务能力。积极开展基础业务培训，围绕窗口工作实际，完善培训指引，定期开展窗口人员业务能力和服务礼仪培训，
安排经验窗口人员对新窗口人员进行“一对一”辅导，充分发挥好“传帮带”作用，从多方面提升全区政务服务窗口人员的服务
意识和业务能力。二是切实做好政务服务工作。加强窗口作风建设，持续提升窗口人员服务礼仪，强化现场窗口人员服务态度，
提升我区政务服务水平，打造优质、高效、便民、规范的政务服务形象。

群众满意度 ≥95% 99.77% 4 4

工作人员满意度 ≥85% 100% 4 4

参与培训人员满意度 ≥85% 100% 4 4
参与培训人员满意度 ≥85% 100% 4 4

总分 100 92.49 —



项目支出绩效自评表
项目名称 预算准备金（停用） 项目金额 0
主管部门 0402009 实施单位

项目资金
（元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分
年度资金总额 20000.00 0.00 0.00 10 0.00% 0.00 

其中：当年财政拨款 20000.00 0.00 0.00 — 0.00% —
上年结转资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

其他资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

年度总体
目标

预期目标 *实际完成情况

主要用于年度预算不可预见的政策性支出等。 不适用

年度绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 *实际完成值 *分值 *得分 偏差原因分析及改进措施

产出指标
（50分）

数量指标
不可预见的政
策性工作完成

率
100% 不适用 0 0

项目停用

质量指标
不可预见的政
策性工作合格

率
100% 不适用 0 0

项目停用

时效指标
不可预见的政
策性工作完成

及时性
及时 不适用 0 0

项目停用

成本指标 预算控制数 ≤2万元 不适用 0 0 项目停用

效益指标
（40分）

经济效益指标 不适用 不适用 不适用 0 0 项目停用
社会效益指标 不适用 不适用 不适用 0 0 项目停用
生态效益指标 不适用 不适用 不适用 0 0 项目停用
满意度指标 不适用 不适用 不适用 0 0 项目停用

总分 10 0 —



项目支出绩效自评表
项目名称 一般管理事务（宣传费） 项目金额 973714
主管部门 0402009 实施单位

项目资金
（元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分
年度资金总额 300000.00 373714.00 373714.00 10 100.00% 10.00 

其中：当年财政拨款 300000.00 373714.00 373714.00 — 100.00% —
上年结转资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

其他资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

年度总体
目标

预期目标 *实际完成情况

通过本项目的实施 ，完成“政务服务一层级 ”改革、深化“信用审批”建设、“e站通”综合服务中心运营
等各项工作开展宣传 ，着力优化福田区营商环境 ，助力深港创新合作区建设 ，全力打造高品质综合政务服
务环境。

本年度深化“政务服务一层级 ”改革、政务服务信用审批改革 ，
维护“e站通”综合服务中心正常运营 ，不断开展“e站通”政务
服务宣传工作。为合作区境内外科创企业 、高科技人才提供便捷
高效、全面优质的“一站式”服务。

年度绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 *实际完成值 *分值 *得分 偏差原因分析及改进措施

产出指标
（50分）

数量指标

“政务服务一层级 ”改革宣传工作完成率 100% 100% 5 5

深化“信用审批”建设宣传工作完成率 100% 100% 5 5

“e站通”综合服务中心运营宣传工作完成率 100% 100% 5 5

质量指标

“政务服务一层级 ”改革宣传工作覆盖率 100% 100% 5 5

深化“信用审批”建设宣传工作覆盖率 100% 100% 5 5

“e站通”综合服务中心运营宣传工作覆盖率 100% 100% 5 5

时效指标

“政务服务一层级 ”改革宣传工作及时性 及时 及时 5 5

深化“信用审批”建设宣传工作及时性 及时 及时 5 5

“e站通”综合服务中心运营宣传工作及时性 及时 及时 5 5

成本指标 预算控制数 ≤30万元 373714元 5 0

效益指标
（40分）

经济效益指标 不适用 不适用 不适用 0 0

社会效益指标 打造高品质综合政务服务环境 有效保障 有效保障 20 20

生态效益指标 不适用 不适用 不适用 0 0

满意度指标 群众满意度 ≥85% 99% 20 20

总分 100 95 —



项目支出绩效自评表
项目名称 疫情防控 项目金额 600000
主管部门 0402009 实施单位

项目资金
（元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分
年度资金总额 0.00 600000.00 475879.20 10 79.31% 7.93 

其中：当年财政拨款 0.00 600000.00 475879.20 — 79.31% —
上年结转资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

其他资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

年度总体
目标

预期目标 *实际完成情况

按测算，用于对政务大厅所以区域进行疫情消毒 ；购口罩等疫情防控支出 疫情防控支出有效

年度绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 *实际完成值 *分值 *得分 偏差原因分析及改进措施

产出指标
（50分）

数量指标 防疫物资购置完成率 100% 100% 10 10
质量指标 防疫物资验收合格率 100% 100% 10 10
时效指标 防疫物资验收完成及时性 及时 及时 20 20
成本指标 预算控制数 ≤26万元 47.59万元 10 0

效益指标
（40分）

经济效益指标 不适用 不适用 100% 0 0

社会效益指标
降低潜在病例进一步传染

的风险
有效降低 100% 20 20

生态效益指标 不适用 不适用 100% 0 0
满意度指标 防疫工作人员满意度 ≥90% 100% 20 20

总分 100 87.93 —


