
二级项目支出绩效目标申报表
项目编码： 440304231061500705001 项目名称： 信息化运维项目

申请单位： 深圳市福田区政务服务和数据管理局（本级） 一级预算单位： 深圳市福田区政务服务和数据管理局（本级）

实施期限： 5 项目类型： 15 履职类(运转)项目

是否新增项目： 否 分配方式： 因素法和项目法

项目总金额（中期规划，万元）： 5,381.08 本年度项目金额（万元）： 541.01

政策依据： 《关于印发<深圳市电子政务项目运行维护经费指导意见>的通知》

测算依据：

根据深圳市信息工程协会2019版《信息系统工程造价指导》，资产类别中多媒体系统（大屏显示系统、视频会议系统、音频系统、会议系统及触摸屏系统）维护取费标准
按合同采购价的4%执行，应用软件运维费用按照合同采购价的8%-10%执行，2025年预算金额541.01万元，具体如下：
1.智慧福田一期项目系统运维费用79.6万元。
2.智慧福田二期项目系统运维费用104.85万元。
3.福田区数字化转型（一期）项目系统运维费用320.92万元。
4.多人协作文档系统运维费用5.64万元。
5.i福田平台运维费用30万元。

年度目标： 通过本项目的实施，保障智慧福田一期、二期项目系统、福田区数字化转型（一期）项目系统、多人协作文档系统、i福田平台运行正常顺畅，无安全事故
。

长期目标（跨度多年的项目需填）： 通过本项目的实施，保障全区信息化工作长期正常开展，系统正常使用，支撑全区数字化工作。

一级指标 二级指标 三级指标 指标值 指标解释

产出指标 *数量指标 平台项目系统运维个数 ≥10个 考察本项目运维系统数，计算方式=实际运维系统
个数。

产出指标 *质量指标 信息化系统故障率 ≤3% 考察本项目运维系统故障情况，计算方式=故障系
统数/实际运维系统个数。

产出指标 *时效指标 运维时间 1年 考察本项目运维服务时间，计算方式=运维合同约
定时间。

产出指标 *成本指标 成本控制率 90%-100% 考察本项目成本控制情况。计算方式=本项目年度
支出实际金额/本项目年度支出预算金额。

效益指标 经济效益指标 不适用 不适用 不适用

效益指标 *社会效益指标 运维工作安全生产事故发生数 0起 考察本项目运维工作安全生产事故情况。

效益指标 生态效益指标 不适用 不适用 不适用

效益指标 可持续影响指标 不适用 不适用 不适用

满意度指标 *服务对象满意度指标 不适用 不适用 不适用

满意度指标 其他满意度指标 不适用 不适用 不适用


(限40字以内)

闻刚
(限40字以内)


Windows 用户
导入模板无需填写

闻刚
系统自动带出，无需填写


Windows 用户
导入模板无需填写

闻刚
系统自动带入，无需填写


闻刚
系统自动带入，无需填写

Windows 用户
由系统自动汇总二级项目，无需手工录入

闻刚
由系统自动汇总二级项目，无需手工录入



系统自动带出，无需填写


(限2000字以内)
新增项目年度目标为必填项


(限2000字以内)
多年度项目长期目标为必填项



二级项目支出绩效目标申报表
项目编码： 440304221061500000005 项目名称： 基层党建

申请单位： 深圳市福田区政务服务和数据管理局 （本级） 一级预算单位： 深圳市福田区政务服务和数据管理局 （本级）

实施期限： 6 项目类型： 31 履职类项目

是否新增项目： 否 分配方式： 因素法和项目法

项目总金额（中期规划，万元）： 67.00 本年度项目金额 （万元）： 3.00

政策依据： 中央和国家机关基层党组织党建活动经费管理办法 。

测算依据： 开展党建宣传，组织党建活动，购买学习资料等 。

年度目标： 通过及时开展本年度党员干部职工主题党日活动 、为全局党员干部职工购买党建书籍 ，从而实现发挥党建引领作用 ，促进业务融合的目标 。

长期目标（跨度多年的项目需填 ）： 通过开展各党建主题活动 ，深刻领会习近平新时代中国特色社会主义思想内涵 ，提高全局干部职工政治觉悟 ，为将党建工作和业务工作深度融合 ，达到双融双促
效果。

一级指标 二级指标 三级指标 指标值 指标解释

产出指标 *数量指标 党建活动开展次数 ≥3次 考察本项目党建活动开展次数 。

产出指标 *质量指标 党建学习书籍验收合格率 100% 考察本项目党建学习书籍验收合格率 。

产出指标 *时效指标 党建活动开展及时率 100% 考察本项目党建活动开展及时率 。

产出指标 *成本指标 成本控制率 90%-100% 考察本项目成本控制情况 。计算方式=本项目年度
支出实际金额/本项目年度支出预算金额 。

效益指标 经济效益指标 不适用 不适用 不适用

效益指标 *社会效益指标 有效提升基层党组织战斗作用和先锋模范作用 显著
考察本项目对提升基层党组织战斗作用和先锋模范
作用的影响程度。显著的量化标准为 “80%-100%”，

“明显”则为“60%-80%”，“一般”则为“0%-60%”。

效益指标 生态效益指标 不适用 不适用 不适用

效益指标 可持续影响指标 不适用 不适用 不适用

满意度指标 *服务对象满意度指标 不适用 不适用 不适用

满意度指标 其他满意度指标 不适用 不适用 不适用


(限40字以内)

闻刚
(限40字以内)


Windows 用户
导入模板无需填写

闻刚
系统自动带出，无需填写


Windows 用户
导入模板无需填写

闻刚
系统自动带入，无需填写


闻刚
系统自动带入，无需填写

Windows 用户
由系统自动汇总二级项目，无需手工录入

闻刚
由系统自动汇总二级项目，无需手工录入



系统自动带出，无需填写


(限2000字以内)
新增项目年度目标为必填项


(限2000字以内)
多年度项目长期目标为必填项



二级项目支出绩效目标申报表
项目编码： 440304221061500000007 项目名称： 综合事务管理

申请单位： 深圳市福田区政务服务和数据管理局（本级） 一级预算单位： 深圳市福田区政务服务和数据管理局（本级）

实施期限： 6 项目类型： 31 履职类项目

是否新增项目： 否 分配方式： 因素法和项目法

项目总金额（中期规划，万元）： 931.28 本年度项目金额（万元）： 99.03

政策依据： 根据本部门三定方案，设立此项目。

测算依据： 日常保洁服务、法律咨询服务、档案管理等业务及后勤服务99.03万元。

年度目标： 通过委托日常保洁服务、法律咨询服务、档案管理等业务及后勤服务，保障本年度机关办公室工作正常开展。

长期目标（跨度多年的项目需填）： 通过本项目的实施，确保本单位内控学习，普法学习，保障机构长期正常运转和改善工作效率。

一级指标 二级指标 三级指标 指标值 指标解释

产出指标 *数量指标 普法学习及内控培训次数 ≥2次 考察普法学习及内控培训次数。

产出指标 *数量指标 合同审查数量 ≥150份 考察合同审查数量。

产出指标 *质量指标 法律审核验收合格率 100% 考察法律审核验收合格率。

产出指标 *时效指标 法律咨询服务响应及时性 24小时内 考察法律咨询服务响应及时性。

产出指标 *成本指标 成本控制率 90%-100% 考察成本控制情况。计算方式=本项目年度支出实
际金额/本项目年度支出预算金额。

效益指标 经济效益指标 不适用 不适用 不适用

效益指标 *社会效益指标 对保障机构正常运转的影响和改善工作效率的程
度 显著

考察对保障机构正常运转的影响和改善工作效率
的程度。“显著”的量化标准为“80%-100%”，“明显”

则为“60%-80%”，“一般”则为“0%-60%”。

效益指标 生态效益指标 不适用 不适用 不适用

效益指标 可持续影响指标 不适用 不适用 不适用

满意度指标 *服务对象满意度指标 不适用 不适用 不适用

满意度指标 其他满意度指标 不适用 不适用 不适用


(限40字以内)

闻刚
(限40字以内)


Windows 用户
导入模板无需填写

闻刚
系统自动带出，无需填写


Windows 用户
导入模板无需填写

闻刚
系统自动带入，无需填写


闻刚
系统自动带入，无需填写

Windows 用户
由系统自动汇总二级项目，无需手工录入

闻刚
由系统自动汇总二级项目，无需手工录入



系统自动带出，无需填写


(限2000字以内)
新增项目年度目标为必填项


(限2000字以内)
多年度项目长期目标为必填项



二级项目支出绩效目标申报表
项目编码： 440304251063100101000 项目名称： 数字安全运行维护

申请单位： 深圳市福田区政务服务和数据管理局（本级） 一级预算单位： 深圳市福田区政务服务和数据管理局（本级）

实施期限： 3 项目类型： 31 履职类项目

是否新增项目： 是 分配方式： 因素法和项目法

项目总金额（中期规划，万元）： 150.00 本年度项目金额（万元）： 50.00

政策依据： 《中共深圳市福田区委机构编制委员会关于调整深圳市福田区政务服务和数据管理局职责机构编制的通知》（福编〔2024〕43号）。

测算依据：
为保障好第十五届全国运动会和全国第十二届残疾人运动会暨第九届特殊奥林匹克运动会深圳赛区赛事期间的网络安全保障工作，同时开展福田区网络安全攻防演
练，拟公开招标赛事网络安全保障服务和演练活动，须预算99.6万元。具体测算标准如下：参考《信息系统工程造价指导书2019版》P34 "网络安全服务"项，安全
等级保护二级以上（含二级）的服务器、应用系统取费标准,以及P235其他安全服务取费标准。2025年拟支付50%首付款约为50万元。

年度目标： 为相关信息系统提供全方位防御能力，实现赛前、赛时和赛后的全方位网络安全保障。

长期目标（跨度多年的项目需填）：
（1）梳理赛事场馆内网络、设备和信息系统等资产并建立资产清单和安全工作台账。（2）负责赛事场馆内网络、设施设备、信息系统网络安全保障工作（如针对
信息系统的网络安全等级保护测评及测评中发现的安全漏洞整改）并承担相应网络安全主体责任。（3）负责赛事场馆网络安全监测预警能力升级，打造赛事网络
安全保障体系。（4）组织赛事场馆进行安全自查评估和应急演练，强化隐患排查，并监督整改落实。

一级指标 二级指标 三级指标 指标值 指标解释

产出指标 *数量指标 信息系统保障数 20个 考察网络安全保障信息系统保障数量

产出指标 *数量指标 服务器保障数 120个 考察网络安全保障服务器保障数量

产出指标 *质量指标 服务项目验收合格率 100% 考察本项目验收合格情况

产出指标 *时效指标 服务时间 1年 考察本项目服务时间，计算方式=服务合同约定时
间

产出指标 *成本指标 成本控制率 90%-100% 考察本项目成本控制情况。计算方式=本项目年度
支出实际金额/本项目年度支出预算金额。

效益指标 经济效益指标 不适用 不适用 不适用

效益指标 *社会效益指标 有效提升网络安全 显著
考察提升网络安全的程度。“显著”的量化标准为
“80%-100%”，“明显”则为“60%-80%”，“一般”则为

“0%-60%”。

效益指标 生态效益指标 不适用 不适用 不适用

效益指标 可持续影响指标 不适用 不适用 不适用

满意度指标 *服务对象满意度指标 工作人员满意度 ≥85% 考察系统相关工作人员对网络安全防护的满意度
。

满意度指标 其他满意度指标 不适用 不适用 不适用


(限40字以内)

闻刚
(限40字以内)


Windows 用户
导入模板无需填写

闻刚
系统自动带出，无需填写


Windows 用户
导入模板无需填写

闻刚
系统自动带入，无需填写


闻刚
系统自动带入，无需填写

Windows 用户
由系统自动汇总二级项目，无需手工录入

闻刚
由系统自动汇总二级项目，无需手工录入



系统自动带出，无需填写


(限2000字以内)
新增项目年度目标为必填项


(限2000字以内)
多年度项目长期目标为必填项



二级项目支出绩效目标申报表
项目编码： 440304251063100101012 项目名称： 福田区人工智能大模型服务项目

申请单位： 深圳市福田区政务服务和数据管理局（本级） 一级预算单位： 深圳市福田区政务服务和数据管理局（本级）

实施期限： 3 项目类型： 31 履职类项目

是否新增项目： 是 分配方式： 因素法和项目法

项目总金额（中期规划，万元）： 1,600.00 本年度项目金额（万元）： 400.00

政策依据：
1.深圳市加快推动人工智能高质量发展高水平应用行动方案（2023—2024年）
2.深圳市加快打造人工智能先锋城市行动方案
3.福田区人民政府办公室关于印发<福田区推动人工智能产业高质量发展高水平应用行动方案（2023—2025年）>的通知

测算依据：
政务服务大模型创新应用项目400万（项目总金额的56%）。明细如下：落地“AI福务管家+咨询导办”场景，实现文字问答、事项识别、问题推荐、在线办理、在线
预约、政务服务知识库构建等功能109.576万元；落地“AI福务管家+高效办成一件事”场景，实现边聊边办、智能辅助申报、智能预审等功能179.872万元 ；落地“AI
福务管家+主动服务”，实现主动提醒、事项推荐、政策拆解、家庭关系构建等功能110.552万元。

年度目标： 开展政务服务大模型创新应用。根据深圳市人工智能相关工作要求，构建覆盖个人与企业全生命周期的AI政务服务体系，计划落地“AI福务管家+咨询导办”、“AI福
务管家+高效办成一件事”、“AI福务管家+主动服务”3个应用场景。

长期目标（跨度多年的项目需填）： 推进政务服务改革项目，开展政务服务大模型创新应用，构建覆盖个人与企业全生命周期的AI政务服务体系，提升群众、企业办事便利度和满意度。

一级指标 二级指标 三级指标 指标值 指标解释

产出指标 *数量指标 打造AI福务管家应用场景 3个 考察打造AI福务管家应用场景数量

产出指标 *质量指标 项目验收合格率 100% 考察本项目验收合格情况

产出指标 *时效指标 工作计划按时完工率 100% 考察本项目工作计划按时完工情况

产出指标 *成本指标 成本控制率 90%-100% 考察本项目成本控制率。计算方式=本项目年度支
出实际金额/本项目年度支出预算金额。

效益指标 经济效益指标 不适用 不适用 不适用

效益指标 *社会效益指标 保障福田区政务服务能力优化提升 显著
考察对福田区政务服务能力的提升程度。“显著”的
量化标准为“80%-100%”，“明显”则为“60%-80%”，“

一般”则为“0%-60%”。

效益指标 生态效益指标 不适用 不适用 不适用

效益指标 可持续影响指标 不适用 不适用 不适用

满意度指标 *服务对象满意度指标 政务服务群众满意度 ≥90% 考察本项目政务服务群众满意度

满意度指标 其他满意度指标 不适用 不适用 不适用


(限40字以内)

闻刚
(限40字以内)


Windows 用户
导入模板无需填写

闻刚
系统自动带出，无需填写


Windows 用户
导入模板无需填写

闻刚
系统自动带入，无需填写


闻刚
系统自动带入，无需填写

Windows 用户
由系统自动汇总二级项目，无需手工录入

闻刚
由系统自动汇总二级项目，无需手工录入



系统自动带出，无需填写


(限2000字以内)
新增项目年度目标为必填项


(限2000字以内)
多年度项目长期目标为必填项



二级项目支出绩效目标申报表
项目编码： 440304221061500000004 项目名称： 劳务派遣人员

申请单位： 深圳市福田区政务服务和数据管理局（本级） 一级预算单位： 深圳市福田区政务服务和数据管理局（本级）

实施期限： 6 项目类型： 31 履职类项目

是否新增项目： 否 分配方式： 因素法和项目法

项目总金额（中期规划，万元）： 1,611.60 本年度项目金额（万元）： 270.00

政策依据： 关于印发《关于加强福田区机关事业单位辅助人员管理的实施意见（试行）》及配套工作方案的通知
关于加强我区机关事业单位辅助人员队伍建设的通知

测算依据： 按照《关于加强福田区机关事业单位辅助人员管理的实施意见（试行）》及配套工作方案的通知测算15名劳派人员测算薪级工资预计265.5万元，以及劳务派遣工
会经费4.5万元。

年度目标： 通过加强辅助人员力量，从而确保单位各项工作得以正常、有序开展。

长期目标（跨度多年的项目需填）： 具备岗位任职资格和职业能力，遵守工作纪律和规章制度，完成单位安排的各项工作任务。

一级指标 二级指标 三级指标 指标值 指标解释

产出指标 *数量指标 劳务派遣人员工资发放人数 15人 考察本项目劳务派遣人员工资发放人数。

产出指标 *质量指标 劳务派遣人员年度考核通过率 ≥95% 考察劳务派遣人员年度考核通过率。

产出指标 *时效指标 劳务派遣人员工资每月发放及时率 100% 考察本项目派劳务派遣人员工资每月发放及时性
。

产出指标 *成本指标 成本控制率 90%-100% 考察本项目成本控制情况。计算方式=本项目年度
支出实际金额/本项目年度支出预算金额。

效益指标 经济效益指标 不适用 不适用 不适用

效益指标 *社会效益指标 对保障各项业务工作正常开展的影响 显著
考察本项目对保障各项业务工作正常开展的影响
程度。“显著”的量化标准为“80%-100%”，“明显”则

为“60%-80%”，“一般”则为“0%-60%”。

效益指标 生态效益指标 不适用 不适用 不适用

效益指标 可持续影响指标 不适用 不适用 不适用

满意度指标 *服务对象满意度指标 劳务派遣人员满意度 ≥95% 考察本项目劳务派遣人员满意度。

满意度指标 其他满意度指标 不适用 不适用 不适用
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系统自动带出，无需填写


(限2000字以内)
新增项目年度目标为必填项


(限2000字以内)
多年度项目长期目标为必填项



二级项目支出绩效目标申报表
项目编码： 440304251063100201002 项目名称： 数字化发展项目

申请单位： 深圳市福田区政务服务和数据管理局（本级） 一级预算单位： 深圳市福田区政务服务和数据管理局（本级）

实施期限： 3 项目类型： 31 履职类项目

是否新增项目： 否 分配方式： 因素法和项目法

项目总金额（中期规划，万元）： 380.50 本年度项目金额（万元）： 192.50

政策依据：

《福田区发展和改革局关于再次征求<深圳市福田区“十五五”规划编制工作方案（第二次征求意见稿）>意见的函》
《信息系统工程造价指导》
《中共深圳市福田区委机构编制委员会关于调整深圳市福田区政务服务和数据管理局职责机构编制的通知》（福编〔2024〕43号）
《深圳市福田区政务信息化项目管理办法（征求意见稿）》

测算依据：

数字化发展项目192.5万元，主要包括：
1.福田区数字福田建设“十五五”规划和“十四五”总结编制服务项目尾款56万元。根据《深圳市福田区人民政府办公室关于印发<深圳市福田区“十五五”规划编制工作
方案>的通知》文件要求和我局三定方案由“拟订‘智慧城市’和‘数字政府’建设的建设规划和年度计划，并组织实施”调整为“统筹推进数字福田、数字政府、智慧城市
、数字社会规划和建设”的工作要求，全区统一部署启动我区“十五五”规划，我局为数字福田建设“十五五”规划、数字福田高质量发展的路径研究牵头单位，2025年
需开展数字福田建设“十五五”规划、数字福田高质量发展的路径的编制和“十四五”总结工作。
2.深圳人工智能应用创新服务中心运营项目136.5万元。根据《深圳市加快推动人工智能高质量发展高水平应用行动方案（2023—2024年）》《福田区人民政府办
公室关于印发<福田区推动人工智能产业高质量发展高水平应用行动方案（2023—2025年）>的通知》文件，2025年需进一步推进全域全时人工智能应用，深入推
进全域全时应用示范区建设，保障深圳人工智能创新服务中心正常运营。

年度目标： 1.通过项目实施，科学编制和实施数字福田建设“十五五”规划，因地制宜发展福田新质生产力，加快培育新动能。
2.通过项目实施，保障深圳人工智能应用创新服务中心正常运营。

长期目标（跨度多年的项目需填）： 通过项目实施，形成数字福田建设“十五五”规划，引领未来城市数字化高质量发展；保障深圳人工智能应用创新服务中心正常运营，扩大影响力，推动数字政府建
设和创新

一级指标 二级指标 三级指标 指标值 指标解释

产出指标 *数量指标 完成《数字福田建设“十五五”规划》 1篇 考察本项目交付情况，计算方式=交付《数字福田
建设“十五五”规划》。

产出指标 *质量指标 数字福田建设“十五五”规划编制验收合格率 100% 考察本项目验收合格情况。

产出指标 *时效指标 按时完成数字福田建设“十五五”规划编制 2025年11月30日前 考察本项目内容完成服务时间，计算方式=交付时
间。

产出指标 *成本指标 成本控制率 90%-100% 考察本项目成本控制情况。计算方式=本项目年度
支出实际金额/本项目年度支出预算金额。

效益指标 经济效益指标 不适用 不适用 不适用

效益指标 *社会效益指标 有效保障全区“十五五”规划编制工作 显著

考察本项目对保障福田全区编制“十五五”规划工作
正常开展的影响程度。“显著”的量化标准为“80%-

100%”，“明显”则为“60%-80%”，“一般”则为“0%-60%”
。

效益指标 生态效益指标 不适用 不适用 不适用

效益指标 可持续影响指标 不适用 不适用 不适用

满意度指标 *服务对象满意度指标 不适用 不适用 不适用

满意度指标 其他满意度指标 不适用 不适用 不适用


(限40字以内)

闻刚
(限40字以内)


Windows 用户
导入模板无需填写

闻刚
系统自动带出，无需填写


Windows 用户
导入模板无需填写

闻刚
系统自动带入，无需填写


闻刚
系统自动带入，无需填写

Windows 用户
由系统自动汇总二级项目，无需手工录入

闻刚
由系统自动汇总二级项目，无需手工录入



系统自动带出，无需填写


(限2000字以内)
新增项目年度目标为必填项


(限2000字以内)
多年度项目长期目标为必填项



二级项目支出绩效目标申报表
项目编码： 440304231060100205001 项目名称： 政务事项管理

申请单位： 深圳市福田区政务服务和数据管理局（本级） 一级预算单位： 深圳市福田区政务服务和数据管理局（本级）

实施期限： 5 项目类型： 31 履职类项目

是否新增项目： 否 分配方式： 因素法和项目法

项目总金额（中期规划，万元）： 1,051.43 本年度项目金额（万元）： 135.92

政策依据：

1.《深圳市绩效管理委员会关于印发深圳市2024年度绩效管理工作实施方案的通知》（深绩委〔2024〕3号）
2.《深圳市绩效管理委员会关于印发深圳市2023年度绩效管理工作实施方案的通知》（深绩委〔2023〕3号）
3.《中共深圳市委办公厅　深圳市人民政府办公厅关于印发<深圳市党政机关网站和新媒体管理办法（试行）>的通知》 （深办字〔2022〕61号）
4.《深圳市福田区党政机关网站和新媒体管理办法（试行）》（福委办字〔2023〕43号）
5.《福田区“一榜三令”高效执行机制指挥部关于印发<福田区“一榜三令”高效执行机制2024年度榜单任务（第一批）>的通知》（〔2024〕2号）
6.《市政务服务和数据管理局关于深化政策补贴直通车改革 推进政策服务“免申即享”的通知（征求意见稿）》
7.《广东省人民政府关于进一步深化数字政府改革建设的实施意见》(粤府〔2023〕47号)
8.《国务院关于进一步优化政务服务提升行政效能推动“高效办成一件事”的指导意见》(国发〔2024〕3号)
9.《国务院办公厅关于依托全国一体化政务服务平台建立政务服务效能提升常态化工作机制的意见》(国办发〔2023〕29号)
10.《广东省数字政府改革建设工作领导小组办公室关于开展广东省数字政府改革建设2023年第三方评估的通知》(粤数字政府办〔2024〕2号)、深圳市福田区人民
政府关于印发2024年度区委区政府重点工作任务清单的通知》（福委字〔2024〕3号） 

测算依据：

1、政务服务宣传资料印刷项目总费用4万元。
2、政务管理优化项目总费用131.92万元。测算如下：
（1）福田区政务服务数据管理局党政机关新媒体技术监测服务项目尾款3.98万元
（2）2025年福田区党政机关新媒体技术监测服务项目前期款27万元。
（3）i深圳福田专区英文版改造项目后期款34.9万元。
（4）运维维护推广服务项目38.15万元。
（5）政务事项管理技术监测27.89万元。

年度目标：

目标1：保障党政机关新媒体健康有序发展。开展安全顺畅的监测服务，确保服务期间及时响应，监测开办关停，考核范围内账号检测全覆盖，避免账号不可用等
情况，监测通报曝光情况，不出现被上级主管部门通报批评或新闻媒体曝光负面问题等情况。
目标2：开展i深圳福田专区英文版改造工作。根据区重点工作、“一榜三令”工作要求，实施国际化城市核心区建设行动，扩大政务服务全程英文导办事项范围，提
升政务服务水平。
目标3：开展运维、推广服务工作。根据国家、省、市及区政府重点工作要求，开展市政策补贴直通车改革平台运维、跨域通办、湾区通办专区运维、“信用+视频
办”在港推广服务等工作事项。
目标4：根据国家、省、市及区政府重点工作要求，开展规范行政许可案卷、事项标准化监测排查、政务公开信息技术监测服务。

长期目标（跨度多年的项目需填）：
推进政务服务事项标准化，按照国家统一标准开展业务实施，提高政务服务事项政务公开标准化，保障政务服务事项信息准确性和动态更新维护，提升群众、企业
办事便利度和满意度；宣传推广政务服务改革项目，提升政务服务改革项目传播率和使用率，拓宽服务范围；保障党政机关新媒体健康有序发展，对党政机关新媒
体开展定期监测，确保考核范围内账号检测全覆盖，不断扩大新媒体传播力与影响力。

一级指标 二级指标 三级指标 指标值 指标解释

产出指标 *数量指标 党政机关新媒体技术监测季度报告 4份 考察本项目党政机关新媒体技术监测季度报告数
量

产出指标 *数量指标 跨域通办、湾区通办专区运维报告 4份 考察本项目跨域通办、湾区通办专区运维报告数
量

产出指标 *数量指标 政务事项管理技术监测季度报告 4份 考察本项目政务事项管理技术监测季度情况数量

产出指标 *质量指标 党政机关新媒体技术监测问题整改率 100% 考察本项目党政机关新媒体技术监问题整改率

产出指标 *质量指标 政务服务事项技术核查问题整改率 100% 考察本项目政务服务事项技术核查问题整改率，

产出指标 *时效指标 工作计划按时完工率 100% 考察本项目工作计划按时完工情况

产出指标 *成本指标 成本控制率 90%-100% 考察本项目成本控制情况。计算方式=本项目年度
支出实际金额/本项目年度支出预算金额。

效益指标 经济效益指标 不适用 不适用 不适用

效益指标 *社会效益指标 保障福田区政务服务能力提升的程度 显著
考察对保障福田区政务服务能力提升的程度。“显
著”的量化标准为“80%-100%”，“明显”则为“60%-

80%”，“一般”则为“0%-60%”。

效益指标 *社会效益指标 保障福田区党政机关新媒体健康有序发展的程度 显著
考察本项目保障福田区党政机关新媒体健康有序

发展的程度。“显著”的量化标准为“80%-100%”，“明
显”则为“60%-80%”，“一般”则为“0%-60%”。

效益指标 生态效益指标 不适用 不适用 不适用

效益指标 可持续影响指标 不适用 不适用 不适用

满意度指标 *服务对象满意度指标 政务服务群众满意度 ≥90% 考察本项目政务服务群众满意度情况

满意度指标 其他满意度指标 不适用 不适用 不适用
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二级项目支出绩效目标申报表
项目编码： 440304231060100205000 项目名称： 网格信息管理

申请单位： 深圳市福田区政务服务和数据管理局（本级） 一级预算单位： 深圳市福田区政务服务和数据管理局（本级）

实施期限： 6 项目类型： 31 履职类项目

是否新增项目： 否 分配方式： 因素法和项目法

项目总金额（中期规划，万元）： 3,346.86 本年度项目金额（万元）： 552.48

政策依据：
1.深圳市社会管理综合治理委员会、深圳市社会工作委员会印发《关于进一步加强社区网格化管理工作的意见（试行）》的通知（深综治委〔2013﹞18号）；2.深
圳市综治委印发市网格办关于《深圳市社区网格管理暂行办法（试行）》的通知（深综治委〔2014﹞20号）。

测算依据：

1.福田社区综合信息采集5G通信服务项目合同，需保障项目金额547.48万元。
2.按市网格办相关工作要求，各区每年需至少需组织1次网格管理人员培训，时间2天。按至少2000千人参加培训测算，培训场地、资料印刷等需要培训费用3万
元；
3.开展网格管理宣传工作，印制宣传海报、宣传单页等，制作新入职网格员工作证预计需要2万元。

年度目标：

通过本项目的实施，完成网格管理人员培训工作及开展网格管理相关工作宣传，确保网格管理人员培训参与率和网格管理相关宣传工作参与率达到90%以上，提高
网格管理人员业务水平，保障网格管理工作顺利开展。
根据《中共深圳市委、深圳市政府办公厅<关于全面推进社会建设“织网工程”的实施方案(试行)>的通知》文件，为2025年开展社区网格人口、法人、房屋、事件等
信息综合采集工作提供服务。

长期目标（跨度多年的项目需填）： 提升网格基础信息采集质量，动态更新人口、法人、房屋信息，加快政府职能转变，打造共建共治共享的基层社会治理体系。

一级指标 二级指标 三级指标 指标值 指标解释

产出指标 *数量指标 通信服务配套投入PDA设备数量 2010套 考察通信服务配套PDA设备数量。

产出指标 *数量指标 使用通信服务配套PDA设备采集人口数 ≥185万人 考察网格系统采集到的人口数。

产出指标 *数量指标 网格管理人员培训天数或线上培训时长 ≥2天或16小时 考察网格队伍培训时长。

产出指标 *质量指标 通信服务配套投入PDA设备验收合格率 100% 考察通信服务配套投入设备的合格率。

产出指标 *质量指标 信息采集各项指标达标率 ≥90% 考察网格综合信息采集各项指标是否达标。计算
方式：以日常督查考核结果为准。

产出指标 *时效指标 网格信息服务工作完成及时率 ≥95% 考察网格综合信息核查工作完成率。

产出指标 *成本指标 成本控制率 90%-100% 考察本项目成本控制情况。计算方式=本项目年度
支出实际金额/本项目年度支出预算金额。

效益指标 经济效益指标 不适用 不适用 不适用

效益指标 *社会效益指标 有效保障网格信息采集工作 显著
考察对福田区网格信息采集工作的保障程度。“显
著”的量化标准为“80%-100%”，“明显”则为“60%-

80%”，“一般”则为“0%-60%”。

效益指标 生态效益指标 不适用 不适用 不适用

效益指标 可持续影响指标 不适用 不适用 不适用

满意度指标 *服务对象满意度指标 使用人员满意度 ≥95% 考察项目使用人员的满意程度。

满意度指标 其他满意度指标 不适用 不适用 不适用
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系统自动带出，无需填写


(限2000字以内)
新增项目年度目标为必填项


(限2000字以内)
多年度项目长期目标为必填项



二级项目支出绩效目标申报表
项目编码： 440304251063100101001 项目名称： 信息化服务类项目

申请单位： 深圳市福田区政务服务和数据管理局（本级） 一级预算单位： 深圳市福田区政务服务和数据管理局（本级）

实施期限： 3 项目类型： 31 履职类项目

是否新增项目： 否 分配方式： 因素法和项目法

项目总金额（中期规划，万元）： 8,513.43 本年度项目金额（万元）： 973.38

政策依据：

1.省“百千万工程”指挥部办公室信息化建设专班关于印发《广东省“百千万工程”无人机资源管理和调度保障工作方案》的通知（粤政数〔2023〕37 号）
2.市“百千万工程”指挥办信息化建设专班办公室关于进一步做好省“百千万工程”无人机资源规划建设及对接工作的通知
3.市“百千万工程”指挥办信息化建设专班办公室关于落实《省“百千万工程”信息综合平台增强服务防灾救援能力工作方案》的通知
4.福田区无人机智能应用项目资金使用计划测算
5.深圳市加快推动人工智能高质量发展高水平应用行动方案（2023—2024年）
6.深圳市加快打造人工智能先锋城市行动方案
7.福田区人民政府办公室关于印发《福田区推动人工智能产业高质量发展高水平应用行动方（2023—2025年）》的通知
8.福田区进一步推进全域全时人工智能应用工作方案（2024-2026年）（征求意见稿）
9.《关于调整深圳市福田区政务服务和数据管理局职责机构编制的通知》(福编〔2024〕43号
10.区新型智慧城市暨“数字政府”建设领导小组指挥部第一次会议纪要.
11.2024S020福田区智慧城市指挥中心运营服务项目合同
12.深圳市加快推动人工智能高质量发展高水平应用行动方案（2023—2024年）
13.福田区人民政府办公室关于印发《福田区推动人工智能产业高质量发展高水平应用行动方（2023—2025年）》的通知
14.福田区财政局关于《区政数局关于申请深圳人工智能应用创新服务中心运营服务项目提前采购的函》的提醒函
15.区政数局关于商请调整深圳人工智能应用创新服务中心运营服务项目提前采购的函
16.区委领导办公会议纪要（68）福田区民意速办平台等项目汇报会会议纪要
17.福田区财政局关于《关于申请2024年-2025年“i福田”、“i深圳”APP福田专区运营服务商提前采购的函》的提醒函
18.福田区政务服务和数据管理局2024年-2025年“i福田”微信小程序、“i深圳”APP福田专区运营推广项目招标文件
19.2024S007-2024年度福田区全域物联感知平台专属云资源及云专线服务采购项目云网通服务合同
20.关于接入全市室内外应急避难场所监控视频的通知
21.关于进一步规范市级信息化项目建设密码应用有关工作的通知
22.省领导批示-研究十五运会广东赛区信息化建设工作议定事项
23.关于征求《十五运会和残特奥会深圳赛区市区经费支出保障范围》意见的通知
24.关于印发《第十五届全国运动会和全国第十二届残疾人运动会暨第九届特殊奥林匹克运动会（深圳赛区）竞赛场馆安保科技建设技术标准（V1.0）》的通知
25.市政务服务数据管理局关于做好政务领域商用密码应用的通知
26.中共深圳市福田区委机构编制委员会关于调整深圳市福田区政务服务和数据管理

测算依据： 根据《深圳市福田区政务信息化项目管理办法（征求意见稿）》深圳市信息工程协会编制的《信息系统工程造价指导》（2019年版）和深圳市2023年人力资源市
场工资价位及行业人工成本信息测算。

年度目标：

目标一：保障专属云资源及云专线、福田区应急避难场所视频接入网络和维护项目正常运作，保障十五运广东赛区信息化建设。
目标二：推进运用无人机探索低空经济相关工作。
目标三：开展信息化系统等保密评备案。
目标四：开展全区政务信息化项目立项和经费审核。

长期目标（跨度多年的项目需填）： 通过本项目的实施，确保十五运深圳福田赛区信息化建设；加快完成我区无人机（含机库）资源布设，增强政府服务防灾救援能力，完善智能城市管理服务体系；
规范信息化项目立项、采购、实施和监督管理，建立一体协同、集约高效的政务信息化全周期数字化管理模式。

一级指标 二级指标 三级指标 指标值 指标解释

产出指标 *数量指标 等保测评和密评项目数量 ≥3个 考察信息系统完成等保测评和密评数量，计算方
式=实际通过等保测评和密评项目。

产出指标 *数量指标 打造应用场景数量 5个 考察投入算力情况，计算方式=打造应用场景数量
。

产出指标 *数量指标 新增福田区应急避难场所视频接入网络点位数量 10个 考察新增点位数量，计算方式=实际接入点位。

产出指标 *数量指标 无人机及智能机库点位数 ≥5个 考察无人机及智能机库建设点位数

产出指标 *数量指标 评审政务信息化项目数量 ≥15个 考察审核全区单位政务信息化项目数量，计算方
式=实际审核数。

产出指标 *质量指标 运营项目验收合格率 100% 考察本项目验收合格情况。

产出指标 *质量指标 信息化项目审核意见合格率 ≥90% 考察审核的政务信息化项目意见可使用情况，计
算方式=采用意见数/审核总数。

产出指标 *时效指标 运营时间 1年 考察本项目运维服务时间，计算方式=运营合同约
定时间。

产出指标 *成本指标 成本控制率 90%-100% 考察本项目成本控制情况。计算方式=本项目年度
支出实际金额/本项目年度支出预算金额。

效益指标 经济效益指标 不适用 不适用 不适用

效益指标 *社会效益指标 对完善智能城市管理服务体系的影响程度 明显
考察项目带动效应，对城市治理提升的影响程度
。“显著”的量化标准为“80%-100%”，“明显”则为

“60%-80%”，“一般”则为“0%-60%”。

效益指标 生态效益指标 不适用 不适用 不适用

效益指标 可持续影响指标 不适用 不适用 不适用

满意度指标 *服务对象满意度指标 不适用 不适用 不适用

满意度指标 其他满意度指标 不适用 不适用 不适用
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二级项目支出绩效目标申报表
项目编码： 440304251063100101011 项目名称： 福田区智慧运营项目信息化服务类项目

申请单位： 深圳市福田区政务服务和数据管理局（本级） 一级预算单位： 深圳市福田区政务服务和数据管理局（本级）

实施期限： 1 项目类型： 31 履职类项目

是否新增项目： 否 分配方式： 因素法和项目法

项目总金额（中期规划，万元）： 297.88 本年度项目金额（万元）： 297.88

政策依据：

1.区新型智慧城市暨“数字政府”建设领导小组指挥部第一次会议纪要.
2.2024S020福田区智慧城市指挥中心运营服务项目合同
3.区委领导办公会议纪要（68）福田区民意速办平台等项目汇报会会议纪要
4.2024S025福田区政务服务和数据管理局2024年-2025年“i福田”微信小程序、“i深圳”APP福田专区运营推广服务合同

测算依据：

福田区智慧运营项目信息化服务类项目297.88万元，具体如下：
1.智慧城市指挥中心运营项目179.3万元。根据《区新型智慧城市暨“数字政府”建设领导小组指挥部第一次会议纪要》（福智慧字〔2019〕3号），2025年需持续保
障智慧城市指挥中心正常运营、福田区调研接待和调度正常开展。
2.“i福田”微信小程序、“i深圳”福田专区运营服务项目118.58万元。根据《福田区民意速办平台等项目汇报会会议纪要》（区委领导办公会议纪要68号）文件，2025
年需保障“i福田”微信小程序、“i深圳”福田专区运营服务正常运作发展。

年度目标： 1、通过本项目的实施，确保福田区智慧城市指挥中心正常运营，以及做好智慧福田的考察接待服务。
2、通过本项目的实施，确保“i福田”微信小程序、“i深圳”福田专区运营正常运作，扩大影响力，推动数字政府建设和创新。

长期目标（跨度多年的项目需填）： 通过本项目的实施，确保指挥中心、“i福田”微信小程序、“i深圳”福田专区正常运营，保障福田区数字政府考察接待工作，扩大影响力，推动数字政府建设和创新。

一级指标 二级指标 三级指标 指标值 指标解释

产出指标 *数量指标 全年保障会议场数 ≥100场 考察指挥中心会议保障数量，计算方式=实际保障
会议数量。

产出指标 *质量指标 指挥中心运营重、特大事故 0场 考察指挥中心运营项目事故情况，计算方式=指挥
中心运营重、特大事故数。

产出指标 *时效指标 运营时间 1年 考察本项目运维服务时间，计算方式=运营合同约
定时间。

产出指标 *成本指标 成本控制率 90%-100% 考察项目的成本控制情况。计算方式=本项目年度
支出实际金额/本项目年度支出预算金额。

效益指标 经济效益指标 不适用 不适用 不适用

效益指标 *社会效益指标 对保障各项业务工作正常开展的影响 显著
考察本项目对保障各项业务工作正常开展的影响
程度。“显著”的量化标准为“80%-100%”，“明显”则

为“60%-80%”，“一般”则为“0%-60%”。

效益指标 生态效益指标 不适用 不适用 不适用

效益指标 可持续影响指标 不适用 不适用 不适用

满意度指标 *服务对象满意度指标 15家使用平台的区直部门或街道满意度 ≥85% 考察使用单位对本项目运营情况的满意度。

满意度指标 其他满意度指标 不适用 不适用 不适用
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二级项目支出绩效目标申报表
项目编码： 440304221061500000003 项目名称： 办公设备采购

申请单位： 深圳市福田区政务服务和数据管理局（本级） 一级预算单位： 深圳市福田区政务服务和数据管理局（本级）

实施期限： 6 项目类型： 31 履职类项目

是否新增项目： 否 分配方式： 因素法和项目法

项目总金额（中期规划，万元）： 38.14 本年度项目金额（万元）： 2.00

政策依据： 根据本部门三定方案，设立此项目。

测算依据： 电脑显示屏1800元/台*2=3600元，国产电脑2台5000*2=10000元，非政府采购0.64万元

年度目标： 通过本项目的实施，保障本年度的2台国产办公电脑、2台电脑显示屏等办公设备。

长期目标（跨度多年的项目需填）： 通过本项目的实施，维持本年度日常办公设备购置，维持本单位工作长期有效开展。

一级指标 二级指标 三级指标 指标值 指标解释

产出指标 *数量指标 采购国产电脑数量 2台 考察本项目采购国产电脑的数量。

产出指标 *质量指标 办公设备验收合格率 100% 考察本项目办公设备验收合格率。

产出指标 *时效指标 办公设备验收完成及时性 ≤24小时 考察本项目办公设备验收完成及时性。

产出指标 *成本指标 成本控制率 90%-100% 考察本项目成本控制情况。计算方式=本项目年度
支出实际金额/本项目年度支出预算金额。

效益指标 经济效益指标 不适用 不适用 不适用

效益指标 *社会效益指标 对保障各项业务工作正常开展的影响 显著
考察本项目对保障各项业务工作正常开展的影响
程度。“显著”的量化标准为“80%-100%”，“明显”则

为“60%-80%”，“一般”则为“0%-60%”。

效益指标 生态效益指标 不适用 不适用 不适用

效益指标 可持续影响指标 不适用 不适用 不适用

满意度指标 *服务对象满意度指标 不适用 不适用 不适用

满意度指标 其他满意度指标 不适用 不适用 不适用
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