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2023年 3月 9日上午 10时 15分左右，福田区福田街道岗

厦卓悦中心天元中区负四楼停车场发生一起高处坠落事故，造成

1人死亡。

区政府依据《生产安全事故报告和调查处理条例》（国务院

令第 493号）的规定，迅速成立了以区应急管理局为牵头单位，

区住房和建设局、市公安局福田分局、区总工会和福田街道办事

处为成员单位的事故调查组。事故调查报告于 2023年 7月 7日

经区政府批复并正式对外公布。

按照《国务院安委会办公室关于印发生产安全事故防范和整

改措施落实情况评估办法的通知》（安委办〔2021〕4号）、《广

东省生产安全事故防范和整改措施落实情况评估指引》要求，区

政府成立了福田深圳市金必达装饰设计工程有限公司“3·9”一

般高处坠落死亡事故评估组对该事故调查处理情况进行“回头

看”，全面梳理总结责任追究、防范和整改措施落实情况，现将

相关情况报告如下：

一、评估工作组织及开展情况

（一）评估组的构成：区应急管理局、市公安局福田分局、

区住房和建设局、区总工会、福田街道办事处

（二）评估时间：2024年 5月 7日—2024年 7月 5日

（三）评估对象：深圳市金地大百汇房地产开发有限公司、

深圳市金必达装饰设计工程有限公司
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二、责任追究意见落实情况

（一）刑事处罚落实情况

根据事故调查报告的处理建议，罗某明 1人已由公安机关采

取取保候审措施。

（二）行政处罚落实情况

根据事故调查报告的处理建议，对深圳市金必达装饰设计工

程有限公司 1家企业，黄某翩（深圳市金必达装饰设计工程有限

公司法定代表人）、罗某明（深圳市金必达装饰设计工程有限公

司岗厦天元中心堵漏维保现场负责人）2人进行行政处罚，均已

落实。

（三）企业内部处理落实情况

根据事故调查报告的处理建议，对熊某（深圳市金地大百汇

房地产开发有限公司保修办负责人）1人进行企业内部处理，均

已落实。

三、事故防范整改措施落实情况

针对事故调查报告提出的事故防范措施建议，各单位组织实

施了一系列整改行动和举措。

（一）深圳市金地大百汇房地产开发有限公司

1.落实安全制度和责任。已制定并完善了安全生产责任制，

明确了各级管理人员和作业人员的安全生产职责。针对各岗位特

点，制定了详细的操作规程和安全管理制度，确保作业人员能够

熟练掌握本岗位的安全操作技能，了解事故应急处理措施，并知
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悉自身在安全生产方面的权利和义务。

2.加强安全教育和培训。强化安全教育和培训，切实提高作

业人员安全意识，具备必要的安全知识，如实告知工作场所和岗

位存在的安全风险；加强了安全教育和培训力度，定期组织安全

知识讲座和技能培训活动。在培训过程中，注重理论与实践相结

合，让作业人员深入了解工作场所和岗位存在的安全风险，并掌

握相应的防范措施。通过案例分析、模拟演练等方式，加强作业

人员的应急处理能力。工程开工前，工程技术负责人对工程概况、

施工方法和安全技术措施向参加施工的工地负责人和职工进行

安全技术交底。并对作业人员的劳动防护用具佩戴检查。各分部

工程技术负责人在安排施工任务的同时，必须对施工班组操作人

员进行书面安全技术交底。

3.聘请具有特种作业操作资质的人员进行特种作业。严格筛

选具有特种作业操作资质的人员从事相关工作，对各人员档案信

息登记。并在施工进场前核查证书、登记人员信息。施工过程检

查现场排查安全隐患并配置专职安全员旁看。为特种作业人员配

备了符合国家标准的劳动防护用品，并督促其正确佩戴和使用。

定期对特种作业人员的操作技能和安全意识进行检查和考核。

4.规范劳动防护用品的使用与发放。已完成了对所有在岗特

殊作业人员劳保用品的清理配备工作，对可能接触到其他危险物

质的岗位，配备了相应的劳动防护用品，其他一般操作工人的常

用劳保用品也配备齐全。对安全防护设施、救援设施定期检查，
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对已丧失防护功能、超期失效的坚决报废，并立即购置更换。根

据生产特点，进行了事故应急预案演练。

5.加强施工全过程管理和监督检查。加强了对施工全过程的

管理和监督检查力度，建立了安全隐患排查制度。在施工过程中，

严格按照操作规程和安全管理制度进行操作，及时发现并消除各

类安全隐患。对于发现的违章作业行为，坚决予以制止并进行整

改。建立了安全奖惩机制，对安全生产表现优秀的员工进行表彰

和奖励，对违反安全规定的员工进行批评和教育。定期组织安全

检查和评估工作，对发现的问题及时整改。

（二）深圳市金必达装饰设计工程有限公司

1.强化法律法规学习，明确安全生产管理责任。组织项目公

司单位全体人员，深入学习《中华人民共和国安全生产法》《中

华人民共和国建筑法》等相关法律法规。通过专题培训、案例分

析等形式，增强全体员工的法制观念和安全生产意识，确保每一

位参与者都能清晰理解自身职责。

2.加强零星施工单位管理，确保履责到位。成立了安全管理

督导小组，定期对物业公司日志、安全检查记录、隐患排查及整

改情况进行严格审查。安排物业单位加大对零星施工单位的现场

巡查力度，对零星施工单位的安全生产措施执行情况进行实时监

督。

3.严格审核特种作业人员操作资格。加强零星作业安全巡查，

制止和纠正违反操作规程的行为。
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4.进一步加强安全管理。建立安全生产责任制考核体系。激

发全员参与安全生产管理的积极性。建立日常管理制度，让安全

管理常态化，进入日常工作的方方面面。增加安全检查频次，实

行日查、周检、月总结制度，确保隐患早发现、早报告、早排除。

加强对管理人员的专业能力和管理能力培训和考核。

四、发现的问题

经综合评估，针对深圳市金必达装饰设计工程有限公司、深

圳市金地大百汇房地产开发有限公司提出的事故防范和整改措

施得到有效落实。但通过现场核查，发现有关工作人员安全生产

相关法律法规熟悉度和安全生产责任意识还有待提高，与严格落

实企业主体责任的目标尚存在差距，对“安全至上、生命至上”

基本原则的实践还不够深入。

五、工作建议

（一）定期开展风险辨识、加强源头风险管控

事故企业应严把安全关，从设施设备、现场管理、应急处置、

制度建设等方面每年开展一次安全风险辨识，查漏补缺，进一步

完善企业安全管理措施，提高防范风险、保障安全的能力。

（二）落实安全管理制度、强化现场作业管理

严格落实双人巡检、危险作业管理制度，加强对岗位人员安

全生产责任制落实情况的考核，确保安全生产责任制度、安全操

作规程、应急处置措施的有效落实，杜绝“三违”现象的发生。



— 6—

（三）加强安全培训教育、提高防范应急能力

应加强从业人员的安全培训教育，组织从业人员重点学习安

全生产管理制度和操作规程，持续强化应急救援知识培训，定期

开展针对性的专项应急演练，切实提高从业人员的安全防范意识

和应急处置能力。
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