
福田莲花新世界香蜜四季家园项目“3·5”
一般高坠事故防范和整改措施

落实情况评估报告

福田莲花新世界香蜜四季家园项目“3·5”一般高坠

事故防范和整改措施落实情况评估组

2025年 5月 27日



目 录

一、评估工作组织及开展情况 ............................................................................................ 1

（一）评估组织架构 ..................................................................................................1

（二）评估时间 ..........................................................................................................1

（三）评估对象 ..........................................................................................................2

二、责任追究意见落实情况 ................................................................................................ 2

三、事故防范整改措施落实情况 ........................................................................................ 2

（一）事故涉及的企业 ..............................................................................................2

（二）事故涉及的相关单位 ......................................................................................5

四、发现的问题 .................................................................................................................... 8

五、下一步工作建议 ............................................................................................................ 8



— 1—

2024年 3月 5日 14时 02分，深圳市福田区莲花街道新世

界香蜜四季家园项目发生一起高处坠落事故，造成 1名工人受伤。

依据《生产安全事故报告和调查处理条例》（国务院令第

493号）及《区安委会关于印发〈福田区生产安全事故报告和调

查处理工作规范〉的通知》（福安〔2023〕10号）的要求，经

福田区人民政府批复，莲花街道办事处成立了事故调查组，开展

事故调查工作。事故调查报告于 2024年 5月 28日经区政府批复

后正式对外公布。

按照《国务院安委会办公室关于印发生产安全事故防范和整

改措施落实情况评估办法的通知》（安委办〔2021〕4号）、《广

东省生产安全事故防范和整改措施落实情况评估指引》要求，莲

花街道办事处成立了福田莲花新世界香蜜四季家园项目“3·5”

一般高坠事故防范和整改措施落实情况评估组，对该事故调查处

理情况进行“回头看”，全面梳理总结责任追究、防范和整改措

施落实情况，现将相关情况报告如下：

一、评估工作组织及开展情况

（一）评估组织架构

莲花街道办事处成立以应急办、司法所、纪工委、工会、景

田派出所为成员单位的评估组。

（二）评估时间

2025年 3月 25日—2025年 5月 27日。
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（三）评估对象

深圳市新世界房地产开发有限公司（建设单位）、广东庞大

粤西建设工程有限公司（总包单位）、深圳市九州建设技术股份

有限公司（监理单位）、深圳思鑫建筑劳务有限公司（分包单位）、

福田区住房和建设局、莲花街道办事处。

二、责任追究意见落实情况

福田区住房和建设局对广东庞大粤西建设工程有限公司、深

圳思鑫建筑劳务有限公司、深圳市九州建设技术股份有限公司相

关责任主体依法依规立案调查，予以行政处罚。

福田区应急管理局对广东庞大粤西建设工程有限公司项目

经理郭雨生、深圳思鑫建筑劳务有限公司现场安全主任钟某廷依

法依规立案调查，予以行政处罚。

三、事故防范整改措施落实情况

针对事故调查报告提出的事故防范措施建议，各单位组织实

施了以下整改行动和举措。

（一）事故涉及的企业

1.建设单位：深圳市新世界房地产开发有限公司

（1）落实安全生产主体责任。组织项目各参建单位召开安

全生产专题会议，明确各方安全职责，强化建设单位首要责任；

督促施工、监理单位执行安全管理制度，检查责任落实情况。

（2）加强安全监督检查。增加施工现场巡查频次，重点检

查特种作业高风险环节；对发现的安全隐患，要求责任单位进行
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整改，并跟踪复查整改效果。

（3）加强安全教育培训。组织项目管理团队学习安全生产

法律法规及行业标准；监督施工单位落实三级安全教育，要求作

业人员依法依规持证上岗。2024年 4月 12日至 2025年 4月 1

日开展专题培训 3场。组织员工参加深圳市福田区建筑业协会产

业工人技能培训，累计完成培训工人 543名。

2.总包单位：广东庞大粤西建设工程有限公司

（1）开展安全隐患排查治理。完善安全隐患排查及整治台

账，明确检查问题、整改措施、责任人、整改时限及复查验收要

求，强化闭环管理。

（2）强化安全教育培训。召开安全教育会议，对项目管理

人员和作业人员进行安全宣传教育培训，增强施工安全意识，提

高应急技能。2024年 5月 23日和 6月 12日分别组织开展塔吊

班安全交底培训会及政府文件宣贯及有限空间、防高坠专项培训；

2024年 7月 1日组织员工参加市住建局建筑从业人员安全教育

培训会。

（3）强化班前安全教育。作业前组织班前安全会，针对当

日高处作业内容进行安全技术交底，检查作业人员防护用品佩戴

情况，并做好记录存档。

（4）建立安全生产奖惩制度。建立安全生产、文明施工管

理及评比办法，将高处作业、临边洞口防护、防护用品佩戴、安

全用电等关键环节作为考核内容，设置量化评分标准；制定安全
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生产管理奖罚制度，对发现并举报安全隐患的个人给予奖励，提

升现场作业人员的安全意识和规范操作水平。

3.监理单位：深圳市九州建设技术股份有限公司

（1）强化现场监理整改落实。建立隐患整改跟踪台账，对

发现的安全问题进行闭环管理；建立整改情况通报制度，在监理

例会上通报整改进展，对整改不力的情况约谈相关责任人并上报

建设单位。

（2）约谈项目责任人员，强化责任落实。对事故相关责任

人员开展约谈，组织签订安全管理责任书，明确监理安全责任分

工，落实岗位职责。建立责任考核机制，将安全责任履行情况纳

入绩效考核，与先进评比挂钩。

（3）加强法律法规规章及行业规范的学习。开展学习安全

生产领域法律法规规章及行业规范的学习，加强员工掌握安全生

产标准及要求。

（4）加强安全监理管理执行。完善班前安全晨会、安全例

会制度，2024年 4月 2日至 2025年 3月 18日召开监理周例会

39次；2024年 4月 3日与 2025年 2月 13日共组织开展应急演

练 2场，强化施工人员安全责任意识；实施安全网格化巡查，发

现问题后督促总包单位整改，未按期整改的按规定上报；由公司

管理层联合专家开展项目安全检查，进一步提高安全管理水平。

4.分包单位：深圳思鑫建筑劳务有限公司

（1）完善安全管理组织架构。制定项目安全管理制度，包
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括安全隐患整改责任、作业审批、安全巡查、危险作业监护等具

体措施；配备专职安全员 3名、防高坠专员 10名，签订安全管

理责任书，构建网格化管理体系；制定各岗位安全生产责任清单，

明确从项目经理到作业人员的安全职责。

（2）开展安全隐患排查治理。建立隐患排查及整治台账，

记录检查发现的具体问题，针对性制定整改措施，明确整改责任

人与整改期限，并规范复查验收流程，要求整改完成后由专职安

全员验收签字。2024年 3月至 2025年 4月开展安全隐患排查整

治 32次。

（3）加强安全教育培训工作。组织项目管理人员和作业人

员参加安全教育培训，开展安全知识宣传和操作规范教育，提高

全员安全意识和应急处置能力。2024年 11月至 2025年 3月，

累计完成产能培训工人 377人次。

（4）严格施工现场安全管理。加强施工现场安全管控，针

对高处作业、临时用电等高风险环节，制定作业审批制度，配备

安全帽、安全带、防坠器等个人防护装备。强化班组安全基础管

理，通过班前教育提升工人安全意识。组织应急演练，配备救援

物资。

（二）事故涉及的相关单位

1.福田区住房和建设局

（1）夯实行业安全监管职责

一是强化工程总承包管理，将专业承包工程纳入总承包安全
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管理范畴，明确总承包单位连带责任；通过建设单位、总承包单

位、专业承包单位签订三方协议明确总承包单位安全管理的权利

义务。二是加大项目统筹管理力度，由总承包单位牵头组建施工

安全委员会，统筹各专业承包、分包单位安全管理工作，统筹监

督安全措施费使用。三是压实安全生产管理人员责任，要求各施

工企业按规定配备安全管理人员。四是严格落实隐患排查及整改

闭合，要求各责任主体落实纠察巡查及“三层三级”安全联检要

求；全面排查隐患并台账化管理，做到责任、措施、时限、资金、

预案“五到位”。五是加强信息公开，做好分包企业信息公示。

（2）强化安全宣传警示教育

制定防高坠专项培训方案，制作专题培训视频组织全区在建

项目从业人员轮训；针对典型事故案例，制作并组织观看警示教

育视频；开展“防高坠”专项整治；通过班前教育、三级安全教

育等形式强化日常培训，建立培训落实情况日报制度，持续提升

作业人员安全防范意识。

（3）加大安全监管的执法力度

2024年，福田区住房和建设局下属建设工程质量安全中心

以日常监督为重点，实时开展各类专项巡查，累计出动 12427人

次，共监督检查 3063项次。共签发红黄色警示 245份、同比增

长 28%，其中，红色警示 40份，黄色警示 205份。共启动行政

处罚 53宗，同比增长 256%。针对重大事故隐患，一经发现，全

部下发责令停工整改，并对相关企业进行立案查处，以强有力监
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督执法态势保障质量安全形势稳定。

2.莲花街道办事处

（1）建立常态化交叉检查机制

一是加强安全生产检查。组建专业检查队伍，制定交叉检查

方案，实行“每月全覆盖+重点加频次”的检查模式。对辖区内

所有在建工地每月开展一次系统性交叉检查，重点对事故多发及

隐患反复项目实施动态监管。二是强化重点监控。以华泰城市更

新单元项目为试点，建立“周检+整改”闭环管理机制。加大专

项周检频次、增加专项检查项目，发现并整改高处作业（占比

32.83%）、施工机具、起重吊装、消防管理、模板支架、脚手架、

管理行为、文明施工等安全隐患 396处。三是完善检查标准。建

立检查清单，重点突出高处作业防护、特种设备管理等关键环节，

通过量化评分实现精准管控。

（2）实施约谈警示制度

一是加大约谈力度。对隐患反复或发生事故的项目，实施企

业分管领导、公司主要负责人、项目负责人及主要备案人员约谈

制度。组织约谈会 16场，约谈责任人员 168人次。二是规范约

谈程序。二是规范约谈程序。实行“通报问题－分析原因－跟踪

复查”标准化流程，确保约谈实效。

（3）构建多维安全宣教体系

一是开展“检查+培训”融合行动。将政策宣贯融入日常监

管，检查过程中同步传达最新安全类文件精神，现场演示新规范
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标准。二是创新教育形式。建立“以案示警”机制，通过典型违

规行为现场剖析、事故案例分析等方式，提升教育实效性。三是

实施“班前会”督导制度。指导项目建立标准化班前教育流程，

重点强化高处作业等高风险工序的岗前培训。

四、发现的问题

经评估组综合评估，事故调查报告提出的事故防范和整改措

施得到有效落实。但在评估过程中发现，仍存在一些薄弱环节，

需持续关注并改进。在新世界香蜜四季家园项目现场核查中发现

以下问题：一是现场安全管理仍存在个别漏洞，如高空作业防护

不到位、临时用电管理不规范等；二是安全防护装备配置不达标，

个别作业人员未按标准配备安全带、防滑鞋等防护器具；作业区

域安全警示标识数量不足、设置位置不当，风险提示作用发挥不

足；三是隐患治理机制运行需持续完善，部分问题存在一定程度

反复、一些整改措施针对性还不足，从根源上完全消除风险的机

制需进一步健全完善；四是少数作业人员安全意识仍比较薄弱，

作业过程中未严格执行安全操作规程，未正确佩戴劳动防护用品，

对隐患的识别和处置能力不足，难以有效落实风险防控措施。

五、下一步工作建议

一是各安全生产责任单位要健全闭环管理机制，严格落实安

全生产主体责任，构建从隐患排查、分级管控到整改验收的全链

条治理体系，重点完善责任传导机制和长效防控能力。深化安全

教育培训，针对不同岗位开展定制化课程，采用理论教学与实地



— 9—

演练相结合的方式，并将考核结果与绩效挂钩，切实提升员工安

全意识和防护技能。同时规范安全防护装备管理，按照国家标准

配齐安全帽、安全带等防护器具，并定期检查维护警示设施，充

分发挥安全警示的提醒和防护作用。二是各安全生产责任单位要

加强人员管理，严格实行特种作业人员持证上岗制度，建立“一

人一档”电子档案，实现资质证书、培训记录等信息的实时更新

与可追溯；对建筑工地所有作业人员实施“三级安全教育”达标

考核，不合格者严禁上岗，并由劳资人员登记入册，同步严格执

行出入口刷脸录入系统管理；要加强施工项目所在办公、住宿、

就餐等区域的管理，规范从业人员行为，防止出现“灯下黑”，

杜绝安全管理盲区。三是行业监管部门要聚焦事故暴露的突出问

题和行业高风险环节，持续开展专项排查整治行动，建立隐患清

单并实施动态销号管理，确保整改闭环；完善执法模式，对屡查

屡犯的企业加大执法频次和处罚力度。四是街道办事处要依托网

格化管理体系加强日常巡查，对建筑领域中的高空作业隐患重点

开展排查工作，建立动态管理台账并督促整改，对拒不整改的及

时移送执法部门。
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