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福田区退役军人事务局关于深圳市福田区
第八届人民代表大会第五次会议代表

建议第 20250155 号意见的答复

尊敬的邵芳芳代表：

您好！您提出的《关于加大福田区退役军人创业扶持力度的

建议》（以下简称《建议》）已收悉。我局对该建议高度重视，第

一时间将人大代表建议事项列入 2025 年重点工作，安排专人予

以办理，全力推进，现就《建议》办理有关情况答复如下：

一、关于代表提出“加强金融对接，强化政策落实监督”建

议的落实情况

（一）强化政策宣传，破除知晓“盲区”

主动联系区金融服务中心、区税务局等相关职能部门和辖区

金融机构，搭建政银企对接桥梁，依托福田区退役军人高新技术

创新创业示范基地（以下简称“基地”）累计为军创企业提供财

税新政宣讲、金融政策宣讲、金融需求对接等活动 20 余场。2025

年 5 月，联合深圳市退役军人事务局、市地方金融管理局，邀请

工商银行、建设银行、邮储银行等金融机构在基地开展金融政策

宣讲及军创企业金融政策需求座谈会，助力破解退役军人创业创

新融资难题。

（二）建立长效机制，畅通创贷“快车道”
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积极拓宽退役军人创业创新资金保障渠道，与工商银行、中

国银行、光大银行签订福田区退役军人专享服务合作协议，与农

业银行深圳分行签订“浓情拥军”金融服务助力退役军人就业创

业战略合作协议，通过开辟绿色通道、简化审批流程、创新专项

信贷产品、设立多元融资渠道等举措，为退役军人创业提供更优

质、更有针对性的金融支持。

（三）建立动态跟踪机制，形成服务“闭环圈”

定期了解军创企业的融资贷款需求，形成“需求跟踪—问题

响应—闭环解决”工作机制，动态跟踪军创企业的融资、贷款受

理进度、项目经营状况及实际困难等，及时协调相关部门和金融

机构予以解决。

二、关于代表提出“整合场地资源，打造专属创业空间”建

议的落实情况

（一）整合场地资源，建强创业支持平台

2022 年，我局建成全国首家由区级政府主办的退役军人高

新技术创新创业示范基地，委托高水平科创机构负责运营管理，

实施专业化、规范化、市场化运营管理流程，打造以党建为引领，

融合空间服务、政务服务、创业辅导、技术服务、营销推广、科

技金融等专业服务一体的“1+6”一站式综合服务平台，为入驻

企业提供租金减免、物业费用全免、拎包入驻等突破性优惠举措，

最大程度降低军创企业的经营成本。基地连续 3 年获评深圳市退
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役军人创业孵化示范基地，2024 年获评广东省退役军人创业孵

化示范基地，发展经验材料被中央退役军人事务工作领导小组简

报刊发，相关经验做法在全国推广。

（二）整合产学研链条，构建成果转化平台

主动链接国防科大、哈工大、西工大等科研院校和高校高水

平实验室，建立科技创新常态化沟通交流和支持机制，搭建“企

业需求+高校成果”平台，为企业发展提供科技成果转移转化所

急需的技术和资源，实现校企技术资源项目精准链接。自正式投

入运营以来，基地吸引了一批优秀军创企业落户福田，累计入驻

企业 19 家，注册企业 29 家，研发投入超 4000 万元，归集知识

产权 400 多项，有效促进一批科研成果转化落地。

（三）整合政策赋能提速，健全规范化管理体系

从服务事项、配套政策、运营机制着手，在全市率先发布区

级退役军人就业创业政策——《福田区促进新时代退役军人高质

量就业创业的若干措施》及其实施细则。发布《福田区退役军人

创业扶持服务规范》等 10 项公共服务标准化服务规范，推动服

务事项标准化梳理、正规化实施。注重优选基地企业，制定《基

地运营管理办法》《入驻企业管理规范》《入驻企业评审细则》等

系列内部运营管理文件。2025 年以来，完成基地在驻企业续约

考核 4 次，开展 1 场入驻项目评审会，邀请深圳先进院集成所产

业化、深创投等经济领域专家担任评委为 5 家高新技术军创企业
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入驻基地进行专业化评估，为基地高质量发展注入新动力。

三、关于代表提出“完善帮扶体系，提供专业全程指导”建

议的落实情况

（一）注重优化服务，健全创业全链条服务体系

聚焦科技企业创新主体培育目标，持续深化“1+6”一站式

综合服务平台建设，优化退役军人创业全链条服务体系。依托基

地党委组建党员助企服务团队，建立“直联企业”工作机制。2025

年以来，联系对接军创企业近 100 家，先后前往甘肃、上海、宁

波等地走访调研军创企业 30 余家，积极协调相关产业部门为军

创企业纾难解困。主动对接税务、科工信、工商联等职能部门，

为军创企业提供企业注册办理、优惠政策咨询、重要课题项目申

报等政务协助服务 100 余次。

（二）注重培训强能，提升退役军人创业创新动能

遴选相关领域专家学者 70 余人成立创业导师团队，创建双

导师制度，对接基地企业建立“一企一档”，提供常态化、个性

化一对一创业指导。顺应市场趋势与企业需求，累计为军创企业

提供商业计划书与股权融资、知识产权、亚太国际仲裁院进行仲

裁体系等创业辅导活动30余场。2025年，我局推出退役军人“AI+

就业创业”计划，组织近 60 人开展“AI+跨境电商”“AI+新媒体”

等创业辅导培训，下一步将探索建立 AI+跨境电商低成本创业工

作室，带动一批退役军人利用 AI 技术创业，形成示范效应。
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（三）注重搭建平台，为退役军人创业牵线搭桥

聚焦“为产品找场景，为场景找产品”，为军创企业市场推

广搭建场景对接渠道。2025 年以来，依托基地平台，组织军创

企业参加“投融荟”系列路演、走进深圳先进院、深理工科技成

果对接会等创新创业活动 20 场。做强以赛促创平台，连续 3 年

举办福田区退役军人创业创新大赛，2024 年福田军创企业实现

市退役军人双创业创新大赛三连冠，国赛全数获奖，获奖数占全

省一半。5 月 16 日，我局发布第五届深圳市退役军人创业创新

大赛福田分赛报名公告，走访各行业军创企业挖掘优秀项目，为

军创企业搭建集中展示、交流合作平台，集聚人才、技术、资本

等创新创业要素，展示福田区军创企业创新创业成果。

（四）注重交流合作，推动军创企业实现生态共赢

系统推进军创企业外部交流合作，提高跨领域、跨地域交流

合作整体效能，形成共生耦合产业生态和互惠共赢发展格局。依

托基地作为军创企业集聚平台，积极为军创企业之间资源共享、

优势互补铺路架桥，累计促成军创企业间合作项目 5 个，畅通资

源内循环。联合中国科学院深圳先进院和华为、腾讯等行业龙头

企业累计开展多样化多主题创新交流活动 20 余场，实地观摩学

习前沿技术与创业生态系统的运作模式和发展趋势。

下一步，我局将加强与相关职能部门的协调合作，通过推动

打造“福田军创”品牌、深化产学研融合、助力企业市场、金融
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资源对接等工作，推进福田军创企业高质量发展。

最后，衷心感谢您对福田区退役军人高质量就业创业的关心

和支持，希望今后继续关注和监督我们的工作，提出宝贵的批评

和建议，以利于我们进一步做好退役军人就业创业工作！

福田区退役军人事务局

2025 年 6 月 18 日

（联系人：陈先生；联系电话：82918727）


