
部门（单位）整体支出绩效目标申报表
（2026年度）

部门（单位）名称
深圳市福田区机关事务管理局

（本级）
主管部门 深圳市福田区机关事务管理局 （本级）

年度
主要
任务

任务名称 主要内容
预算金额（万元）

总额 财政拨款 其他资金

大楼管理

区委大院办公场所的水费、电费
、零星维修（护）费、节能节约
服务费等支出；维持区委大院办
公场所的正常运转

1226.00 1226.00 0.00 

一般管理事务
维持我局工作正常运转的一般性
管理实务支出，包括党组织建设
、其他一般管理事务等

490.00 490.00 0.00 

小型工程类项目（非政府投
资项目）

区委大院办公场所、公共区域的
日常维修及改造工程

250.00 250.00 0.00 

后勤保障
区政府、上级部门布置的后勤服
务任务，对口帮扶、本局其他临
时性等工作支出

57.00 57.00 0.00 

政务活动 保障区委区政府政务活动经费 65.00 65.00 0.00 
信息化服务类项目（非运维
服务部分）

落实数字机关后勤保障信息化项
目建设

120.00 120.00 0.00 

信息化运维项目 对已建成的信息化项目开展运维 20.30 20.30 0.00 

基本支出
包含在职人员经费、对个人与家
庭补助、机构公用经费

3728.81 3728.81 0.00 

物业管理
保障区委大院物业管理费、安保
服务费，维持区委大院正常运转

1652.00 1652.00 0.00 

金额合计: 7609.11 7                609.11 0                          .00 

年度
总体
目标

 一、打造全国首个服务新质生产力机关场景福地 2.0版本，通过支出政务活动、小型工程类项目经费，持续挖掘福田区公共机构无限的 、潜在的资源，打造公共机构服务新质生产力应用
场景示范中心2.0版本，构建政企协同创新的“场景展厅共生体”，为“新质生产力”落地提供公共机构试验场，实现助企从场所到场景化、场景到产品化、产品到产业化的“三化”飞
跃。二、系统推进“双碳”目标实现，通过支出公共机构节能管理项目经费 ，系统构建“碳技术、碳减排、碳投资、碳标准、碳共享”五大示范体系，成功打造一批公共机构绿色低碳转
型标杆。三、推动“三化七有”网格化治理体系，通过支出物业管理、安保服务经费，以搭建智能网格管理系统为核心 ，集成“一键报事”与“闭环处置”功能，推动治理模式从“被动
响应”向“主动发现”的根本性转变。固化形成一套科学、量化的“福田区公共机构网格治理考核标准 ”，成功打造出可复制、可推广的精细化治理“福田样本”。四、构建机关运行智
慧化生态圈，通过支出信息化运维经费，构建“会思考、会预判、会协同”的AI数智员工为核心，深度融合AI大模型与机关运行数据，打造一个7x24小时在岗的“AI机关事务人”，在多
元场景中与人高效协同，推动管理服务智慧蝶变。五、扎实推进“百千万工程”，通过支出后勤保障经费，联合国内农业院校共建新种实验基地 ，从源头为对口帮扶地区注入农业科技动
能；充分发挥中心城区资源优势 ，构建“从田间到餐桌”的产销直通渠道，以“一道菜”“一颗果”“一杯茶”，讲好“百千万”福田故事。

年
度
绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标 指标值 度量单位 指标解释

产出指标

数量指标

修缮项目数量 ≥5项 项 考察修缮项目数量
设备采购批次 10次 次 考察设备采购批次
政务活动开展次数 ≥6次 次 考察政务活动开展次数
公共机构节能工作任务开
展数量

≥4件 件 考察公共机构节能工作任务开展数量

质量指标

物业管理服务合格率 100% % 考察物业管理服务合格率
信息化运维项目验收合格 100% % 考察信息化运维项目验收合格率
小型工程项目验收合格率 100% % 考察小型工程项目验收合格率
区政务活动、外出调研及
接待慰问任务完成达标率

100% %
考察区政务活动、外出调研及接待慰
问任务完成达标率

时效指标

物业工作开展及时率 100% % 考察物业工作开展及时率
开展信息化运维工作的及
时率

100% % 考察开展信息化运维工作的及时率

修缮工程开展及时率 100% % 考察修缮工程开展及时率
后勤保障开展及时率 100% % 考察后勤保障开展及时率

成本指标 成本控制率 90%-100% %
考察成本控制率，计算公式：实际成
本/计划成本*100%

效益指标

经济效益指标 不适用 不适用 不适用 不适用

社会效益指标

有效保障区委大院办公场
所及设施正常使用

显著 %

考察有效保障区委大院办公场所及设
施正常使用情况。以百分比表示，“
显著”则为“80%-100%”，“明显”
则为“60%-80%”，“一般”则为
“0%-60%”。

维护机关大院安全稳定性 显著 %

考察维护机关大院安全稳定性情况 。
以百分比表示，“显著”则为“80%-
100%”，“明显”则为“60%-
80%”，“一般”则为“0%-60%”。

大院办公环境提高程度 显著 %

考察大院办公环境提高程度。以百分
比表示，“显著”则为“80%-
100%”，“明显”则为“60%-
80%”，“一般”则为“0%-60%”。

确保信息安全得到保障 显著 %

考察确保信息安全得到保障。以百分
比表示，“显著”则为“80%-
100%”，“明显”则为“60%-
80%”，“一般”则为“0%-60%”。

提高区政府活动顺利保障
程度

显著 %

考察提高区政府活动顺利保障程度 。
以百分比表示，“显著”则为“80%-
100%”，“明显”则为“60%-
80%”，“一般”则为“0%-60%”。

提升公共机构节能管理工
作程度

显著 %

考察提升公共机构节能管理工作程度
。以百分比表示，“显著”则为
“80%-100%”，“明显”则为“60%-
80%”，“一般”则为“0%-60%”。

单位正常运转保障程度 显著 %

考察单位正常运转保障程度。以百分
比表示，“显著”则为“80%-
100%”，“明显”则为“60%-
80%”，“一般”则为“0%-60%”。

提升党建引领机关建设 显著 %

考察提升党建引领机关建设。以百分
比表示，“显著”则为“80%-
100%”，“明显”则为“60%-
80%”，“一般”则为“0%-60%”。

可持续影响指标 不适用 不适用 不适用 不适用
生态效益指标 不适用 不适用 不适用 不适用

满意度指标
服务对象满意度指标

办公人员对区委大院安保
服务满意度

≥95% %
考察办公人员对区委大院安保服务满
意度

办公人员对区委大院物业
服务满意度

≥95% %
考察办公人员对区委大院物业服务满
意度

办公人员对大院设施修缮
工程满意度

≥95% %
考察办公人员对大院设施修缮工程满
意度

其他满意度指标 不适用 不适用 不适用



部门（单位）整体支出绩效目标申报表
（2026年度）

部门（单位）名称
深圳市福田区机关服务保障

中心
主管部门 深圳市福田区机关事务管理局

年度
主要
任务

任务名称 主要内容
预算金额（万元）

总额 财政拨款 其他资金

基本支出
主要用于人员、公用及对个
人和家庭补助支出等

2579.98 2579.98 0.00 

购买服务
完成我中心厨房生产及配送
服务工作、我区会务、公务
、话务服务工作

1596.00 1596.00 0.00 

后勤服务
为我区委机关及各外办工作
人员提供就餐服务，解决工
作人员就餐问题

3771.00 3771.00 0.00 

购置费（机关）

购置保障我区机关公共区域
（含区机关大院羽毛球馆、
区各外办办公大楼、机关食
堂及会堂会议室等）正常运
转需要的相关设备

25.90 25.90 0.00 

物业管理
我中心外办办公场所的物业
管理费

633.00 633.00 0.00 

大楼管理

保障我中心外办（城管基地
、国防大厦、福康之家、环
水大厦、福田花园、国创中
心、金桂大厦等）办公场所
的正常运转的水费、电费、
电信电话费、维修（护）费
、邮电费等，保障我区机关
会堂、会议室会务等的正常
运行

837.50 837.50 0.00 

小型工程类项目（非政府投
资项目）

我中心外办办公场所的改善
及修缮工作

50.00 50.00 0.00 

一般管理事务

保障我中心工作正常运转的
一般性管理事务支出，包括
培训费、党组织建设、会议
费、办公设备采购、编外人
员经费等

2146.60 2146.60 0.00 

信息化运维项目

对信息化平台的硬件部分故
障处理、维修更换、月度巡
检；平台软件安全检测异常
处理，保障系统日常运维管
理

4.20 4.20 0.00 

金额合计: 11644.18 11644.18 0.00 

年度
总体
目标

根据《中共深圳市福田区委机构编制委员会关于印发<深圳市福田区机关服务保障中心机构职能编制规定>的通知》(福编[2021]28号)，按照职能划分，围绕“服务质量更
优，效率更高，队伍更强，效能更好”的目标开展工作。一是为干部职工提升高质量的餐饮服务，二是为干部职工提升区委大院外六栋办公大楼的物业保障，三是为政务
活动提升更到位的车辆保障服务，四是为政务活动提升优质的会务保障水平，五是为政务活动提升强有力的物资保障水平，六是打造一支强有力的后勤铁军。

年
度
绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标 指标值 度量单位 指标解释

产出指标

数量指标

物业管理（政府集中采
购）项目数量

2项 项
物业管理（政府集中采
购）项目数量

外办办公大楼数量 ≥6个 个 外办办公大楼数量

办公设备采购数量 ≥6台 台 办公设备采购数量

质量指标

物业管理（政府集中采
购）项目完成合格率

100% %
物业管理（政府集中采
购）项目完成合格率

各外办办公场所运转工作
合格率

100% %
各外办办公场所运转工作
合格率

办公设备采购验收合格率 100% % 办公设备采购验收合格率

时效指标 各项工作完成及时率 100% % 各项工作完成及时率

成本指标 成本控制率 90%-100% % 成本控制率

效益指标

经济效益指标 不适用 不适用 不适用 不适用

社会效益指标
保障我中心及我区工作正
常有序运行

100% %
保障我中心及我区工作正
常有序运行

可持续影响指标 不适用 不适用 不适用 不适用

生态效益指标 不适用 不适用 不适用 不适用

满意度指标

服务对象满意度指标
区机关工作人员对后勤服
务工作满意度

＞95% %
区机关工作人员对后勤服
务工作满意度

其他满意度指标 不适用 不适用 不适用 不适用


