
二级项目支出绩效目标申报表
项目编码： 440304248073100500006 项目名称： 消防宣传费

申请单位： 深圳市福田区消防救援大队（本级） 一级预算单位： 深圳市福田区消防救援大队（本级）

实施期限： 5 项目类型： 31 履职类项目

是否新增项目： 否 分配方式： 因素法和项目法

项目总金额（中期规划，元）： 5,840,400.00
本年度项目金额
（元）：

783100

政策依据：

1.区政府七届六十五次常务会议议定事项任务表同意《关于统筹解决市消防支队福田大队等单位消防工作经费的请示》,同意将三
台宣传大巴全年经费570.00万元划转至福田大队，3辆宣传大巴业务经费306.00万元，主要用于宣传大巴车辆的日常运行维护（车
辆加油、维修、保险等）、拍摄宣传视频、印制宣传单等宣传推广活动、人员服装和办公支出等。
2.根据《深圳市消防救援支队关于印发大队2024年重点工作的通知》“每周使用宣传消防车开展不少于3次宣传活动”。
3.深圳市教育局深圳市消防救援支队关于加强学校消防安全宣传教育工作的通知，各级消防部门要加强对学校消防宣传教育工作
的指导，适时开展消防宣传大巴车进校园活动，各消防救援站(小型消防站)要积极参与学校应急消防演练和授课工作。
4.深圳市消防救援支队关于开展消防宣传车进社区活动的通知。
5.福田区安委办关于印发《全面推进安全宣传 “五进”工作实施方案》的通知（福安办〔2023〕57 号），文件要求安全宣传进
“城中村 ”。

测算依据：
一、大巴宣传设施维护保养：10.31万元。
二、防火业务宣传费68万元

年度目标：
通过开展消防宣传活动（宣传设施维护保养、宣传品制作、宣传推广建设、专题宣传、志愿者队伍建设）、消防宣传大巴维修工
作，保障3辆宣传大巴的正常使用，深化消防安全宣传教育，组织指导社会消防力量建设。

长期目标（跨度多年的项目需
填）：

通过开展宣传工作，深化消防安全宣传教育，组织指导社会消防力量建设。

一级指标 二级指标 三级指标 指标值 度量单位 指标解释

产出指标

*数量指标 维修的宣传大巴数量 3辆 辆 反映宣传大巴车辆数量

*质量指标 宣传大巴维修验收合格率 100% % 反映宣传大巴维修情况

*时效指标 宣传大巴维修及时率 100% % 反映宣传大巴维修及时率

*成本指标 成本控制率 90%-100% %
成本控制率=项目执行金额/项目预

算金额*100%

效益指标

经济效益指标 不适用 不适用 不适用 不适用

*社会效益指标 推动社会消防知识宣传 显著 %
反映项目的实施是否有效推动社会

消防知识宣传。

生态效益指标 不适用 不适用 不适用 不适用

可持续影响指标 不适用 不适用 不适用 不适用

满意度指标

*服务对象满意度指标 群众满意度 ≥90% % 反映群众对工作的满意度

其他满意度指标 不适用 不适用 不适用 不适用



二级项目支出绩效目标申报表
项目编码： 440304248073101100029 项目名称： 办公设备购置

申请单位： 深圳市福田区消防救援大队（本级） 一级预算单位： 深圳市福田区消防救援大队（本级）

实施期限： 5 项目类型： 31 履职类项目

是否新增项目： 否 分配方式： 因素法和项目法

项目总金额（中期规划，元）： 9,421,420.00
本年度项目金额
（元）：

1921400

政策依据：

1.深圳市财政局、深圳市消防救援支队联合下发《国家综合性消防救援队伍经费管理暂行规定》的通知（深财政法〔2022〕
12号）中明确指出“各区消防救援大队公用经费和项目经费由常驻地的区财政予以保障”。
2.根据《深圳市消防安全委员会办公室关于全市消防救援所建设的指导意见》（深消安委办〔2023〕9号）的要求，为深入贯彻落
实市政府主要领导《关于研究加强消防工作的签报意见》批示要求：①全面推进基层消防救援所建设，进一步提升我市基层消防
治理体系和治理能力现代化水平；②附件-1消防救援所建设标准：办公室应设置办公桌椅、办公电脑、文件资料 柜、人员简历台
牌和打印机 1 台、电话机 1 台等必备办公设备用品。
3.广东省消防救援队伍基层硬件建设规范（试行），附件1-大队、消防救援站场库室设置标准（试行）：①办公室应设置办公桌
椅、 电脑、资料柜、打印机等必备办公设备、 用品；办公桌上放置办公电脑、干部简历台牌、打印机，办公桌上物品应放置整
齐有序。②餐厅内设置就餐桌椅、冷暖设备、分餐台、碗柜、消毒柜、紫外线灯、防蝇设备等。
4.中央行政单位通用办公设备配置标准表。

测算依据：

一、安托山消防救援站正规化建设（设备购置）：90万元。
二、车辆管控终端系统设备采购2.24万元
三、队伍办公设备配置14万元
四、队站国产化电脑替代工作40万元
五、福景站办公设备购置1万元
六、福沙站办公设备购置25.9万元
七、福田站设备购置费12万元
八、竹子林站办公设备购置7万元

年度目标：
通过采购80台国产化电脑，购置消防救援所和城市消防救援站的办公设备，配置安托山消防救援站办公家具，确保办公设备验收
合格，保障消防救援工作的正常开展。

长期目标（跨度多年的项目需
填）：

通过购置办公设施设备，确保消防救援工作的正常开展。

一级指标 二级指标 三级指标 指标值 度量单位 指标解释

产出指标

*数量指标 国产化电脑采购数量 80台 台 反映国产化电脑采购数量情况

*质量指标
新购国产化电脑验收合格
率

100% % 反映新购国产化电脑验收合格情况

*时效指标 国产化电脑购置及时率 100% % 反映国产化电脑购置及时情况

*成本指标 成本控制率 90%-100% %
考察成本控制是否达标。成本控制
率=（项目预算金额-项目执行金

额）/项目预算金额*100%

效益指标

经济效益指标 不适用 不适用 不适用 不适用

*社会效益指标 有效保障工作正常开展 100% %
该指标主要考察设备购置的效益情

况。

生态效益指标 不适用 不适用 不适用 不适用

可持续影响指标 不适用 不适用 不适用 不适用

满意度指标

*服务对象满意度指标 使用人员满意度 ≥90% % 反映使用人员对工作的满意度

其他满意度指标 不适用 不适用 不适用 不适用



二级项目支出绩效目标申报表
项目编码： 440304248073100500014 项目名称： 消防监督专用设备购置

申请单位： 深圳市福田区消防救援大队（本级） 一级预算单位： 深圳市福田区消防救援大队（本级）

实施期限： 5 项目类型： 31 履职类项目

是否新增项目： 否 分配方式： 因素法和项目法

项目总金额（中期规划，元）： 1,090,000.00
本年度项目金额
（元）：

100000

政策依据：

1.关于在全市推广使用消防监督执法随行装备的通知，文件要求2021年4月9日起，全市消防监督执法队伍全面应用监督执法随行
装备开展监督执法工作。
2.深圳市消防救援支队办公室关于做好2022年火调装备配备和2023年度火灾现场三维建模工作的通知，附件1-全市火调装备配备
情况一览表。
3.消防救援局关于印发火灾调查模块化装备建设指南的通知。

测算依据： 火调专用装备器材购置10万元

年度目标：
通过购置360度全景移动照明灯、火灾现场勘查器材箱、火灾现场物证提取装置箱和防毒面罩共17件火调专用装备器材和一批火灾
勘验装具，确保装备器材验收合格，开展火灾现场勘查工作，保障公共安全，预防灾害重演，有效预防和遏制重特大火灾事故，
保障辖区人民群众的生命财产安全。

长期目标（跨度多年的项目需
填）：

通过购置日常火调消耗及装备，开展火灾现场勘查工作，有效预防和遏制重特大火灾事故，保障辖区人民群众的生命财产安全。

一级指标 二级指标 三级指标 指标值 度量单位 指标解释

产出指标

*数量指标 火调专用装备器材购置数 ≥15件 件 反映火调专用装备器材购置件数。

*质量指标
火调专用装备器材验收合
格率

100% % 反映火调专用装备器材验收合格率

*时效指标
火调专用装备器材购置及
时率

100% %
反映火调专用装备器材购置及时情

况

*成本指标 成本控制率 90%-100% %
考察成本控制是否达标。成本控制
率=项目执行金额/项目预算金额

*100%

效益指标

经济效益指标 不适用 不适用 不适用 不适用

*社会效益指标 预防火灾事故 100% %
反映本项目对有效预防火灾事故的

效益情况。

生态效益指标 不适用 不适用 不适用 不适用

可持续影响指标 不适用 不适用 不适用 不适用

满意度指标

*服务对象满意度指标 火灾调查人员满意度 ≥90% % 反映火灾调查人员满意度。

其他满意度指标 不适用 不适用 不适用 不适用



二级项目支出绩效目标申报表
项目编码： 440304248073100600021 项目名称： 灭火救援工作经费

申请单位： 深圳市福田区消防救援大队（本级） 一级预算单位： 深圳市福田区消防救援大队（本级）

实施期限： 5 项目类型： 31 履职类项目

是否新增项目： 否 分配方式： 因素法和项目法

项目总金额（中期规划，元）： 22,078,198.39
本年度项目金额
（元）：

4391360

政策依据：

1.深圳市财政局、深圳市消防救援支队联合下发《国家综合性消防救援队伍经费管理暂行规定》的通知（深财政法〔2022〕
12号）中明确指出“各区消防救援大队公用经费和项目经费由常驻地的区财政予以保障”。
2.广东省消防救援队伍基层硬件建设规范（试行），要求突出训练需求：营区营房建设应优先保障训练需求、营区应设置训练塔
和技能训练场地、训练塔应模拟实战环境强化训练功能、室内、室外应分别设置体能训练设施。
3.深圳市消防救援支队关于印发《深圳市消防救援支队2024年工作目标任务》的通知，文件要求：①结合本辖区灾害特点，组织
地震、水域（潜水、急流）、排涝、山地（绳索）、地下有限空间、核生化（核应急、涉疫勤务）、极端环境失联人员搜救（直
升机绞车救援）等救援技术初级资质培训、复训，类别不少于4项，培训人数不少于相关专业队上报总人数的30%，培训、复训日
程不少于10天。结合实际自主开展内河小型船舶、基础生命支持、游泳社会体育指导员等培训。
4.根据深圳市消防救援支队关于印发《2024年全市消防救援队伍初战救援规范化轮训工作实施方案》的通知，关于个人防护装备
改造的要求，明确个人防护装备中要增加个人防护装备定人标签、空呼装备快速分离装置、破拆工具组、高空救援辅助档带和逃
生自救套装等。

测算依据：

一、安托山消防救援站正规化建设：60万元。二、车辆管控终端系统维护费9.856万元。三、大队网络专线保障项目92.51万元。
四、福景站厨食具购置2.5万元。五、福景站正规化建设13.6万元。六、福沙站厨食具购置2.5万元。七、福沙站正规化建设8.6万
元。八、福田站厨食具购置2.5万元。九、福田站正规化建设4.6万元。十、梅林站厨食具购置2.5万元。一十一、梅林站正规化建
设3.6万元。一十二、灭火救援业务培训费57.25万元。一十三、全区多种形式消防救援队伍比武专项费用15.55万元。一十四、通
信设备维修维护兼无人机保险续费项目3.71万元。一十五、演练训练物资80.52万元。一十六、战勤保障培训费20万元。一十七、
竹子林站厨食具购置2.5万元。一十八、竹子林站正规化建设3.6万元。一十九、队伍正规化建设38.24万元。二十、大队网络运维
费15万元。

年度目标：
通过开展游泳训练、高空山岳救援培训、舟艇驾驶、实战化训练、特种专业技术车驾驶员培训等消防技能培训、开展2次区级消防
演练工作，提升消防队伍消防救援能力水平，守护好人民群众生命财产安全，维护社会安全稳定。

长期目标（跨度多年的项目需
填）：

通过开展灭火应急救援实战演练和灭火救援培训活动，提升消防队伍消防救援能力水平。

一级指标 二级指标 三级指标 指标值 度量单位 指标解释

产出指标

*数量指标

消防技能培训完成率 100% % 反映业务技能培训完成情况。

区级灭火应急救援实战演
练

2次 次
反映区级灭火应急救援实战演练工

作完成情况。

*质量指标 技能培训验收合格率 ≥95% % 反映技能培训验收合格情况。

*时效指标

技能培训开展及时率 100% %
反映参与培训人员到位的时效情况

。

区级灭火应急救援实战演
练及时率

100% %
反映区级灭火应急救援实战演练工

作的时效情况。

*成本指标 成本控制率 90%-100% %
考察成本控制是否达标。成本控制
率=项目执行金额/项目预算金额

*100%

效益指标

经济效益指标 不适用 不适用 不适用 不适用

*社会效益指标
灭火救援业务水平提升程
度

100% %
反映项目的实施对灭火救援业务水

平的提升程度。

生态效益指标 不适用 不适用 不适用 不适用

可持续影响指标 不适用 不适用 不适用 不适用

满意度指标
*服务对象满意度指标 消防员满意度 ≥90% % 反映消防员的满意程度。

其他满意度指标 不适用 不适用 不适用 不适用



二级项目支出绩效目标申报表
项目编码： 440304248073100700028 项目名称： 被装购置费

申请单位： 深圳市福田区消防救援大队（本级） 一级预算单位： 深圳市福田区消防救援大队（本级）

实施期限： 5 项目类型： 31 履职类项目

是否新增项目： 否 分配方式： 因素法和项目法

项目总金额（中期规划，元）： 4,640,900.00
本年度项目金额
（元）：

641300

政策依据：
1.深圳市财政局、深圳市消防救援支队联合下发《国家综合性消防救援队伍经费管理暂行规定》的通知（深财政法〔2022〕
12号）中明确指出“各区消防救援大队公用经费和项目经费由常驻地的区财政予以保障”。
2.消防救援局关于做好专职消防员被装保障工作的通知（应急消〔2020〕353号）。

测算依据：
一、被装购置费：64.13万元。
被装购置费：64.13万元。专职消防员483人+大队文员100人=583人，583人*1100元/人/年=64.13万元

年度目标：
通过购置至少550套消防员备勤服、被装，确保被装及时完成验收，保障消防队员人身安全，加强消防救援队伍建设，全力打造现
代国家综合救援队伍，为圆满完成防火任务、灭火救援任务等工作提供保障。

长期目标（跨度多年的项目需
填）：

通过购置消防员备勤服、被装，保障消防队员人身安全，加强消防救援队伍建设。

一级指标 二级指标 三级指标 指标值 度量单位 指标解释

产出指标

*数量指标 被装购置数量 ≥550套 套 反映被装购置数量情况。

*质量指标 购置被装验收合格率 100% %
反映被装验收合格情况。购置被装
验收合格率=验收合格的被装数量/

*时效指标 被装购置及时率 100% % 反映消防员被装购置及时情况。

*成本指标 成本控制率 90%-100% %
考察成本控制是否达标。成本控制
率=项目执行金额/项目预算金额

效益指标

经济效益指标 不适用 不适用 不适用 不适用

*社会效益指标 保障消防工作正常开展 100% %
该指标主要考察被装购置的效益情

况。

生态效益指标 不适用 不适用 不适用 不适用

可持续影响指标 不适用 不适用 不适用 不适用

满意度指标
*服务对象满意度指标 消防人员满意度 ≥90% % 反映消防人员满意程度。

其他满意度指标 不适用 不适用 不适用 不适用



二级项目支出绩效目标申报表
项目编码： 440304248073100500013 项目名称： 消防监管辅助人员业务技能培训

申请单位： 深圳市福田区消防救援大队（本级） 一级预算单位： 深圳市福田区消防救援大队（本级）

实施期限： 5 项目类型： 31 履职类项目

是否新增项目： 否 分配方式： 因素法和项目法

项目总金额（中期规划，元）： 1,562,265.00
本年度项目金额
（元）：

234355

政策依据：

1.根据福田区人民政府办公室关于印发《深圳市福田区消防发展“十四五”规划》的通知（福府办〔2022〕2号）附件1-福田区消
防发展“十四五”规划重点建设推进项目表中名称为“消防技能培训”的项目要求。
2.广东省消防救援总队关于印发《广东省消防监督执法岗位资格管理规定（试行）》和《广东省消防监督执法人员业务培训考核
制度（试行）》的通知，文件要求：①健全完善消防监督执法岗位资格管理制度，进一步规范消防监督执法行为。②下列人员应
当具备消防监督执法岗位资格：各级消防救援队伍在编干部、经授权或委托开展消防行政执法的乡镇人民政府或街道办事处行政
执法人员、参与防火工作的消防员、政府专职消防员（含消防文员）、消防技术检查员、消防专干等消防监督执法辅助人员、在
消防救援机构任职消防监督执法岗位的其他国家机关工作人员。③乡镇人民政府或街道办事处综合治理网格员应参照本规定中消
防监督执法辅助人员岗位资格规定实施岗位资格认定。④健全完善消防监督执法人员业务培训考核制度，进一步提高全省消防监
督执法队伍的业务素质和执法能力。
3.深圳市消防安全委员会办公室关于印发《2022年市级挂牌督办火灾高风险区域验收标准》的通知，附件2-2022年市级挂牌督办
火灾高风险区域验收查阅资料标准：每周开展业务训练不少于1次。
4.深圳市消防救援支队关于明确大队法制审核中心建设有关要求的通知，不断增强消防执法公信力，推动执法规范化建设和执法
服务水平进一步提升。要结合执法业务培训，加强法制工作业务研讨交流，不断提高法制工作水平。

测算依据：
一、消防工作人员业务培训：9.4355万元。
二、消防重点单位一三分钟消防应急处置服务费12万元
三、法律、法规和执法业务培训：2万元。

年度目标：
通过开展消防工作人员业务培训和消防重点单位一三分钟消防应急处置工作，确保消防业务培训人员到岗率，更好的履行消防安
全综合监管职能，提升消防监管水平和服务效率，有效预防和遏制重特大火灾事故，保障辖区人民群众的生命财产安全。

长期目标（跨度多年的项目需
填）：

通过开展消防监管辅助人员的消防业务培训，更好的履行消防安全综合监管职能，提升消防监管水平和服务效率。

一级指标 二级指标 三级指标 指标值 度量单位 指标解释

产出指标

*数量指标 消防工作人员培训完成率 100% % 反映防火骨干业务培训完成情况。

*质量指标 消防工作人员到场率 ≥98% % 反映消防业务培训到场情况。

*时效指标
消防工作人员培训完成及
时率

100% % 反映消防业务培训完成及时情况。

*成本指标 成本控制率 90%-100% %
考察成本控制是否达标。成本控制
率=项目执行金额/项目预算金额

*100%

效益指标

经济效益指标 不适用 不适用 不适用 不适用

*社会效益指标 专业技能提升情况 显著 %

反映项目的实施对专业技能的提升
情况。“显著”则为“80%-

100%”，“明显”则为“60%-
80%”，“一般”则为“0-60%”。

生态效益指标 不适用 不适用 不适用 不适用

可持续影响指标 不适用 不适用 不适用 不适用

满意度指标

*服务对象满意度指标 培训人员满意度 ≥90% % 反映参与培训人员对工作的满意度

其他满意度指标 不适用 不适用 不适用 不适用



二级项目支出绩效目标申报表
项目编码： 440304248073100600023 项目名称： 小型站易损耗装备采购项目

申请单位： 深圳市福田区消防救援大队（本级） 一级预算单位： 深圳市福田区消防救援大队（本级）

实施期限： 5 项目类型： 31 履职类项目

是否新增项目： 否 分配方式： 因素法和项目法

项目总金额（中期规划，元）： 2,533,400.00
本年度项目金额
（元）：

373500

政策依据：
1.根据《深圳市小型消防站建设工作方案》的工作要求，用于配备呼救器、水带、手套、头灯、警戒线、照明线等零星装备。
2.根据消防救援局关于印发《消防救援队伍部门集中采购目录（2021年版）》的通知，大队级以下（含）单位不得实施装备物资
采购，需部门集采，审核历时较久。

测算依据：
一、小型站易损耗装备采购项目：37.35万元。
手提式强光照明灯88具*800元/具=7.04万元；佩戴式防爆照明灯160个*650元/个=10.4万元；消防水带（25型65mm*20）220盘*580
元/盘=12.76万元；消防水带（25型80mm*20）110盘*650元/盘=7.15万元。

年度目标：
通过购置小型站易损耗装备，确保小型站的工作正常开展，全面提升早、灭小、灭初期火灾能力和水平，有效保障辖区人民群众
生命财产安全。

长期目标（跨度多年的项目需
填）：

根据《深圳市小型消防站建设工作方案》的工作要求，小型站配备水带、头灯、照明线等零星装备，全面提升早、灭小、灭初期
火灾能力和水平。

一级指标 二级指标 三级指标 指标值 度量单位 指标解释

产出指标

*数量指标
小型站易损耗器材购置数
量

≥450件 件 考察小型站易损耗器材购置数量

*质量指标
小型站易损耗器材验收合
格率

100% % 考察小型站易损耗器材验收合格率

*时效指标
小型站易损耗器材采购及
时率

100% %
考察小型站易损耗器材采购完成及

时情况

*成本指标 成本控制率 90%-100% %
考察成本控制情况。成本控制率=项
目执行金额/项目预算金额*100%

效益指标

经济效益指标 不适用 不适用 不适用 不适用

*社会效益指标 保障灭火救援工作 100% %
考察易损耗装备器材的购置对灭火

救援工作效益情况。 

生态效益指标 不适用 不适用 不适用 不适用

可持续影响指标 不适用 不适用 不适用 不适用

满意度指标

*服务对象满意度指标 消防人员满意度 ≥90% % 考察消防人员满意情况

其他满意度指标 不适用 不适用 不适用 不适用



二级项目支出绩效目标申报表
项目编码： 440304268073101101000 项目名称： 编外人员

申请单位： 深圳市福田区消防救援大队（本级） 一级预算单位： 深圳市福田区消防救援大队（本级）

实施期限： 3 项目类型： 31 履职类项目

是否新增项目： 否 分配方式： 因素法和项目法

项目总金额（中期规划，元）： 2,683,500.00
本年度项目金额
（元）：

894500

政策依据：

1.《关于加强福田区机关事业单位辅助人员管理的实施意见（试行）》及配套工作方案的通知》（福组通[2019]52号），辅助人
员属劳务派遣用工形式的，其薪酬和福利保障主要包括薪级工资、季度绩效考核奖、社会保险和其他福利待遇等，其中薪级工资
以《福田区机关事业单位非编人员薪级标准表》为依据。
2.中共深圳市福田区区委组织部2022年11月7日印发《关于加强我区机关事业单位辅助人员队务的通知》。

测算依据：
2026年资金需求：89.45万元。
1.5个消安办雇员工资福利支出88.15万元；
2.5个消安办雇员工会经费1.3万元；

年度目标：
通过保障5名消安办雇员的人员支出，确保消安办雇员及时到岗 ，开展消防安全管理工作 ，提升消防监督服务效率 ，有效预防
重特大火灾事故 ，保障辖区人民群众的生命财产安全 。

长期目标（跨度多年的项目需
填）：

通过保障消安办雇员的人员支出，履行消防安全管理职能。

一级指标 二级指标 三级指标 指标值 度量单位 指标解释

产出指标

*数量指标 消安办雇员人数 5人 人 反映消安办雇员数

*质量指标
消安办雇员工资发放准确
率

100% % 反映消安办雇员工资发放准确情况

*时效指标
消安办雇员工资发放及时
率

100% % 反映消安办雇员工资发放及时情况

*成本指标 成本控制率 90%-100% %
考察成本控制是否达标。成本控制

率=项目执行
金额/项目预算金额*100%

效益指标

经济效益指标 不适用 不适用 不适用 不适用

*社会效益指标 提升消防监督管理水平 显著 %
反映项目的实施对消防监督管理工

作的社会效
益。

生态效益指标 不适用 不适用 不适用 不适用

可持续影响指标 不适用 不适用 不适用 不适用

满意度指标

*服务对象满意度指标 消防人员满意度 ≥90% % 反映消防人员的满意度

其他满意度指标 不适用 不适用 不适用 不适用



二级项目支出绩效目标申报表
项目编码： 440304248073101100034 项目名称： 物业管理费（其他）

申请单位： 深圳市福田区消防救援大队（本级） 一级预算单位： 深圳市福田区消防救援大队（本级）

实施期限： 5 项目类型： 31 履职类项目

是否新增项目： 否 分配方式： 因素法和项目法

项目总金额（中期规划，元）： 545,158.24
本年度项目金额
（元）：

108739.56

政策依据：
1.深圳市福田区住房和建设局关于办理定向配租人才住房相关事宜的工作通知。
2.福田区产业人才住房管理专责小组2023年第二次会议纪要（2023年2号）。
3.关于帮助区消防救援大队解决值班备勤宿舍80套的请示（福消〔2023〕10号）。

测算依据：
1.40套保障性住房物管费8811.63元/月*12月=105739.56元
2.待配租保障房物管费3000元

年度目标：
通过完成40套保障性住房的物业管理工作，保障工作人员值班备勤，确保物业费支付准确率达到100%，为消防救援工作提供强有
力的后勤保障。

长期目标（跨度多年的项目需
填）：

通过购买保障性住房物业管理服务，保障工作人员值班备勤，为消防救援工作提供强有力的后勤保障。

一级指标 二级指标 三级指标 指标值 度量单位 指标解释

产出指标

*数量指标
物业管理的保障性住房租
赁数量

40套 套
反映物业管理的保障性住房数量情

况

*质量指标 物业费支付准确率 100% % 反映物业服务验收合格情况

*时效指标 物业费支付及时率 100% % 反映物业管理工作完成及时率

*成本指标 成本控制率 90%-100% %
考察成本控制是否达标。成本控制
率=项目执行金额/项目预算金额

*100%

效益指标

经济效益指标 不适用 不适用 不适用 不适用

*社会效益指标 保障消防工作正常开展 100% % 反映机构正常运转率。

生态效益指标 不适用 不适用 不适用 不适用

可持续影响指标 不适用 不适用 不适用 不适用

满意度指标

*服务对象满意度指标 消防人员满意度 ≥90% % 反映消防人员对工作的满意度

其他满意度指标 不适用 不适用 不适用 不适用



二级项目支出绩效目标申报表
项目编码： 440304248073100500002 项目名称： 消防监管工作经费

申请单位： 深圳市福田区消防救援大队（本级） 一级预算单位： 深圳市福田区消防救援大队（本级）

实施期限： 5 项目类型： 31 履职类项目

是否新增项目： 否 分配方式： 因素法和项目法

项目总金额（中期规划，元）： 16,993,439.00
本年度项目金额
（元）：

2085606

政策依据：

1.深圳市财政局、深圳市消防救援支队联合下发《国家综合性消防救援队伍经费管理暂行规定》的通知（深财政法〔2022〕
12号）中明确指出“各区消防救援大队公用经费和项目经费由常驻地的区财政予以保障”。
2.根据《深圳市消防安全委员会办公室关于全市消防救援所建设的指导意见》（深消安委办〔2023〕9号）的要求，为深入贯彻落
实市政府主要领导《关于研究加强消防工作的签报意见》批示要求：①全面推进基层消防救援所建设，进一步提升我市基层消防
治理体系和治理能力现代化水平；②附件2-消防救援所场库室及标识标牌标准：建筑物整体外观应按照支队印发的《深圳市消防
救援支队正规化建设方案》，对标国家综合性消防救援队站正规化建设要求，因地制宜规范消防救援所外观建设。③附件1-消防
救援所建设标准：车辆器材配备标准、场库室建设标准（办公室、会议室、档案室、器材装备室、询问室、培训室、备勤室）④
附件2-消防救援所工作人员服装、消防救援所巡查员服装。
⑤附件1-车辆器材配备标准：执法巡查用车按每组巡查人员配备1辆6座电动车，每个所至少应配备不少于2辆。
3.广东省消防救援总队关于印发《广东省消防救援总队信息化总体规划（2021-2023年）》的通知(粤消〔2021〕44号),文件要
求：打造一套新型信息化架构，构筑业务应用新格局；建设数据中台，推动高质量数据服务融合应用。

测算依据：

一、保密宣传工作费：2万元。
二、火灾高风险区域整治警示牌4.4736万元
三、火灾痕迹物证及消防产品抽样送检费（火调）15万元
四、警翼采集站更换维修2.6535万元
五、人员保险15.7195万元
六、消安委委托业务费21.8万元
七、消防安全重点单位消防控制室监控接入系统服务费18万元
八、消防救援所工作站、台办公设备维修维护2.88万元
九、消防救援所正规化建设10万元
十、消防事业“十五五”规划编制服务项目25万元
十一、消防巡查服及巡查工具购置16.88万元
十二、行政办公费24.9万元
十三、行政诉讼费10万元
十四、巡查交通工具租用19.854万元

年度目标：
通过开展火灾风险区域评估、火灾事故调查、消防巡查、消防巡查服及巡查工具购置等消防监管工作，及时完成消防巡查服购置
工作，推进消防执法规范化建设，提升消防监督执法水平和服务效率，强化辖区内消防监管效能。

长期目标（跨度多年的项目需
填）：

通过开展消防安全监督检查、火灾事故调查、消防违法行为的查处、消防巡查等消防监管工作，强化辖区内消防监管效能。

一级指标 二级指标 三级指标 指标值 度量单位 指标解释

产出指标

*数量指标

消防巡查服购置数量 ≥180套 套 反映消防巡查服购置数量

火灾风险区域评估工作完
成率

100% %
反映火灾风险区域评估工作完成情

况。

*质量指标 消防巡查服合格率 100% % 反映消防巡查服合格率

*时效指标 消防巡查服购置及时率 100% % 反映消防巡查服购置工作完成及时

*成本指标 成本控制率 90%-100% %
考察成本控制是否达标。成本控制
率=项目执行金额/项目预算金额

*100%

效益指标

经济效益指标 不适用 不适用 不适用 不适用

*社会效益指标 防火监管能力的提升程度 显著 %
反映消防监督管理项目的实施对防

火监管能力的提升程度。

生态效益指标 不适用 不适用 不适用 不适用

可持续影响指标 不适用 不适用 不适用 不适用

满意度指标

*服务对象满意度指标 消防人员满意度 ≥90% % 反映消防人员对工作的满意度

其他满意度指标 不适用 不适用 不适用 不适用



二级项目支出绩效目标申报表
项目编码： 440304248073100600025 项目名称： 队伍政治文化建设

申请单位： 深圳市福田区消防救援大队（本级） 一级预算单位： 深圳市福田区消防救援大队（本级）

实施期限： 5 项目类型： 31 履职类项目

是否新增项目： 否 分配方式： 因素法和项目法

项目总金额（中期规划，元）： 10,166,784.88
本年度项目金额
（元）：

1898940

政策依据：

1.广东省消防救援总队关于印发《广东省消防救援队伍2022年政治工作意见》的通知。
2.广东省消防救援总队关于印发《广东省消防救援总队关于巩固和加强心理服务工作五项措施》的通知。
3.广东省消防救援总队关于深化两个经常性工作专题试点抓建成果的指引。
4.广东省消防救援总队关于开展经常性思想教育优秀教案课件和经常性工作案例评比活动的通知。
5.《深圳市消防救援队伍正规化建设推进方案》的通知。
6.根据《中共深圳市消防救援支队委员会关于下达2024年全市消防救援队伍发展党员计划的通知》中关于报名参加深圳市委讲师
团“入党发展对象培训班”的指引要求，开展入党发展对象培训工作。
7.根据深圳市消防救援支队关于印发大队2024年重点工作的通知中的《2023年年度重点工作清单》，开展廉政政治文化氛围工作
。

测算依据：
一、工会经费：149.568万元。
二、政治工作费（其他商品和服务支出）36万元
三、政治工作培训费4.326万元

年度目标：
本项目通过及时开展营区政治文化氛围建设及政治文化宣传工作，确保政治文化宣传验收合格率达到100%，做好政治工作培训、
慰问工作，增强消防队伍凝聚力和战斗力。

长期目标（跨度多年的项目需
填）：

通过开展节日慰问、政治文化宣传、营区政治文化氛围建设等工作，加强消防队伍管理，保证消防队伍稳定，增强消防队伍凝聚
力和战斗力。

一级指标 二级指标 三级指标 指标值 度量单位 指标解释

产出指标

*数量指标 政治文化宣传完成率 100% % 反映队伍政治文化宣传完成情况。

*质量指标 政治文化宣传验收合格率 100% %
反映队伍政治文化宣传验收合格情

况。

*时效指标 政治文化宣传完成及时率 100% %
反映队伍政治文化宣传完成及时情

况

*成本指标 成本控制率 90%-100% %
考察成本控制是否达标。成本控制
率=项目执行金额/项目预算金额

*100%。

效益指标

经济效益指标 不适用 不适用 不适用 不适用

*社会效益指标
增强消防队伍凝聚力和战
斗力

显著 %
反映是否显著增强消防队伍凝聚力

和战斗力。 

生态效益指标 不适用 不适用 不适用 不适用

可持续影响指标 不适用 不适用 不适用 不适用

满意度指标

*服务对象满意度指标 消防人员满意度 ≥90% % 反映消防人员对工作的满意度

其他满意度指标 不适用 不适用 不适用 不适用



二级项目支出绩效目标申报表
项目编码： 440304248073100600016 项目名称： 政府专职队工资福利支出

申请单位： 深圳市福田区消防救援大队（本级） 一级预算单位： 深圳市福田区消防救援大队（本级）

实施期限： 5 项目类型： 31 履职类项目

是否新增项目： 否 分配方式： 因素法和项目法

项目总金额（中期规划，元）： 437,277,835.46
本年度项目金额
（元）：

104013500

政策依据：

1.《关于统筹解决市消防支队福田大队等单位消防工作经费的请示》
2.根据福田区人民政府办公室关于印发《深圳市福田区消防发展“十四五”规划》的通知（福府办〔2022〕2号）
3.区政府七届六十五次常务会议议定事项任务表同意《关于统筹解决市消防支队福田大队等单位消防工作经费的请示》
4.区政府七届六十五次常务会议议定事项任务表同意《关于统筹解决市消防支队福田大队等单位消防工作经费的请示》。

测算依据：
一、人力资源项目聘请顾问服务：9万元。
二、政府专职队伍人员工资福利支出10392.35万元

年度目标：
通过保障至少760名专职消防员、消防专干、督导员和巡查员等人员的工资福利支出，确保人员及时到岗，保障辖区灭火应急救援
工作正常开展，有效保障辖区人民群众生命财产安全。

长期目标（跨度多年的项目需
填）：

通过保障政府专职队伍人员的工资福利支出，确保辖区灭火应急救援工作正常开展，有效保障辖区人民群众生命财产安全。

一级指标 二级指标 三级指标 指标值 度量单位 指标解释

产出指标

*数量指标 政府专职消防员人数 ≥760人 人 反映政府专职消防员人数

*质量指标 政府专职工资支付准确率 ≥95% %

该指标主要考察本项目中，依据政
府专职消防员到岗情况（含到岗人
员、到岗时长）核算的工资支付准

确情况。

*时效指标
政府专职消防员到岗及时
率

100% % 反映政府专职消防员到岗及时情况

*成本指标 成本控制率 90%-100% %
考察成本控制是否达标。成本控制
率=项目执行金额/项目预算金额

*100%

效益指标

经济效益指标 不适用 不适用 不适用 不适用

*社会效益指标
保障灭火救援工作正常开
展

显著 %
反映政府专职队工资福利支出的社

会效益影响情况。

生态效益指标 不适用 不适用 不适用 不适用

可持续影响指标 不适用 不适用 不适用 不适用

满意度指标
*服务对象满意度指标 消防员满意度 ≥90% % 反映消防员的满意度

其他满意度指标 不适用 不适用 不适用 不适用



二级项目支出绩效目标申报表
项目编码： 440304248073101100033 项目名称： 租赁费

申请单位： 深圳市福田区消防救援大队（本级） 一级预算单位： 深圳市福田区消防救援大队（本级）

实施期限： 5 项目类型： 31 履职类项目

是否新增项目： 否 分配方式： 因素法和项目法

项目总金额（中期规划，元）： 11,376,586.23
本年度项目金额
（元）：

1991749.6

政策依据：

1.深圳市财政局、深圳市消防救援支队联合下发《国家综合性消防救援队伍经费管理暂行规定》的通知（深财政法〔2022〕
12号）中明确指出“各区消防救援大队公用经费和项目经费由常驻地的区财政予以保障”。
2.深圳市福田区住房和建设局关于办理定向配租人才住房相关事宜的工作通知。
3.福田区产业人才住房管理专责小组2023年第二次会议纪要（2023年2号）。
4.关于帮助区消防救援大队解决值班备勤宿舍80套的请示（福消〔2023〕10号）。
5.广东省消防救援队伍基层硬件建设规范（试行），要求突出训练需求：营区营房建设应优先保障训练需求、营区应设置训练塔
和技能训练场地、训练塔应模拟实战环境强化训练功能、室内、室外应分别设置体能训练设施。

测算依据：
一、安托山消防救援站正规化建设（租赁费）：36万元。
二、保障性住房配租经费145.67496万元
三、训练室器材租赁费17.5万元

年度目标：
1.通过租赁一批训练室器材和安托山消防救援站正规化建设办公设备，确保训练室和安托山消防救援站的正常使用。
2.通过福景消防站上盖保障性住房配租为福田区消防救援大队或市消防救援支队机关工作人员保障值班备勤宿舍需求。

长期目标（跨度多年的项目需
填）：

通过租赁训练室器材和消防系统，更好的进行消防安全监测和预警；通过在福景消防站上盖保障性住房，保障值班备勤宿舍需求
。

一级指标 二级指标 三级指标 指标值 度量单位 指标解释

产出指标

*数量指标 保障性住房租赁数量 40套 套
反映福景消防站上盖保障性住房配

租住房数量

*质量指标
保障性住房租金支付准确
率

100% %
反映保障性住房租赁的支付准确情

况

*时效指标
保障性住房租金支付及时
率

100% % 反映保障性住房租赁支付及时情况

*成本指标 成本控制率 90%-100% %
考察成本控制是否达标。成本控制
率=项目执行金额/项目预算金额

*100%

效益指标

经济效益指标 不适用 不适用 不适用 不适用

*社会效益指标 保障办公场所正常使用 显著 %
反映项目对保障办公场所正常使用

的效益。

生态效益指标 不适用 不适用 不适用 不适用

可持续影响指标 不适用 不适用 不适用 不适用

满意度指标

*服务对象满意度指标 消防人员满意度 ≥90% % 反映使用人员的满意程度。

其他满意度指标 不适用 不适用 不适用 不适用



二级项目支出绩效目标申报表
项目编码： 440304248073100700027 项目名称： 日常运行支出

申请单位： 深圳市福田区消防救援大队（本级） 一级预算单位： 深圳市福田区消防救援大队（本级）

实施期限： 5 项目类型： 31 履职类项目

是否新增项目： 否 分配方式： 因素法和项目法

项目总金额（中期规划，元）： 73,868,027.64
本年度项目金额
（元）：

13300679.84

政策依据：
1.深圳市财政局、深圳市消防救援支队联合下发《国家综合性消防救援队伍经费管理暂行规定》的通知（深财政法〔2022〕
12号）中明确指出“各区消防救援大队公用经费和项目经费由常驻地的区财政予以保障”。

测算依据：

一、差旅费：2万元。
二、地方伙食费809.778万元
三、燃气费9.6万元
四、日常执勤训练饮用水36.84万元
五、手续费0.186万元
六、特种车辆维修维护费90万元
七、体检费58.2万元
八、业务咨询费163.553984万元
九、邮电费9.6万元
十、战勤保障物资9.8万元
一十一、执勤保障物资36.36万元
一十二、专用材料费27.65万元
一十三、专用燃料费58万元
一十四、装备设备维修维护费18.5万元

年度目标：
通过完成保障不少于600人的伙食供应、全部应维修的特种车辆的维修以及装备设备维修维护等工作，保障消防救援工作正常开展
。

长期目标（跨度多年的项目需
填）：

通过完成伙食供应、消防车辆日常运行维修，装备设备维修维护等后勤保障工作，保障消防救援工作正常开展。

一级指标 二级指标 三级指标 指标值 度量单位 指标解释

产出指标

*数量指标
特种车辆维修维护完成率 100% % 反映特种车辆维修维护完成情况

伙食保障人数 ≥600人 人 反映伙食保障的人数

*质量指标
特种车辆维修维护合格率 100% % 反映特种车辆维修维护合格率

食材验收合格率 ≥90% % 反映食材验收合格率

*时效指标

特种车辆维修维护验收完
成及时率

100% % 反映验收完成及时率

食材验收完成及时率 100% % 反映验收完成及时率

*成本指标 成本控制率 90%-100% %
考察成本控制是否达标。成本控制
率=项目执行金额/项目预算金额

*100%。

效益指标

经济效益指标 不适用 不适用 不适用 不适用

*社会效益指标
保障消防救援工作正常开
展

显著 % 反映日常运行支出的效益情况。

生态效益指标 不适用 不适用 不适用 不适用

可持续影响指标 不适用 不适用 不适用 不适用

满意度指标
*服务对象满意度指标 消防人员满意度 ≥90% % 反映消防人员的满意度

其他满意度指标 不适用 不适用 不适用 不适用



二级项目支出绩效目标申报表
项目编码： 440304248073101100030 项目名称： 党组织建设

申请单位： 深圳市福田区消防救援大队（本级） 一级预算单位： 深圳市福田区消防救援大队（本级）

实施期限： 5 项目类型： 31 履职类项目

是否新增项目： 否 分配方式： 因素法和项目法

项目总金额（中期规划，元）： 1,065,000.00
本年度项目金额
（元）：

180000

政策依据：

1.深圳市财政局、深圳市消防救援支队联合下发《国家综合性消防救援队伍经费管理暂行规定》的通知（深财政法〔2022〕
12号）中明确指出“各区消防救援大队公用经费和项目经费由常驻地的区财政予以保障”。
2.根据《深圳市消防安全委员会办公室关于全市消防救援所建设的指导意见》（深消安委办〔2023〕9号）的要求，为深入贯彻落
实市政府主要领导《关于研究加强消防工作的签报意见》批示要求：①全面推进基层消防救援所建设，进一步提升我市基层消防
治理体系和治理能力现代化水平；②附件-1消防救援所建设标准：办公室应设置办公桌椅、办公电脑、文件资料 柜、人员简历台
牌和打印机 1 台、电话机 1 台等必备办公设备用品。

测算依据：

一、文化心理建设工作费：18万元。
1.心理服务（包含日常心理支持、应急心理干预、专项心理服务、心理赋能与保障等）共18万元。

2025-2028年间资金总需求:50万元。

年度目标：
本项目通过开展心理咨询服务，开展消防员日常心理支持、应急心理干预、专项心理服务、心理赋能与保障等工作，有效增强消
防队伍凝聚力，保障消防队伍战斗力。

长期目标（跨度多年的项目需
填）：

通过开展心理咨询服务工作，加强消防队伍管理，保证消防队伍稳定，增强消防队伍凝聚力和战斗力。

一级指标 二级指标 三级指标 指标值 度量单位 指标解释

产出指标

*数量指标 心理咨询服务完成率 100% % 反映心理咨询服务完成情况。

*质量指标 心理咨询服务验收合格率 100% % 反映心理咨询服务验收合格率

*时效指标 心理咨询服务及时率 100% % 反映心理咨询服务及时率

*成本指标 成本控制率 90%-100% %
考察成本控制是否达标。成本控制
率=（项目预算金额-项目执行金

额）/项目预算金额*100%

效益指标

经济效益指标 不适用 不适用 不适用 不适用

*社会效益指标
增强消防队伍凝聚力和战
斗力

显著 %
反映项目实施对增强消防队伍凝聚

力和战斗力的效益情况。

生态效益指标 不适用 不适用 不适用 不适用

可持续影响指标 不适用 不适用 不适用 不适用

满意度指标
*服务对象满意度指标 消防员满意度 ≥90% % 反映消防员对工作的满意度

其他满意度指标 不适用 不适用 不适用 不适用



二级项目支出绩效目标申报表
项目编码： 440304248073100400000 项目名称： 正规化建设项目

申请单位： 深圳市福田区消防救援大队（本级） 一级预算单位： 深圳市福田区消防救援大队（本级）

实施期限： 5 项目类型： 31 履职类项目

是否新增项目： 否 分配方式： 因素法和项目法

项目总金额（中期规划，元）： 25,382,215.97
本年度项目金额
（元）：

5817270

政策依据：

1.深圳市财政局、深圳市消防救援支队联合下发《国家综合性消防救援队伍经费管理暂行规定》的通知（深财政法〔2022〕
12号）中明确指出“各区消防救援大队公用经费和项目经费由常驻地的区财政予以保障。
2.“十四五”期间，按照《城市消防站建设标准》和《深圳市小型消防站建设工作方案》，拟对新建消防站营区进行升级改造建
设。

测算依据：

一、安托山消防救援站正规化建设（维修费）：90万元。
二、城市消防站房前屋后训练设施新建和翻新改造34万元                                   
三、福景站营房维修维护费56.3万元
四、福沙站营房维修费43.6万元
五、福田站营房维修维护费60.6万元
六、梅林站营房维修费42万元
七、消防救援所修缮费用20万元
八、营房维修维护222万元
九、竹子林营房维修费13.227万元

年度目标：
通过对消防救援站、消防救援所进行正规化建设和维修维护工作，确保完成安托山消防救援站正规化建设和营房维修维护工作，
建设正规化的消防营区，确保工程验收合格，保障消防营地的正常使用，提升消防救援队伍专业化水平。

长期目标（跨度多年的项目需
填）：

通过对消防救援站、消防救援所进行正规化改造和维修维护工作，建设正规化的消防营区，提升消防救援队伍专业化水平。

一级指标 二级指标 三级指标 指标值 度量单位 指标解释

产出指标

*数量指标

安托山消防救援站正规化
建设完成率

100% % 反映正规化建设工程完成情况

城市消防站营房维修维护
数量

5个 个

该指标主要考察本项目中城市消防
站营房维修维护修缮工程的完成数
量情况，用于明确报告期内已落地
完成的营房维修维护项目个数。

*质量指标 工程验收合格率 100% % 反映正规化建设工程验收达标率

*时效指标
正规化建设工程完成及时
率

100% % 反映正规化建设项目完成及时率

*成本指标 成本控制率 90%-100% %
考察成本控制是否达标。成本控制
率=（项目预算金额-项目执行金

额）/项目预算金额*100%

效益指标

经济效益指标 不适用 不适用 不适用 不适用

*社会效益指标 完善营区基础设施 显著 %

该指标主要从营区营房配套设施、
执勤训练设施等维度，考察本项目
完善营区基础设施后，对保障消防
营区日常正常使用、支撑消防队伍
履职备勤的实际支撑效果，以此体
现基础设施完善对消防队伍履职保

障的社会效益水平。

生态效益指标 不适用 不适用 不适用 不适用

可持续影响指标 不适用 不适用 不适用 不适用

满意度指标

*服务对象满意度指标 消防员满意度 ≥90% % 反映消防员满意程度

其他满意度指标 不适用 不适用 不适用 不适用



二级项目支出绩效目标申报表
项目编码： 440304248073100600024 项目名称： 应急通信装备采购项目

申请单位： 深圳市福田区消防救援大队（本级） 一级预算单位： 深圳市福田区消防救援大队（本级）

实施期限： 5 项目类型： 31 履职类项目

是否新增项目： 否 分配方式： 因素法和项目法

项目总金额（中期规划，元）： 4,808,050.00
本年度项目金额
（元）：

214000

政策依据：
1.“十四五”期间，按照《城市消防站建设标准》和《深圳市小型消防站建设工作方案》，需对新建队站、消防所采购通信装备
等。
2.广东省消防救援总队关于印发《消防救援站作战通信室规范化建设指导意见（试行）》的通知。

测算依据：

一、无人机智能机场、购置5G单兵项目：21.4万元。
根据大队工作需要，拟在建设无人机智能机场项目。
测算：15万元*1套=15万元
5G单兵（根据新建消防救援站福景福沙投入使用，需配备各一台5G单兵）
3.2万元/台*2=6.4万元

年度目标：
通过及时建设无人机智能机场项目，完成在福景站、福沙站配备一台5G单兵图传装备的工作，确保项目验收合格，提升应急协作
能力。

长期目标（跨度多年的项目需
填）：

通过采购一批应急通信保障器材、装备，建设通信设施，提升应急协作能力。

一级指标 二级指标 三级指标 指标值 度量单位 指标解释

产出指标

*数量指标

5G单兵图传装备购置数 2台 台 反映通信装备（5G单兵）购置数量

无人机智能机场项目建设
数

1个 个
反映通信装备项目（无人机智能机

场）建设数量

*质量指标
5G单兵图传装备验收合格
率

100% %
反映通信装备采购项目验收合格情

况

*时效指标
5G单兵图传装备验收及时
率

100% %
反映通信装备采购项目验收及时情

况

*成本指标 成本控制率 90%-100% %
考察成本控制是否达标。成本控制
率=项目执行金额/项目预算金额

*100%

效益指标

经济效益指标 不适用 不适用 不适用 不适用

*社会效益指标 提升应急协作能力 显著 %
反映项目的实施是否明显提升应急

协作能力。 

生态效益指标 不适用 不适用 不适用 不适用

可持续影响指标 不适用 不适用 不适用 不适用

满意度指标
*服务对象满意度指标 消防人员满意度 ≥90% % 反映消防人员的满意度

其他满意度指标 不适用 不适用 不适用 不适用


