
二级项目支出绩效目标申报表
项目编码： 440304231061500705001 项目名称： 信息化运维项目

申请单位： 深圳市福田区政务服务和数据管理局（本级） 一级预算单位：
深圳市福田区政务服务和数据管理
局（本级）

实施期限： 6 项目类型： 15 履职类(运转)项目

是否新增项目： 否 分配方式： 因素法和项目法

项目总金额（中期规划，元）： 15,377,200.00
本年度项目金额
（元）：

328000

政策依据：
根据《深圳市市级政务信息化项目管理办法》（深府办〔2022〕13号）《福田区政务信息化项目管理办法》（征
求意见稿，以下简称《管理办法》）等文件要求积极探索数据要素应用场景，推动数据要素市场化配置改革，符
合数据要素x应用建设要求。

测算依据： 湾区数据要素孪生多维展示和服务空间运维服务项目32.8万元

年度目标：

本项目2026年度通过提供硬件设备和软件系统的季度、年度的运维报告，提供7*24小时在线或电话服务，根据实
际需求随时提供现场技术支持，遇到软件或系统问题1小时内响应，2小时内修复完毕，如无法按时修复的提出解
决方案；遇到硬件无法使用或损坏问题30分钟内报告，1日内修复，无法按时修复的提出解决方案，全面保障平台
软硬件的正常运行。

长期目标（跨度多年的项目需
填）：

以数据凭证为核心载体、场景需求为关键牵引，持续深化公共数据要素开放与共享试点推广，构建依法合规、高
效协同的数据要素市场化体系。持续迭代线上专区功能，常态化新增公共数据应用产品服务，完善公共数据授权
运营服务模式并扩大推广覆盖面，不断提升公共数据开放广度与深度；建立软硬件设备全生命周期运维保障机
制，通过季度、年度运维报告常态化复盘优化，确保硬件设备稳定运行、软件系统安全可靠，为数据要素流转提
供坚实技术支撑。

一级指标 二级指标 三级指标 指标值 度量单位 指标解释

产出指标

*数量指标 平台项目系统运维数量 1个 个
考核平台项目系统

运维数量

*质量指标 故障解决率 ≥90% %
考核信息化系统故

障解决率

*时效指标 系统运维时间 1年 年 考核系统运维时间

*成本指标 成本控制率 90%-100% %

该指标主要考察本
项目成本控制情况
。计算方式=本项目
年度支出实际金额/
本项目年度支出预

算金额

效益指标

经济效益指标 不适用 不适用 不适用 不适用

*社会效益指标
运维工作安全生产事故发
生数

0起 起
考察运维过程中无
安全生产事故发生

数

生态效益指标 不适用 不适用 不适用 不适用

可持续影响指标 不适用 不适用 不适用 不适用

满意度指标

*服务对象满意度指标 不适用 不适用 不适用 不适用

其他满意度指标 不适用 不适用 不适用 不适用


(限40字以内)

闻刚
(限40字以内)


Windows 用户
导入模板无需填写

闻刚
系统自动带出，无需填写


Windows 用户
导入模板无需填写

闻刚
系统自动带入，无需填写


闻刚
系统自动带入，无需填写

Windows 用户
由系统自动汇总二级项目，无需手工录入

闻刚
由系统自动汇总二级项目，无需手工录入



系统自动带出，无需填写


(限2000字以内)
新增项目年度目标为必填项


(限2000字以内)
多年度项目长期目标为必填项



二级项目支出绩效目标申报表
项目编码： 440304221061500000005 项目名称： 基层党建

申请单位： 深圳市福田区政务服务和数据管理局（本级） 一级预算单位：
深圳市福田区政务服务和数据管理
局（本级）

实施期限： 7 项目类型： 31 履职类项目

是否新增项目： 否 分配方式： 因素法和项目法

项目总金额（中期规划，元）： 678,000.00
本年度项目金额
（元）：

8000

政策依据： 中央和国家机关基层党组织党建活动经费管理办法。

测算依据：
开展党建宣传，组织党建活动，购买学习资料，订阅党报党刊等。

年度目标：
本项目2026年度将通过开展3次以上主题党日活动，确保党员活动参与率≥90%，从而有效提升基层党组织战斗作用
和先锋模范作用，为党建工作和业务工作深度融合，达到双融双促效果。

长期目标（跨度多年的项目需
填）：

项目生命周期内，通过开展党员干部职工主题党日活动，确保党员活动参与率及及时率达到90%，从而有效提升基层
党组织战斗作用和先锋模范作用，实现发挥党建引领作用，促进业务融合的目标。

一级指标 二级指标 三级指标 指标值 度量单位 指标解释

产出指标

*数量指标 主题党日活动开展次数 ≥3次 次
考察本项目党建活动

开展次数。

*质量指标 党员活动参与率 ≥90% %
考察本项目党员党建

活动参与情况

*时效指标 党建活动开展及时率 ≥90% %
考察本项目党建活动

开展及时率。

*成本指标 成本控制率 90%-100% %

考察本项目成本控制
情况。计算方式=本项
目年度支出实际金额/
本项目年度支出预算

金额。

效益指标

经济效益指标 不适用 不适用 不适用 不适用

*社会效益指标
有效提升基层党组织战斗
作用和先锋模范作用

显著 %

考察本项目对提升基
层党组织战斗作用和
先锋模范作用的影响
程度。显著的量化标
准为“80%-100%”，
“明显”则为“60%-
80%”，“一般”则为

“0%-60%”。

生态效益指标 不适用 不适用 不适用 不适用

可持续影响指标 不适用 不适用 不适用 不适用

满意度指标

*服务对象满意度指标 不适用 不适用 不适用 不适用

其他满意度指标 不适用 不适用 不适用 不适用


(限40字以内)

闻刚
(限40字以内)


Windows 用户
导入模板无需填写

闻刚
系统自动带出，无需填写


Windows 用户
导入模板无需填写

闻刚
系统自动带入，无需填写


闻刚
系统自动带入，无需填写

Windows 用户
由系统自动汇总二级项目，无需手工录入

闻刚
由系统自动汇总二级项目，无需手工录入



系统自动带出，无需填写


(限2000字以内)
新增项目年度目标为必填项


(限2000字以内)
多年度项目长期目标为必填项



二级项目支出绩效目标申报表
项目编码： 440304221061500000007 项目名称： 综合事务管理

申请单位： 深圳市福田区政务服务和数据管理局 （本级） 一级预算单位：
深圳市福田区政务服务和数据管理
局（本级）

实施期限： 7 项目类型： 31 履职类项目

是否新增项目： 否 分配方式： 因素法和项目法

项目总金额（中期规划，元）： 9,169,700.00
本年度项目金额
（元）：

624300

政策依据： 根据本部门三定方案，设立此项目。

测算依据： 综合事务管理支出62.43万元。

年度目标：

本项目2026年度将通过开展1次以上资产盘点清查，合同法律审查数量100份以上，确保资产管理服务验收、法律审

核验收、档案整理验收通过率≥90%，确保本单位内控学习，普法学习，保障机构长期正常运转和改善工作效率 。

长期目标（跨度多年的项目需

填）：

项目全生命周期内，累计完成每年于1次的资产盘点清查（合计不少于5次），实现资产管理服务验收通过率持续稳
定在90%以上；持续提供法律咨询、档案管理等后勤服务，逐步构建标准化的机关办公室服务保障体系 ，确保机关

办公事务全流程高效运转。

一级指标 二级指标 三级指标 指标值 度量单位 指标解释

产出指标

*数量指标

资产盘点清查开展次数 ≥1次 次
考察资产盘点清查开

展次数。

合同审查数量 ≥100份 份 考察合同审查数量。

*质量指标

法律审核验收合格率 ≥90% %
考察法律审核验收合

格率。

资产管理服务验收通过率 ≥90% %
考察资产管理服务验

收通过率

档案整理验收通过率 ≥90% %
考察档案整理验收通

过率

*时效指标

出具合同法律意见及时性 ≤2个工作日内 日
考察法律咨询服务响

应及时性。

完成档案整理归档的及时

性
≤6个月 月

考察完成档案整理归

档的及时性

*成本指标 成本控制率 90%-100% %

考察成本控制情况。
计算方式=本项目年

度支出实际金额/本
项目年度支出预算金

额。

效益指标

经济效益指标 不适用 不适用 不适用 不适用

*社会效益指标
对保障机构正常运转的影
响和改善工作效率的程度

显著 %

考察对保障机构正常

运转的影响和改善工
作效率的程度。“显

著”的量化标准为
“80%-100%”，“明

显”则为“60%-

80%”，“一般”则
为“0%-60%”。

生态效益指标 不适用 不适用 不适用 不适用

可持续影响指标 不适用 不适用 不适用 不适用

满意度指标

*服务对象满意度指标 不适用 不适用 不适用 不适用

其他满意度指标 不适用 不适用 不适用 不适用


(限40字以内)

闻刚
(限40字以内)


Windows 用户
导入模板无需填写

闻刚
系统自动带出，无需填写


Windows 用户
导入模板无需填写

闻刚
系统自动带入，无需填写


闻刚
系统自动带入，无需填写

Windows 用户
由系统自动汇总二级项目，无需手工录入

闻刚
由系统自动汇总二级项目，无需手工录入



系统自动带出，无需填写


(限2000字以内)
新增项目年度目标为必填项


(限2000字以内)
多年度项目长期目标为必填项



二级项目支出绩效目标申报表
项目编码： 440304251063100101000 项目名称： 福田区政务信息化项目管理运营服务

申请单位： 深圳市福田区政务服务和数据管理局（本级） 一级预算单位：
深圳市福田区政务服务和数据管理
局（本级）

实施期限： 4 项目类型： 31 履职类项目

是否新增项目： 是 分配方式： 因素法和项目法

项目总金额（中期规划，元）： 4,500,000.00
本年度项目金额
（元）：

800000

政策依据：

1.《深圳市市级政务信息化项目管理办法》（深府办〔2022〕13号）
2.《深圳市市级政务信息化项目系统业务运营服务预算标准（试行）和编制指南（试行）》（深财审〔2023〕1 
号）
3.《福田区政务信息化项目管理办法》（福府办〔2024〕3 号）

测算依据： 福田区政务信息化项目管理运营服务项目80万元。

年度目标：

本项目2026年度通过完成全区政务信息化清单审核、方案审核和备案审核项目200个以上；验收前符合性审查项目
30个以上；后评价项目5个以上，达到项目应评尽评率100%，从而推动我区政务信息化集约化、规范化发展。

长期目标（跨度多年的项目需
填）：

在项目全生命周期内，进一步落实国家及省、市关于数字政府建设的部署要求，达到全区政务信息化清单审核、
方案审核和备案审核项目完成率100%；验收前符合性审查项目比例超15%；后评价项目比例超3%。项目应评尽评率
100%，从而推动我区政务信息化集约化、规范化发展。

一级指标 二级指标 三级指标 指标值 度量单位 指标解释

产出指标

*数量指标

完成全区政务信息化清单
审核、方案审核和备案审
核项目数

≥200个 个

考察政务信息化清
单、立项审核、备
案审核项目数量

验收前符合性审查项目数 ≥30个
个

考察验收符合性审
核项目数量

后评价项目数 ≥5个
个

考察后评价项目数
量

*质量指标
项目审查意见输出文档合
格率

100% %
考察项目审查意见
输出文档合格率

*时效指标
运营服务人工在线咨询服
务周时长

不低于40小时
小时

考察本项目工时情
况

*成本指标
成本控制率 90%-100%

%

考察本项目成本控
制情况。计算方式=
本项目年度支出实
际金额/本项目年度
支出预算金额。

效益指标

经济效益指标 不适用 不适用 不适用 不适用

*社会效益指标
推动我区政务信息化集约
化、规范化发展 显著 %

考察政务信息化集
约化、规范化情况

生态效益指标 不适用 不适用 不适用 不适用

可持续影响指标 不适用 不适用 不适用 不适用

满意度指标

*服务对象满意度指标
使用人员满意度 ≥95%

%
考察项目使用人员

的满意度

其他满意度指标 不适用 不适用 不适用 不适用


(限40字以内)

闻刚
(限40字以内)


Windows 用户
导入模板无需填写

闻刚
系统自动带出，无需填写


Windows 用户
导入模板无需填写

闻刚
系统自动带入，无需填写


闻刚
系统自动带入，无需填写

Windows 用户
由系统自动汇总二级项目，无需手工录入

闻刚
由系统自动汇总二级项目，无需手工录入



系统自动带出，无需填写


(限2000字以内)
新增项目年度目标为必填项


(限2000字以内)
多年度项目长期目标为必填项



二级项目支出绩效目标申报表
项目编码： 440304251063100101012 项目名称： 福田区人工智能大模型服务项目

申请单位： 深圳市福田区政务服务和数据管理局（本级） 一级预算单位：
深圳市福田区政务服务和数据管理
局（本级）

实施期限： 4 项目类型： 31 履职类项目

是否新增项目： 否 分配方式： 因素法和项目法

项目总金额（中期规划，元）： 20,862,100.00
本年度项目金额
（元）：

4111000

政策依据：

1.《国务院办公厅关于健全“高效办成一件事”重点事项常态化推进机制的意见》（国办发〔2025〕24号）
2.《深圳市加快打造人工智能先锋城市行动计划（2025—2026年）》（深工信〔2025〕43号）
3.《福田区打造人工智能先锋城市核心区工作方案》（2024-2026年）
4.《深圳市政务服务和数据管理局关于同意开展“AI高效办成一件事综合受理”改革试点的函》

测算依据： 福田区人工智能大模型服务项目411.1万元。

年度目标：
本项目2026年度将完成AI福务管家4大应用场景，建设12个高效一件事主题的登记追踪功能，确保持续优化“AI福
务管家”，运营“咨询预约导办”、“高效办成一件事”、“主动服务”、视频办AI+受理等场景，持续拓展包括
咨询领域知识图谱更新，提升保障福田区政务服务能力。

长期目标（跨度多年的项目需
填）：

在项目全生命周期内，构建“AI福务管家”，深度聚焦政务服务事项申报、预审、受理、审批等核心环节，完成 
AI 福务管家 4 大应用场景建设，在此基础上，完成AI受理功能建设，AI政务平台信创改造数，实现12个高效一件
事主题的登记追踪功能，从而提升保障福田区政务服务能力。

一级指标 二级指标 三级指标 指标值 度量单位 指标解释

产出指标

*数量指标

AI福务管家应用场景数量
4个 个

考察打造AI福务管家
应用场景数量

高效一件事主题的登记追
踪功能数量

12个 个
考察高效一件事主题
的登记追踪功能数量

*质量指标 项目验收合格率 100% %
考察本项目验收合格

情况

*时效指标 工作计划按时完工率 100% %
考察本项目工作计划

按时完工情况

*成本指标 成本控制率 90%-100% %

考察本项目成本控制
率。计算方式=本项
目年度支出实际金额
/本项目年度支出预

算金额。

效益指标

经济效益指标 不适用 不适用 不适用 不适用

*社会效益指标
保障福田区政务服务能力
优化提升

显著 %

考察对福田区政务服
务能力的提升程度。
“显著”的量化标准
为“80%-100%”，“
明显”则为“60%-
80%”，“一般”则
为“0%-60%”。

生态效益指标 不适用 不适用 不适用 不适用

可持续影响指标 不适用 不适用 不适用 不适用

满意度指标

*服务对象满意度指标 政务服务群众满意度 ≥90% %
考察本项目政务服务

群众满意度

其他满意度指标 不适用 不适用 不适用 不适用


(限40字以内)

闻刚
(限40字以内)


Windows 用户
导入模板无需填写

闻刚
系统自动带出，无需填写


Windows 用户
导入模板无需填写

闻刚
系统自动带入，无需填写


闻刚
系统自动带入，无需填写

Windows 用户
由系统自动汇总二级项目，无需手工录入

闻刚
由系统自动汇总二级项目，无需手工录入



系统自动带出，无需填写


(限2000字以内)
新增项目年度目标为必填项


(限2000字以内)
多年度项目长期目标为必填项



二级项目支出绩效目标申报表
项目编码： 440304221061500000004 项目名称： 编外人员

申请单位： 深圳市福田区政务服务和数据管理局（本级） 一级预算单位：
深圳市福田区政务服务和数据管
理局（本级）

实施期限： 7 项目类型： 31 履职类项目

是否新增项目： 否 分配方式： 因素法和项目法

项目总金额（中期规划，元）： 17,769,000.00
本年度项目金额
（元）：

2529000

政策依据：
关于印发《关于加强福田区机关事业单位辅助人员管理的实施意见（试行）》及配套工作方案的通知
关于加强我区机关事业单位辅助人员队伍建设的通知

测算依据： 据实编列劳务派遣人员经费

年度目标：
本项目2026年度将通过派遣14名劳务派遣人员，确保劳务派遣人员年度考核通过率≥95%，确保劳务派遣人员工
资每月发放及时率≥98%，务派遣人员满意度≥95%，从而保障各项业务工作正常开展。

长期目标（跨度多年的项目需
填）：

在全生命周期，本项目将通过派遣14名劳务派遣人员，确保劳务派遣人员年度考核通过率≥95%，确保每月及时
发放劳务派遣人员工资，劳务派遣人员满意度≥95%，从而保障各项业务工作正常开展。

一级指标 二级指标 三级指标 指标值 度量单位 指标解释

产出指标

*数量指标
劳务派遣人员工资发放人
数

14人 人
考察本项目劳务派
遣人员工资发放人

数。

*质量指标
劳务派遣人员年度考核通
过率

≥95% %
考察劳务派遣人员
年度考核通过率。

*时效指标
劳务派遣人员工资每月发
放及时率

≥98% %
考察本项目派劳务
派遣人员工资每月

发放及时性。

*成本指标 成本控制率 90%-100% %

考察本项目成本控
制情况。计算方式
=本项目年度支出
实际金额/本项目
年度支出预算金额

。

效益指标

经济效益指标 不适用 不适用 不适用 不适用

*社会效益指标
对保障各项业务工作正常
开展的影响

显著 %

考察本项目对保障
各项业务工作正常
开展的影响程度。
“显著”的量化标

准为“80%-
100%”，“明显”

则为“60%-
80%”，“一般”
则为“0%-60%”。

生态效益指标 不适用 不适用 不适用 不适用

可持续影响指标 不适用 不适用 不适用 不适用

满意度指标

*服务对象满意度指标 劳务派遣人员满意度 ≥95% %
考察本项目劳务派
遣人员满意度。

其他满意度指标 不适用 不适用 不适用 不适用


(限40字以内)

闻刚
(限40字以内)


Windows 用户
导入模板无需填写

闻刚
系统自动带出，无需填写


Windows 用户
导入模板无需填写

闻刚
系统自动带入，无需填写


闻刚
系统自动带入，无需填写

Windows 用户
由系统自动汇总二级项目，无需手工录入

闻刚
由系统自动汇总二级项目，无需手工录入



系统自动带出，无需填写


(限2000字以内)
新增项目年度目标为必填项


(限2000字以内)
多年度项目长期目标为必填项



二级项目支出绩效目标申报表
项目编码： 440304251063100201002 项目名称： 数字化发展项目

申请单位： 深圳市福田区政务服务和数据管理局（本级） 一级预算单位：
深圳市福田区政务服务和数据管理局
（本级）

实施期限： 4 项目类型： 31 履职类项目

是否新增项目： 否 分配方式： 因素法和项目法

项目总金额（中期规划，元）： 7,839,000.00
本年度项目金额
（元）：

1077000

政策依据：

1.深圳市福田区人民政府办公室关于印发《深圳市福田区“十五五”规划编制工作方案》的通知
2.1.深圳市政务服务数据管理局关于印发<深圳市政务信息化项目检测与验收管理办法>的通知
2.2.中共深圳市福田区委机构编制委员会关于调整深圳市福田区政务服务和数据管理局职责机构编制的通知
2.3.福田区政务信息化项目管理办法
3.深圳市政务服务数据管理局关于印发《深圳市政务信息化项目检测与验收管理办法》的通知
4.信息系统工程造价指导"

测算依据：
1.数字福田建设“十五五”规划编制服务项目23.88万元。
2.福田区政务信息化项目前期咨询及审核项目83.82万元。

年度目标：

目标1：本项目2026年度将完成1篇《福田区智慧城区建设“十五五”规划》，确保数字福田建设“十五五”规划编制
验收合格率为100%，从而数字福田建设提供规划支撑。
目标2：本项目2026年度将完成超40个信息化项目审核，确保项目验收合格率达100%，推进信息化项目立项、验收审
查，加强政务信息化项目规划设计，提高项目立项和验收审批效率，提升项目评审的专业性。

长期目标（跨度多年的项目需
填）：

一级指

目标1：在全生命周期完成《福田区智慧城区建设“十五五”规划》，科学编制和实施福田智慧城区建设“十五五”
规划，因地制宜发展福田新质生产力，加快培育新动能。
目标2：在全生命周期规范信息化项目立项、采购、实施和监督管理，提高信息化项目申报合格率，保证福田区信息
化项目建立一体协同、集约高效的政务信息化全周期数字化管理模式。

标 二级指标 三级指标 指标值 度量单位 指标解释

产出指标

*数量指标

完成《福田区智慧城区建
设“十五五”规划》篇数

1篇 篇

考察本项目交付情
况，计算方式=交付《
福田区智慧城区建设
“十五五”规划》。

审查信息化项目数量 ≥40个 个

考察全区单位政务信
息化项目立项、验收
和后评价项目数量，
计算方式=实际审核数

。

*质量指标

福田区智慧城区建设“十
五五”规划编制验收合格
率

100% %
考察本项目验收合格

情况。

信息化项目审核验收合格
率

100% %
考察政务本项目验收

合格情况。

*时效指标

按时印发福田区智慧城区
建设“十五五”规划编制

2026年6月前 月
考察本项目内容完成
服务时间，计算方式=

交付时间。

立项审核意见反馈时间 ≤10个工作日 日

考察对信息化项目立
项方案审核意见反馈
时间，计算方式=意见
反馈时间-收到方案时

间

*成本指标 成本控制率 90%-100% %

考察本项目成本控制
情况。计算方式=本项
目年度支出实际金额/
本项目年度支出预算

金额。

效益指标

经济效益指标 不适用 不适用 不适用 不适用

*社会效益指标
有效提供为数字适用福田
建设规划支撑

显著 %

考察福田区智慧城区
建设“十五五”规划
对福田区数字福田建
设提供支撑情况，“
显著”的量化标准为
“80%-100%”，“明

显”则为“60%-
80%”，“一般”则为

“0%-60%”。

生态效益指标 不适用 不适用 不适用 不适用

可持续影响指标 不适用 不适用 不适用 不适用

满意度指标

*服务对象满意度指标 不适用 不适用 不适用 不适用

其他满意度指标 不适用 不适用 不适用 不适用


(限40字以内)

闻刚
(限40字以内)


Windows 用户
导入模板无需填写

闻刚
系统自动带出，无需填写


Windows 用户
导入模板无需填写

闻刚
系统自动带入，无需填写


闻刚
系统自动带入，无需填写

Windows 用户
由系统自动汇总二级项目，无需手工录入

闻刚
由系统自动汇总二级项目，无需手工录入



系统自动带出，无需填写


(限2000字以内)
新增项目年度目标为必填项


(限2000字以内)
多年度项目长期目标为必填项



二级项目支出绩效目标申报表
项目编码： 440304231060100205001 项目名称： 政务事项管理

申请单位： 深圳市福田区政务服务和数据管理局（本级） 一级预算单位：
深圳市福田区政务服务和数据管理
局（本级）

实施期限： 6 项目类型： 31 履职类项目

是否新增项目： 否 分配方式： 因素法和项目法

项目总金额（中期规划，元）： 8,181,500.00
本年度项目金额
（元）：

406800

政策依据：

1.《国务院办公厅关于依托全国一体化政务服务平台建立政务服务效能提升常态化工作机制的意见》(国办发〔
2023〕29号)
2.《中共深圳市福田区委、深圳市福田区人民政府关于印发2025年度区委区政府重点工作任务清单的通知》（福
委字〔2025〕4号）
3.《广东省数字政府改革建设工作领导小组办公室关于开展广东省数字政府改革建设2023年第三方评估的通知》
(粤数字政府办〔2024〕2号)
4.《广东省人民政府办公厅转发国务院办公厅关于扩大政务服务“跨省通办”范围进一步提升服务效能意见的通
知》（粤府办〔2022〕37号）

测算依据： 2025年政务服务运维及事项技术监测服务项目40.68万元。

年度目标：
本项目2026年度将出具4份政务服务季度运维报告，确保跨域通办、湾区通办、政务服务事项等专区功能正常运
转，从而提升福田区政务服务能力。

长期目标（跨度多年的项目需
填）：

在项目生命周期内，推进政务服务事项标准化，按照国家统一标准开展业务实施，优化提升中介服务事项，保障
政务服务事项信息准确性和动态更新维护，提升群众、企业办事便利度和满意度。

一级指标 二级指标 三级指标 指标值 度量单位 指标解释

产出指标

*数量指标 政务服务季度运维报告 4份 份

考察项目跨域通办
、湾区通办专区运
维报告数量和项目
政务事项管理技术
监测季度情况数量

*质量指标

跨域通办、湾区通办专区
功能、事项维护准确率

100% %

考察本项目跨域通
办、湾区通办专区
功能、事项维护准

确率

政务服务事项技术核查问
题整改率

≥90%
%

考察本项目政务服
务事项技术核查问

题整改率，

*时效指标 工作计划完成及时率 100% %
考察本项目工作计
划按时完工情况

*成本指标 成本控制率 90%-100% %

考察本项目成本控
制情况。计算方式=
本项目年度支出实
际金额/本项目年度
支出预算金额。

效益指标

经济效益指标 不适用 不适用 不适用 不适用

*社会效益指标
有效保障福田区政务服务
能力“两减一即”优化提
升

显著 %

考察对福田区政务
服务能力“两减一
即”的提升程度。
“显著”的量化标

准为“80%-
100%”，“明显”
则为“60%-80%”，
“一般”则为“0%-
60%”。（行政许可
事项时限压缩率，
减少跑动率，即办

率）

生态效益指标 不适用 不适用 不适用 不适用

可持续影响指标 不适用 不适用 不适用 不适用

满意度指标

*服务对象满意度指标 政务服务群众满意度 ≥90% %
考察本项目政务服
务群众满意度情况

其他满意度指标 不适用 不适用 不适用 不适用


(限40字以内)

闻刚
(限40字以内)


Windows 用户
导入模板无需填写

闻刚
系统自动带出，无需填写


Windows 用户
导入模板无需填写

闻刚
系统自动带入，无需填写


闻刚
系统自动带入，无需填写

Windows 用户
由系统自动汇总二级项目，无需手工录入

闻刚
由系统自动汇总二级项目，无需手工录入



系统自动带出，无需填写


(限2000字以内)
新增项目年度目标为必填项


(限2000字以内)
多年度项目长期目标为必填项



二级项目支出绩效目标申报表
项目编码： 440304231060100205000 项目名称： 网格信息管理

申请单位： 深圳市福田区政务服务和数据管理局（本级） 一级预算单位：
深圳市福田区政务服务和数据管
理局（本级）

实施期限： 7 项目类型： 31 履职类项目

是否新增项目： 否 分配方式： 因素法和项目法

项目总金额（中期规划，元）： 39,125,955.00
本年度项目金额
（元）：

5794200

政策依据：
1.深圳市社会管理综合治理委员会、深圳市社会工作委员会印发《关于进一步加强社区网格化管理工作的意见
（试行）》的通知（深综治委〔2013﹞18号）
2.深圳市综治委印发市网格办关于《深圳市社区网格管理暂行办法（试行）》的通知（深综治委〔2014﹞20号）

测算依据： 福田社区综合信息采集5G通信服务579.42万元。

年度目标：
本项目2026年将通过投入2010套通信服务及配套PDA设备，确保信息采集各项指标≥90%，网格信息服务工作完成
及时率达95%，从而加强网格基础信息质量，深化网格信息的拓展应用。

长期目标（跨度多年的项目需
填）：

本项目在全生命周期内持续开展网格人口、法人、房屋、事件等基础信息采集工作，通过本项目提供的通信服务
和PDA设备，确保基础信息采集各项指标≥90%，网格信息服务工作完成及时率达98%，不断提升网格基础信息采
集质量，动态更新人口、法人、房屋信息，加快政府职能转变，打造共建共治共享的基层社会治理体系；提升网
格员精准核采社会基础信息、巡查发现各种问题隐患和矛盾纠纷，妥善处置网格事件的能力。

一级指标 二级指标 三级指标 指标值 度量单位 指标解释

产出指标

*数量指标

通信服务配套投入PDA设备
数量

2010套 套
考察通信服务配套
PDA设备数量。

使用通信服务配套PDA设备
采集人口数

≥190万人 万人
考察网格系统采集

到的人口数。

*质量指标

通信服务配套投入PDA设备
验收合格率

100% %
考察通信服务配套
投入设备的合格率

。

信息采集各项指标达标率 ≥90% %

考察网格综合信息
采集各项指标是否
达标。计算方式：
以日常督查考核结

果为准。

*时效指标
网格信息服务工作完成及
时率

≥95% %
考察网格综合信息
核查工作完成率。

*成本指标 成本控制率 90%-100% %

考察本项目成本控
制情况。计算方式
=本项目年度支出
实际金额/本项目
年度支出预算金额

。

效益指标

经济效益指标 不适用 不适用 不适用 不适用

*社会效益指标
有效保障网格信息采集工
作

显著 %

考察对福田区网格
信息采集工作的保
障程度。“显著”

的量化标准为
“80%-100%”，“
明显”则为“60%-

生态效益指标 不适用 不适用 不适用 不适用

可持续影响指标 不适用 不适用 不适用 不适用

满意度指标

*服务对象满意度指标 使用人员满意度 ≥95% %
考察项目使用人员

的满意程度。

其他满意度指标 不适用 不适用 不适用 不适用


(限40字以内)

闻刚
(限40字以内)


Windows 用户
导入模板无需填写

闻刚
系统自动带出，无需填写


Windows 用户
导入模板无需填写

闻刚
系统自动带入，无需填写


闻刚
系统自动带入，无需填写

Windows 用户
由系统自动汇总二级项目，无需手工录入

闻刚
由系统自动汇总二级项目，无需手工录入



系统自动带出，无需填写


(限2000字以内)
新增项目年度目标为必填项


(限2000字以内)
多年度项目长期目标为必填项



二级项目支出绩效目标申报表
项目编码： 440304261063100201000 项目名称： 数字安全管理

申请单位： 深圳市福田区政务服务和数据管理局（本级） 一级预算单位：
深圳市福田区政务服务和数据管理
局（本级）

实施期限： 3 项目类型： 31 履职类项目

是否新增项目： 否 分配方式： 因素法和项目法

项目总金额（中期规划，元）： 2,636,000.00
本年度项目金额
（元）：

294000

政策依据：
1.《深圳市绩效管理委员会关于印发深圳市2024年度绩效管理工作实施方案的通知》（深绩委〔2024〕3号）
2.《中共深圳市委办公厅　深圳市人民政府办公厅关于印发<深圳市党政机关网站和新媒体管理办法（试行）>的
通知》 （深办字〔2022〕61号）

测算依据： 党政机关新媒体技术监测服务项目29.4万元。

年度目标：

本项目2026年度将出具4份党政机关新媒体技术监测季度报告，同时保证党政机关新媒体技术监测问题整改率为
100%，确保服务期间及时响应，监测开办关停，考核范围内账号检测全覆盖，避免账号不可用等情况，监测通报
曝光情况，不出现被上级主管部门通报批评或新闻媒体曝光负面问题等情况。保障党政机关新媒体健康有序发展
。

长期目标（跨度多年的项目需
填）：

项目全生命周期内，持续开展安全顺畅的党政机关新媒体技术监测服务，按季度常态化出具技术监测报告（全周
期累计产出量不低于项目实施年限 ×4 份），实现考核范围内所有党政机关新媒体账号全周期动态监测全覆盖，
精准记录账号开办、变更、关停等关键节点信息并形成完整监测档案库，全周期内始终保持技术监测问题整改率 
100%，确保服务响应及时，有效规避账号不可用、监测遗漏等风险，全程无因监测失职或服务不当导致的上级主
管部门通报批评及新闻媒体曝光负面问题，通过常态化、精准化、高效化的全周期监测构建党政机关新媒体技术
安全保障长效机制，持续规范账号运营管理，筑牢技术安全防线，全面保障党政机关新媒体健康、有序、安全发
展，充分发挥其在政务公开、政策解读、民生服务中的重要作用。

一级指标 二级指标 三级指标 指标值 度量单位 指标解释

产出指标

*数量指标
党政机关新媒体技术监测
季度报告

4份 份
考察本项目党政机
关新媒体技术监测
季度报告数量。

*质量指标
党政机关新媒体技术监测
问题整改率

100% %
考察本项目党政机
关新媒体技术监问

题整改率。

*时效指标 工作计划按时完工率 100% %
考察本项目工作计
划按时完工情况。

*成本指标 成本控制率 90%-100% %

考察本项目成本控
制情况。计算方式=
本项目年度支出实
际金额/本项目年度
支出预算金额。

效益指标

经济效益指标 不适用 不适用 不适用 不适用

*社会效益指标
保障福田区党政机关新媒
体健康有序发展的程度

显著 %

考察本项目保障福
田区党政机关新媒
体健康有序发展情

况

生态效益指标 不适用 不适用 不适用 不适用

可持续影响指标 不适用 不适用 不适用 不适用

满意度指标

*服务对象满意度指标 不适用 不适用 不适用 不适用

其他满意度指标 不适用 不适用 不适用 不适用


(限40字以内)

闻刚
(限40字以内)


Windows 用户
导入模板无需填写

闻刚
系统自动带出，无需填写


Windows 用户
导入模板无需填写

闻刚
系统自动带入，无需填写


闻刚
系统自动带入，无需填写

Windows 用户
由系统自动汇总二级项目，无需手工录入

闻刚
由系统自动汇总二级项目，无需手工录入



系统自动带出，无需填写


(限2000字以内)
新增项目年度目标为必填项


(限2000字以内)
多年度项目长期目标为必填项



二级项目支出绩效目标申报表
项目编码： 440304231060100205004 项目名称： 数据资源管理

申请单位： 深圳市福田区政务服务和数据管理局（本级） 一级预算单位：
深圳市福田区政务服务和数据管理
局（本级）

实施期限： 6 项目类型： 31 履职类项目

是否新增项目： 否 分配方式： 因素法和项目法

项目总金额（中期规划，元）： 30,317,868.90
本年度项目金额
（元）：

1375300

政策依据：

1.《深圳市关于加强科技伦理治理的实施方案》
2.《深圳市加快打造人工智能先锋城市行动计划（2025—2026 年）》
3.福田区人民政府办公室关于印发《福田区推动人工智能产业高质量发展高水平应用行动方（2023—2025年）》的
通知

测算依据：
1.深圳人工智能创新服务中心运营服务项目119.89万元。
2.AI辅助政务应用标准技术服务尾款17.64万元。

年度目标：

本项目2026年度将通过梳理发布AI应用场景需求征集公告总数不少于6次，举办10场以上AI主题会议，发布相关宣
传不少于4篇等举措，搭建人工智能供需对接平台，构建应用创新生态，从而保障数字深圳联合创新中心福田分中
心和 AI 中心运营2026年目标落地，强化福田区人工智能先锋城区核心地位，赋能数字政府和数字经济发展，为全
国提供人工智能城区级应用典范。

长期目标（跨度多年的项目需
填）：

在全生命周期，通过举30场以上AI主题会议，开放政府场景和数据赋能多元主体联合创新，构建开放融合的生态运
营格局，打造可落地、可复制的创新成果，致力于成为粤港澳大湾区及全国标杆性的 “人工智能 + 数据要素 
×” 创新载体。

一级指标 二级指标 三级指标 指标值 度量单位 指标解释

产出指标

*数量指标

举办AI主题会议场次 ≥10场 场

考察主题会议、活动
、沙龙等举办数量，
计算方式=实际举办
会议、活动、沙龙等

的场次

发布相关宣传报道数量 ≥6篇 篇
考察运营团队宣传力
度，计算方式=宣传
报道实际发布篇数

发布地方标准数量 2篇 篇
计算方式=实际发布

地方标准数量

*质量指标 运营项目验收合格率 100% %
考核运营项目验收合

格率

*时效指标 运营时间 1年 年
考核指挥中心运营时

间

*成本指标 成本控制率 90%-100% %

考察本项目成本控制
情况。计算方式=本
项目年度支出实际金
额/本项目年度支出

预算金额。

效益指标

经济效益指标 不适用 不适用 不适用 不适用

*社会效益指标
运营工作安全生产事故发
生数

0起 起
考核运营工作安全生

产事故发生数

生态效益指标 不适用 不适用 不适用 不适用

可持续影响指标 不适用 不适用 不适用 不适用

满意度指标

*服务对象满意度指标 入驻企业满意度 ≥90% %

考察入驻企业对运营
团队满意度，计算方
式=满意企业/入驻企

业总数

其他满意度指标 不适用 不适用 不适用 不适用


(限40字以内)

闻刚
(限40字以内)


Windows 用户
导入模板无需填写

闻刚
系统自动带出，无需填写


Windows 用户
导入模板无需填写

闻刚
系统自动带入，无需填写


闻刚
系统自动带入，无需填写

Windows 用户
由系统自动汇总二级项目，无需手工录入

闻刚
由系统自动汇总二级项目，无需手工录入



系统自动带出，无需填写


(限2000字以内)
新增项目年度目标为必填项


(限2000字以内)
多年度项目长期目标为必填项


